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Entre 

METROPOLE D’AIX-MARSEILLE PROVENCE, 

dont le siège est à Marseille, Le Pharo, 58 boulevard Charles Livon 13007, représentée par 
son Président en exercice, Monsieur Jean-Claude GAUDIN, agissant en vertu d'une 
délibération du Conseil de la Métropole en date du 

Ci-après désigné « la Métropole » ou « l’autorité délégante »,  

D’une part ; 
Et 

INDIGO INFRA FRANCE (anciennement dénommée VINCI Park France), 

Société Anonyme, au capital de 16 431 968 €, immatriculée au Registre du Commerce et 
des Sociétés de Nanterre sous le numéro 304 646 078, dont le siège social se situe au 4, 
place de la Pyramide, Immeuble de France – Bâtiment A – F-92800 Puteaux La Défense, 
représentée par Monsieur Pierre BONNABAUD, Directeur Régional, dûment habilité, 

Ci-après dénommée « le concessionnaire »

D’autre part ; 

Ci-après dénommées ensemble « les parties »
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PREAMBULE 

L’Etablissement Public d’Aménagement d’Euroméditerranée (EPAEM) a conduit en tant 
qu’aménageur la réalisation de la « ZAC de la Cité de la Méditerranée ». Dans le secteur de 
l’Esplanade du J4, en particulier, se sont notamment déroulés trois chantiers importants : le 
MUCEM, le Centre Régional de la Méditerranée (CRM), et le parking souterrain du J4. 

Aux termes d’un contrat de concession de service public en date du 29 octobre 2009, notifié 
le 5 novembre 2009 sous le N°09-149 (ci-après dénommé « le contrat de concession »), la 
Communauté urbaine de Marseille Provence Métropole, en tant qu’autorité délégante, a 
délégué au concessionnaire la réalisation et l’exploitation du parc de stationnement 
souterrain du J4 à Marseille, dénommé désormais « Vieux-Port Fort Saint-Jean ». 

La création de ce parc de stationnement a été décidée par l’autorité délégante pour répondre 
aux besoins en stationnement engendrés par la réalisation d’un ensemble d’équipements 
majeurs à vocation culturelle ou de loisirs que sont le Musée des Civilisations de l’Europe et 
de la Méditerranée (MuCEM), le Centre Régional de la Méditerranée (CRM) et le Centre de 
la Mer. 

Le parc de stationnement Vieux-Port – Fort Saint-Jean a été mis en service le 15 octobre 
2012 et l’ouverture au public du MuCEM et de la Villa Méditerranée a été respectivement 
effectuée le 07 juin 2013 et 14 juin l 2013. 

L’autorité délégante, à la demande de l’EPAEM, quant à elle, a réalisé en maîtrise d’ouvrage 
directe, l’ouvrage d’intercommunication du 1er niveau du parc de stationnement avec les 
sous-sols des équipements culturels susvisés, dénommé le « Rameau de liaison», destiné 
notamment à permettre la livraison des pièces et œuvres desdits équipements. Cette liaison 
souterraine a pour finalité une meilleure intégration dans ce site prestigieux des usages 
relatifs aux besoins de livraison des bâtiments du MuCEM et de la Villa Méditerranée. 

Ainsi, conformément aux dispositions du contrat de concession, le concessionnaire a pris en 
compte pour la conception, la réalisation et l’exploitation de l’ouvrage concédé l’accès des 
camions de livraison, d’un poids en charge pouvant aller jusqu’à 6 tonnes, du MuCEM et de 
la Villa Méditerranée au 1er niveau du parking, cet accès devant impérativement se faire 
dans les conditions de hauteur libre et de sécurité requises et sans perturbation de 
l’exploitation normale du service public concédé. 

A ce titre, cette contrainte particulière d’accès des camions de livraison des deux 
équipements culturels au 1er niveau du parking a donné lieu, à l’édiction de prescriptions 
dans le procès-verbal de la sous-commission départementale pour la sécurité contre les 
risques d’incendie et de panique dans les établissements recevant du public (ERP) en date 
du 28 septembre 2012 aux termes duquel a été rendu l’avis favorable à l’ouverture du parc 
de stationnement. 

En effet, afin de permettre la mise en service du Rameau de liaison, la sous-commission 
départementale pour la sécurité contre les risques d’incendie et de panique dans les 
établissements recevant du public a conditionné son avis favorable à la passation d’un 
protocole de gestion dudit rameau définissant avec précision les modalités de 
fonctionnement à respecter pour son utilisation et le rôle des différents 
propriétaires/exploitants des trois ERP concernés. 

Ce protocole conclu initialement à titre expérimental entre la Communauté urbaine, le 
concessionnaire, le MuCEM et la Villa Méditerranée a permis d’une part, d’assurer 
jusqu’à ce jour un fonctionnement correct de cette interconnexion, et d’autre part, de 

Reçu au Contrôle de légalité le 27 décembre 2017



Avenant N°3 au contrat de concession N°09-149 relatif au du parc de stationnement Vieux-Port Fort St Jean à Marseille  
4 

procéder  à une évaluation plus aboutie des charges afférentes à la gestion de cet 
ouvrage, qui jusqu’ici pesaient sur le seul concessionnaire, aux frais avancés du 
MuCEM et de la Villa Méditerranée. 

Compte tenu des contraintes réglementaires, notamment sur le volet sécurité incendie, le 
Rameau de liaison ne saurait être laissé en gestion autonome du fait de l’absence 
d’autonomie fonctionnelle des ouvrages. L’autorité délégante a confirmé la nécessité 
d’intégrer l’ouvrage du « Rameau de liaison » dans le périmètre concédé à Indigo Infra 
France (anciennement dénommé VINCI Park France) et par voie de conséquence, de 
confier au concessionnaire la gestion du Rameau.  

L’intégration de cet ouvrage de liaison aux fins de sa gestion par le concessionnaire 
implique, outre l’extension du périmètre concédé à l’emprise et au volume du Rameau, la 
poursuite de la mise en place par celui-ci d’un dispositif d’exploitation spécifique, nécessaire 
notamment au contrôle d’accès et à la gestion des livraisons, correspondant à des frais de 
fonctionnement non prévus. 

Le présent avenant N°3 a donc pour objet de déterminer les modalités de mise en œuvre 
des contraintes particulières de fonctionnement correspondantes dans le cadre du contrat de 
concession. 

La Métropole d’Aix-Marseille-Provence s’est substituée à la Communauté urbaine Marseille 
Provence Métropole, en application des transferts de compétences, le 1er janvier 2016, date 
de sa création et de la dissolution de la Communauté urbaine Marseille Provence Métropole 
à la même date. Elle devient par conséquent de plein droit l’autorité délégante dans le cadre 
du contrat de concession n° 09/149 relatif au parc de stationnement Vieux-Port Fort Saint 
Jean. 

Conformément aux dispositions de l’article L. 1411-6 du Code Général des Collectivités 
Territoriales (CGCT), le présent avenant a été soumis préalablement pour avis, à la 
commission visée à l’article L. 1411-5 du CGCT.  

En contrepartie des travaux d’équipement réalisés par le concessionnaire et des prestations 
de gestion assurées par celui-ci à la demande de la Métropole, pour le fonctionnement du 
Rameau et la gestion des flux de livraison, celle-ci assumera vis-à-vis du concessionnaire, 
en raison des contraintes particulières de fonctionnement qu’elle lui impose de ce fait ci, la 
prise en charge du coût des travaux d’automatisation des barrières et des charges 
d’exploitation exposés par celui-ci.  

Ce versement  sera par la suite remboursé par les usagers du Rameau de liaison (MuCEM 
et Villa Méditerranée) selon les modalités définies dans le cadre d’une convention 
multipartite. 
En cas de non-participation financière de la part du MuCEM et de la Villa Méditerranée en 
fonction de leurs usages respectifs, l’autorité délégante pourra suspendre le fonctionnement 
du Rameau de liaison.  

- - - - - - - - - - - - - -   
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CECI PREALABLEMENT EXPOSE, IL EST CONVENU CE QUI SUIT : 

ARTICLE 1 - INTEGRATION DU RAMEAU DANS LE PERIMETRE CONCEDE 

A compter de la prise d’effet du présent avenant, l’ouvrage de liaison, dénommé Rameau, 
dont le descriptif et le plan de l’emprise correspondante figurent en Annexe 1 ci-jointe, fait 
partie intégrante du périmètre concédé par la Métropole au concessionnaire au titre du 
contrat de concession. 

A ce titre, les Parties réaliseront un état des lieux contradictoire de l’ouvrage considéré et de 
ses équipements dans le mois suivant l’entrée en vigueur du présent avenant. Ce procès-
verbal de mise à disposition, une fois établi, sera annexé au présent avenant (Annexe 2). 

La Métropole en sa qualité de maître d’ouvrage des travaux de construction du Rameau 
conservera, pendant toute la durée du contrat de concession, l’entière responsabilité du bon 
achèvement, de la solidité et de l’étanchéité des constructions considérées, nonobstant les 
dispositions des articles 1792 et 2270 du Code Civil relatifs à la garantie décennale. 
L’autorité délégante s’engage par voie de conséquence à prendre en charge les travaux qui 
s’avéreraient nécessaires. 

ARTICLE 2 - MODALITES DE GESTION DU RAMEAU PAR LE CONCESSIONNAIRE ET 
CONTRAINTES PARTICULIERES DE FONCTIONNEMENT DU SERVICE PUBLIC 
DELEGUE 

La gestion du Rameau par le concessionnaire implique : 

- l’application d’un cahier des charges d’exploitation du Rameau par le concessionnaire 
ainsi que par les établissements recevant du public du MuCEM et de la Villa 
Méditerranée ;  

- et corrélativement, la mise en place par le concessionnaire d’un dispositif 
d’exploitation spécifique ainsi que la prise en charge par celui-ci des travaux 
d’entretien/réparation des équipements du Rameau.  

2.1 – TRAVAUX COMPLEMENTAIRES D’EQUIPEMENT REALISES PAR LE CONCESSIONNAIRE

La gestion du Rameau implique la réalisation par le concessionnaire  de travaux 
d’équipement complémentaires dont le descriptif figure en Annexe 3 ci-jointe. Le montant 
forfaitaire de ces travaux s’élève à  23 445,30 euros  HT (28 134,36 euros TTC). 

Le concessionnaire réalisera l’installation de 2 barrières levantes au droit des 2 portes 
coupe-feu entre le parc de stationnement et le rameau. Cela permettra, après une ouverture 
complète des portes coupe-feu, d’éviter leur détérioration. Il est entendu qu’en cas de 
détérioration de l’une des portes coupe-feu du Rameau, aucune livraison ne sera possible 
avant que le degré de sécurité ne soit rétabli et contrôlé, le cas échéant par la délivrance 
d’un Rapport de Vérification Règlementaire Après Travaux sans réserve, établi par un 
bureau de contrôle. Ceci afin d’attester du bon fonctionnement de l’ouvrage auprès des 
autorités. 

Après installation de ce dispositif de sécurité par le concessionnaire, l’autorité délégante sera 
destinataire du PV de réception de ces équipements.  
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A l’appui de ce PV, le concessionnaire transmettra à l’autorité délégante la demande de 
remboursement desdits travaux, pour un règlement dans les trente (30) jours de la réception 
de la demande par l’autorité délégante.  

2.2 – CAHIER DES CHARGES D’EXPLOITATION DU RAMEAU

Afin de permettre le fonctionnement du Rameau et conformément aux prescriptions émises 
par la Sous-Commission Départementale de Sécurité pour l’exploitation du parc Vieux-Port 
Fort Saint-Jean et du Rameau, un cahier des charges d’exploitation du Rameau actualisé a 
été transmis par le concessionnaire pour étude et avis à la Sous-Commission 
Départementale de Sécurité. 

Ce cahier des charges d’exploitation établi en concertation avec le MuCEM et la Villa 
Méditerranée afin notamment d’organiser les interfaces de gestion entre les différents 
établissements considérés a reçu un avis favorable de la Sous-Commission Départementale 
de Sécurité en date du _____ 2017 (Annexe 7). 

Ce cahier des charges d’exploitation a permis par ailleurs d’élaborer le cadre d’une 
convention multipartite entre le concessionnaire, l’autorité délégante, le MuCEM, la Villa 
Méditerranée et la Région PACA aux termes de laquelle sont précisées les obligations de 
chaque partie au titre du fonctionnement du Rameau ainsi que les modalités de prise en 
charge des coûts d’exploitation du Rameau par le MuCEM et la Villa Méditerranée.  

Ce cahier des charges d’exploitation figure en Annexe 4 au présent avenant. 

2.3 – DISPOSITIF D’EXPLOITATION SPECIFIQUE POUR LA GESTION DU RAMEAU

La gestion des livraisons du MuCEM et de la Villa Méditerranée, via la Rameau, suivant les 
prescriptions figurant au cahier des charges d’exploitation ci-joint en Annexe 4 ainsi que plus 
généralement la gestion de celui-ci au titre du contrat de concession, induit un renforcement 
du schéma d’exploitation du concessionnaire : 

- par la présence d’un agent du parking pendant la plage horaire des livraisons de 7h à 
11h 30du lundi au samedi inclus, soit 0.77 équivalent temps plein (ETP), pour 
contrôler la bonne application des procédures de transit prévues dans le parking 
proprement dit et à l’intérieur du Rameau de liaison. 

2.4 – TRAVAUX D’ENTRETIEN/REPARATION ET DE RENOUVELLEMENT/MISE EN CONFORMITE  DES 

EQUIPEMENTS DU RAMEAU

Conformément aux dispositions de l’article 3.2 du Contrat de concession, tous les 
équipements et matériels du Rameau remis en gestion au concessionnaire par la Métropole 
suivant le détail figurant à l’état des lieux joint en Annexe 1B ainsi que ceux réalisés par le 
concessionnaire conformément aux dispositions de l’article 2.1 ci-avant, devront être 
entretenus en bon état de fonctionnement et réparés par les soins et aux frais du 
concessionnaire.  
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L’entretien et le maintien en état du gros œuvre y compris les grosses réparations de l’article 
606 du Code Civil ainsi que les travaux de renouvellement et de mise en conformité des 
équipements et matériels du Rameau demeurent à la charge de la Métropole. Une 
surveillance continue de l’état du génie civil du Rameau et de ses équipements sera assurée 
par le concessionnaire.  

ARTICLE 3 - RECAPITULATIF DES FRAIS D’INTEGRATION ET DE GESTION DU 
RAMEAU – COMPENSATION FINANCIERE DES CONTRAINTES 
PARTICULIERES DE FONCTIONNEMENT DU SERVICE PUBLIC 
DELEGUE  

3.1 – PRINCIPE DE LA COMPENSATION DES CHARGES D’INTEGRATION ET DE GESTION DU RAMEAU  

L’intégration du Rameau au périmètre concédé aux fins de sa gestion par le 
Concessionnaire ainsi décidée par l’autorité délégante, eu égard aux exigences du service 
public, conduit à imposer au concessionnaire des contraintes particulières de 
fonctionnement. 

Comme précédemment exposé, ces contraintes particulières de fonctionnement se 
traduisent par des surcoûts d’exploitation, suivant tableau récapitulatif joint en Annexe 5. 

En conséquence, en compensation de ces contraintes particulières de fonctionnement, 
l’autorité délégante versera au concessionnaire, conformément aux dispositions de l’article L. 
2224 du Code Général des Collectivités Territoriales, une compensation d’un montant 
forfaitaire annuel de 46 695 € (valeur 2017), majorée de la TVA au taux en vigueur. 

Ce montant forfaitaire annuel se décompose en : 

• Charges d’exploitation hors personnel : 13 740 € HT

Ce montant sera indexé annuellement au 1er janvier de chaque année, à partir de janvier 
2018, selon la formule suivante : 

K1 = 0.10+0.60 x EBIQOOn/EBIQOOo +0.30 x 35111403n/35111403o avec : 

- EBIQOOo = 105,5 (parution 21/12/2016 : dernier indice publié avant le 01/01/2017), 
- 35111403o = 108,4 (parution 28/10/2016 : dernier indice publié avant le 01/01/2017). 

- EBIQOOn = valeur du dernier indice publié avant le 1er janvier de l’année d’indexation 
considérée. 

- 35111403n = valeur du dernier indice publié avant le 1er janvier de l’année 
d’indexation considérée. 

• Charges de personnel pour la gestion des livraisons : 32 955 € HT 

Ce montant sera indexé annuellement au 1er janvier de chaque année, à partir de janvier 
2018, selon la formule suivante : 

K2 = ICHT-IMEn/ICHT-IMEo  

Avec : 
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- ICHT-IMEo = 117,7 (parution au 07/10/16 : dernier indice publié avant le 01/01/2017) 

- ICHT-IMEn =  valeur du dernier indice publié avant le 1er janvier de l’année 
d’indexation considérée. 

Cette compensation forfaitaire de charges d’exploitation ne sera pas intégrée dans l’assiette 
du chiffre d’affaires annuel visé aux articles 2.2 et 5.6.1 du contrat de concession. 

3.2 – MODALITES DE VERSEMENT DE LA COMPENSATION

Le concessionnaire adressera à l’autorité délégante la facture correspondant à la 
compensation forfaitaire visée à l’article 3.1 due au titre de l’année n, au terme de l’année 
civile échue. 

Le règlement de chaque facture annuelle interviendra dans les 30 jours suivant leur 
réception par l’autorité délégante. 

Il sera fait application de ces dispositions pour la première fois pour la compensation 
forfaitaire due au titre de l’exercice 2017, soit la somme de 46.695 € majorée de la TVA au 
taux en vigueur. 

En cas d’exploitation du Rameau au titre d’un exercice civil incomplet, il sera procédé à un 
calcul prorata temporis de la compensation forfaitaire due au titre de l’article 3.1 pour la 
période d’exploitation considérée.  

Pour la compensation relative aux années antérieures au 1er janvier 2017, les Parties 
conviennent de ce qui suit : les charges d’exploitation engagées par le concessionnaire pour 
assurer le fonctionnement du Rameau de 6h30 à 12h00 du lundi au samedi s’élèvent à : 

Pour l’année 2013 : 40 354€ HT de frais de personnel + 13 740€ HT de frais de 
maintenance = 54 094€ HT soit au prorata de l’ouverture en 2013 du 8 juin au 31 
décembre (204 jours) = 30 233€ HT 
Pour l’année 2014 : 40 716€ HT de frais de personnel + 13 740€ HT de frais de 
maintenance = 54 456€ HT 
Pour l’année 2015 : 41 331€ HT de frais de personnel + 13 740€ HT de frais de 
maintenance = 55 071€ HT 
Pour l’année 2016 : 42 054€ HT de frais de personnel + 13 740€HT de frais de 
maintenance = 55 794€ HT 

Soit au titre des prestations délivrées depuis l’ouverture jusqu’au 31 décembre 2016  

= 195 554€ HT 

Ce montant forfaitaire de 195 554 € majoré de la TVA au taux en vigueur sera versé dans les 
30 jours suivant la notification du présent avenant. 

L’autorité délégante fera son affaire de la récupération auprès du MuCEM et de la Villa 
Méditerranée de la charge financière correspondant à la compensation financière due au 
concessionnaire aux termes de l’article 3 du présent avenant, quelle  que soit l’année à 
laquelle elle se rapporte. 
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3.3 – MODALITES QUANT A LA SUSPENSION DE L’USAGE DU RAMEAU

En cas de non-participation financière de l’un et/ou l’autre des usagers du rameau d’accès, à 
savoir le MuCEM et la Villa Méditerranée, (non régularisation du passif et / ou non 
remboursement de l’avance faite par la Métropole) l’autorité délégante se réserve la 
possibilité de demander la suspension de l’utilisation et du fonctionnement du Rameau au 
concessionnaire.  

Cette demande sera formalisée par lettre recommandée avec accusé de réception de 
l’autorité délégante à l’adresse du Concessionnaire après avoir constaté  le caractère 
infructueux de la ou des mises en demeure de procéder au paiement des sommes dues, 
adressées au préalable par l’autorité délégante aux usagers concernés 

La compensation financière due par la Métropole au titre de l’article 3.1 sera alors calculée 
prorata temporis, comme stipulé à l’article 3.2 du présent avenant, en fonction de la période 
d’ouverture effective du Rameau de liaison sur l’exercice concerné 

ARTICLE 4 - BIENS DE RETOUR  

L’ensemble des biens, ouvrages et équipements du Rameau mis à la disposition du 
concessionnaire par l’autorité délégante au titre du présent avenant ainsi que les 
équipements installés par le concessionnaire aux termes de l’article 2.1 ci-avant, constituent 
des biens de retour. Ces biens reviennent gratuitement à l’autorité délégante en cas de fin 
normale ou anticipée du Contrat de concession. 

ARTICLE 5 - ASSURANCE 

Le Rameau, en raison de son intégration au périmètre délégué, sera automatiquement 
intégré au programme d’assurance souscrit par le Concessionnaire dans le cadre du contrat 
de concession, étant rappelé toutefois conformément aux dispositions de l’article 1 du 
présent avenant que l’autorité délégante conserve la responsabilité de la bonne tenue du 
gros œuvre (y compris l’étanchéité) des constructions considérées.  

ARTICLE 6 - PRISE D’EFFET 

Après transmission au contrôle de légalité, le présent avenant prendra effet à la date de sa 
notification au concessionnaire par l’autorité délégante.  

ARTICLE 7 - AUTRES CLAUSES 

Toutes les dispositions du contrat de concession de service public pour la réalisation et 
l’exploitation du parc de stationnement VIEUX-PORT FORT SAINT-JEAN en date du29 
octobre 2009 et de ses avenants n° 1 et 2, non modifiées par le présent avenant et non 
contraires aux dispositions de celui-ci demeurent applicables.  
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ARTICLE 8 - ANNEXES 

• Annexe 1 : Descriptif du Rameau intégré au périmètre concédé et Plan de l’emprise 
correspondante ; 

• Annexe 2 : Etat des lieux contradictoire du Rameau à produire dans un délai d’un 
mois suivant la notification du présent avenant ; 

• Annexe 3 : Descriptif des travaux complémentaires d’équipement du Rameau à 
réaliser par le concessionnaire. 

• Annexe 4 : Projet de Cahier des charges d’exploitation du Rameau et avis favorable 
de la Sous-Commission départementale de sécurité 

• Annexe 5.1 et 5.2 : Tableaux récapitulatifs des frais d’intégration et de gestion du 
Rameau 

• Annexe 6 : Compte d’exploitation prévisionnel actualisé, valant substitution de 
l’annexe 4 du contrat de concession 

Fait à Marseille en deux exemplaires, le  

P O U R  L A M E T R O P O L E  
D ’ AI X - M AR S E I L L E  P R O V E N C E  

B E R N AR D  J AC Q U I E R  
L E  V I C E - P R E S I D E N T

P O U R  I N D I G O  I N F R A F R AN C E

P I E R R E  B O N N AB AU D  
D I R E C T E U R  R E G I O N AL
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Annexe 1 
Descriptif du Rameau intégré au périmètre concédé et Plan de 

l’emprise correspondante 
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Annexe 2 
Etat des lieux contradictoire du Rameau à produire dans un délai 

d’un mois suivant la notification du présent avenant.  
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Annexe 3 
Descriptif des travaux complémentaires d’équipement

Parc de stationnement Vieux-Port – Fort Saint-Jean 

Ajout de 2 barrières pour protéger le sas entre le parc de stationnement  

et les zones de livraison  

du MuCEM et de la Villa Méditerranée 

Détail de la prestation :

Barrière lourde LBA86 avec lisse 3m50 et feux à leds sur lisse 

Frais de port et d’emballage 

Poste secondaire interphonie IP de sécurité Commend

Réf. WS201PI. BIM avec boîtier WSSH50P 

Frais de port et d’emballage 

Déplacement du prestataire sur site 

Pose et raccordement d’une barrière lourde 

Pose et raccordement d’un poste secondaire de sécurité 

Câble RO2V 3x4 

Câble RO2V 3x2,5 

Câble SYT 7 paires 9/10 

Création d’une boucle de détection 

Tube IRO 25 

Protection Oméga alu 

Cellule photo-électrique 

Support cellule et catadioptre 

Main d’œuvre 

Déplacement technicien sur site 

Paramétrage et mise en service d’une barrière 

Gestion de projet 

Montant Total HT 23 445,30 € / soit 28 134,36 € TTC
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Annexe 4 
Projet de Cahier des charges d’exploitation du Rameau 

CAHIER DES CHARGES D’EXPLOITATION DE  

L’INTERCOMMUNICATION REALISEE 

ENTRE : 

- Le parc de stationnement Vieux-Port Fort Saint-Jean

- Le MuCEM

- La VILLA MEDITERRANEE 
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1. OBJET  

Le parc public de stationnement Vieux-Port Fort Saint-Jean permet l’accès de véhicules de 

livraison vers les établissements culturels Villa Méditerranée et MuCEM selon des cycles 

d’accès particuliers, cet accès étant rendu possible par la réalisation d’une 

intercommunication entre les trois ERP, dénommée ci-après « Rameau ».  

A cette fin, la Métropole, Indigo Infra France concessionnaire du parc de stationnement, 

l’exploitant du MuCEM et l’exploitant de la VILLA MEDITERRANEE, ont  conclu en 

2013 un protocole d’accord ayant pour objet de déterminer les modalités de fonctionnement 

de l’intercommunication considérée, notamment aux termes d’un cahier des charges 

d’exploitation annexé audit protocole. 

Ce cahier des charges décrivait ces cycles, les limites de prestations, les responsabilités et 

les contraintes de chacune des Parties, ainsi que les fonctionnalités développées 

spécifiquement sur le matériel de péage pour permettre le contrôle d’accès des véhicules de 

livraison. 

Le protocole de 2013 étant caduc, les Parties se sont rapprochées pour établir un protocole 

d’accord actualisé et définitif. 

2. IMPLANTATION TECHNIQUE 

Le rameau est un Sas menant de la zone parc de stationnement aux aires de livraison des 

établissements culturels MuCEM ou Villa Méditerranée, situé au 1er sous-sol. 

Il y a 2 accès véhicules au parc de stationnement comportant 1 chenal via l’esplanade J4 et 2 

chenaux via le tunnel Joliette. Il n’y a qu’une seule sortie véhicule du parking (via 

l’esplanade J4), comportant également 2 chenaux.  
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La limite MuCEM/rameau est d’ores et déjà équipée d’un interphone, de deux portes : 1 coupe-feu en 

position normale ouverte et asservie au SSI (MuCEM et Rameau), 1 volet roulant en position normale 

fermée. 

La limite Villa Méditerranée/rameau est d’ores et déjà équipée d’un interphone, d’une porte coupe-feu 

en position normale fermée et asservie au SSI (Villa méditerranée et Rameau).  
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3. USAGERS 

Il y a différentes caractéristiques pour les usagers : 

• Gabarit de hauteur : Gabarit (<= 2m) / hors gabarit (> 2m) 

Pour mémoire Le gabarit est de 3,20m au niveau -1 pour permettre les livraisons et de 

2m aux niveaux inférieurs (-2, -3 et -4)  

• PTAC : X<3,5T (VL) / 3,5T<X<6T (PL) / X>6T (fort PL) 

• Livreur (MuCEM ou Villa Méditerranée) / non-livreur

Par souci de clarté, nous appellerons dans ce document « Livreur » ou « véhicule de 

livraison », tout véhicule pénétrant dans le rameau, sans distinction de sa nature ou de 

sa vocation (déchet, décors, ou autre). 

• Véhicule français ou étranger (immatriculations) 

• Engin de nettoyage de la Métropole autorisé à occuper l’espace dédié à la DPU 

Il est rappelé que ces engins ne sont pas autorisés à pénétrer dans le Rameau. 

• Engin de maintenance/entretien du rameau 

4. REGLES DE FONCTIONNEMENT  

Il est rappelé ci-dessous les différentes règles qu’Indigo Infra France, le MuCEM et la Villa 

Méditerranée s’engagent à respecter : 

i. Les livraisons se font sous le contrôle  de l’exploitant du parc et d’un représentant du 

MuCEM et/ou de la Villa Méditerranée dédié aux livraisons. 

ii. Les livraisons doivent être programmées par MuCEM/Villa Méditerranée et Indigo 

Infra France doit être informé 48h à l’avance pour les livraisons prévues entre 22h et 

06h. Pour toutes les autres livraisons, il est convenu une transmission quotidienne 

tous les soirs avant 18h00. Dans tous les cas de figure, cette information sera 

délivrée auprès de Indigo Infra France sous la forme d’une liste des véhicules de 

livraison précisant notamment les véhicules dont le PTAC excède 3,5T avec pour ces 

véhicules : la plaque d’immatriculation, la marque et le modèle de chaque véhicule 

ainsi que le nom de la société de livraison. 

iii. Les véhicules d’un PTAC supérieur à 6T et/ou d’une hauteur supérieure à 3,20m ne 

doivent pas rentrer dans le parc de stationnement. Les 2 établissements culturels 

MuCEM et Villa Méditerranée s’engagent à reporter contractuellement cette 

obligation sur leurs livreurs qui auront la charge du contrôle de ces 2 contraintes. Les 

livreurs prendront en charge la réparation des éventuels désordres et préjudices 

engendrés  par un véhicule ne respectant pas ces contraintes. Par ailleurs, Indigo 

Infra France s’engage à ce que des gabarits de hauteur et des panneaux de limitation 

de poids soient installés dans le parc de stationnement. 

iv. Les véhicules entre 3,5 et 6T ne peuvent pas stationner dans le parc de stationnement 

mais peuvent y transiter vers le rameau, dans la limite d’un véhicule simultanément. 
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v. A chaque livraison, Indigo Infra France demandera au MuCEM/Villa Méditerranée, 

l’autorisation de permettre l’accès au rameau. Il est de la responsabilité du 

MuCEM/Villa Méditerranée de contrôler que le nombre de livraisons simultanées 

dans leur zone de livraison est conforme à leurs autorisations administratives 

respectives.  

Indigo Infra France ne pourra être tenu responsable d’un trop grand nombre de 

véhicules ayant accédé aux 2 établissements culturels, dans la mesure où une 

autorisation d’accès leur a été délivrée par ces établissements. 

vi. Par ailleurs, MuCEM/Villa Méditerranée demandera à Indigo Infra France pour 

chaque livraison, l’autorisation de faire ressortir le véhicule avant de lui permettre 

d’accéder au rameau. Ceci afin de permettre à Indigo Infra France de gérer les 

circulations dans le parc de stationnement et dans le rameau et notamment contrôler 

la règle définie au point iv ci-avant.  

vii. Ces autorisations croisées seront délivrées par talkies-walkies permettant de 

communiquer entre les 3 établissements. Chacun s’engageant à répondre à l’autre 

dans l’instant pour ne pas ralentir les livraisons et/ou perturber la gestion du parc de 

stationnement.  

viii. Un véhicule de livraison bénéficie d’une gratuité de 30 minutes dans le parc de 

stationnement comprenant le temps avant qu’il ne rentre dans le sas (Rameau) et le 

temps après qu’il ne ressorte du sas et avant qu’il ne sorte du parc de stationnement. 

Etant précisé que ce dernier transit ne pourra excéder 10 minutes. Le temps de 

stationnement dans les zones MuCEM/Villa Méditerranée n’est pas comptabilisé. 

ix. Les livreurs, dont le véhicule dépasse 3,5T, doivent passer par l’entrée 1. 

x. Les engins de nettoyage de la Métropole ont un accès 24h/24h au parc de 

stationnement. Ils ne sont pas autorisés, tout comme les clients horaires,  abonnés ou 

amodiataires du parc de stationnement, à entrer dans le rameau. 

xi. La porte d’accès au MuCEM et les portes coupe-feu du parc de stationnement et de 

la Villa Méditerranée, ne peuvent être ouvertes simultanément.  

xii. Le système de cloisonnement coupe-feu entre le parc de stationnement et le rameau 

est composé de 2 portes coupe-feu. Une seule est fermée en mode normal, l’autre est 

asservie au SSI.   

xiii. Les 2 portes coupe-feu entre le parc de stationnement et le rameau sont protégées par 

2 barrières levantes, qui ne se lèvent qu’après ouverture complète des portes coupe-

feu, pour éviter leur détérioration. Il est entendu qu’en cas de détérioration de l’une 

des portes coupe-feu du Rameau, aucune livraison ne sera possible avant que le 

degré de sécurité ne soit rétabli et contrôlé, le cas échéant par la délivrance d’un 

Rapport de Vérification Règlementaire Après Travaux sans réserve, établi par un 

bureau de contrôle. Ceci afin d’attester du bon fonctionnement de l’ouvrage auprès 

des autorités.  

SIMPLIFIC 

ATIONS 
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5. SIMPLIFICATIONS 

Afin de simplifier les solutions techniques mises en œuvre et décrites au §6 ci-après, il est 

convenu que : 

� la catégorisation des véhicules de livraison d’un poids supérieur à 3,5T se fera sur un 

mode déclaratif, à partir des listes transmises par Villa Méditerranée/MuCEM  dans 

les conditions définies au. §4. ii ci-avant) ; 

� le transit des véhicules de livraison dans le Rameau ne pourra pas impliquer 2 

véhicules simultanément ; 

�  le transit des véhicules de livraison, déclarés comme ayant un poids supérieur à 3,5T, 

ne pourra impliquer 2 véhicules d’un poids supérieur à 3,5T simultanément dans le 

parc de stationnement et le Rameau. Pour cette raison, la livraison par ces véhicules 

d’un PTAC > 3.5T sera fixée sur un créneau de 30 minutes, de manière à éviter la 

présence simultanée de 2 véhicules d’un PTAC >3.5T simultanément. En cas de retard 

dépassant le créneau horaire réservé, le véhicule ne pourra livrer que si le créneau 

correspondant à l’heure d’arrivée du véhicule est libre.  
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6. SOLUTION RETENUE 

1. Le livreur appelle depuis l’interphone de la borne  d’entrée et s’identifie auprès du 

personnel du parc à la borne d’entrée. 

2. L’agent Indigo vérifie que le camion de livraison est bien inscrit dans la liste des 

livraisons prévues du jour.  

3. L’agent Indigo confirme au livreur qu’il peut accéder au parc et se présenter devant 

l’entrée du rameau, en s’étant au préalable assuré qu’il n’y a pas 2 véhicules d’un PTAC 

> 3.5T présents simultanément dans le parc 

4. Quand le livreur se présente devant le rideau grande-hauteur, l’agent du parc vérifie 

qu’aucun autre véhicule n’est présent dans le rameau, et il prévient l’agent SIAPP de 

l’arrivée du livreur via talkie-walkie puis ouvre à distance le rideau séparant le parking 

du rameau 

5. L’agent SIAPP ouvre le rideau séparant le rameau de la zone de livraison et fait accéder 

le véhicule de livraison. Il valide le ticket du livreur pour lui permettre de bénéficier de 

la gratuité de passage  

6. L’agent SIAPP prévient l’agent Indigo quand le véhicule ressort de la zone de livraison 

et l’agent Indigo donne son autorisation une fois qu’il s’est assuré qu’aucun autre 

véhicule n’est présent dans le rameau 

7. Le véhicule de livraison quitte le parking après avoir inséré son ticket validé en borne de 

sortie 

� Les véhicules ne sont pas pesés (cf. article 4 iii).  

� Les véhicules d’un PTAC > 3.5T sont inscrits pour livrer dans un créneau horaire de 

30 minutes ; s’ils ne se présentent pas dans le créneau horaire réservé, alors ils 

patienteront jusqu’à ce qu’un créneau de 30 minutes soit disponible sans livraison 

d’un autre véhicule de ce gabarit.  

7. PRECISIONS SUR LES INTERFACES 

La responsabilité d’Indigo Infra France ne saurait en aucun cas être engagée pour des faits 

ne relevant pas des prestations qui lui incombent au titre du contrat de délégation de service 

public qui le lie à la CUMPM. A ce titre, Indigo Infra France décline toute responsabilité 

notamment dans les cas suivants : 

• vol d’œuvre ; 

• conséquences sur le génie civil, et généralement tous désordres et préjudices 

notamment en lien avec un véhicule dont le poids excèderait 6T et/ou 3,20m de 

hauteur ; 

• erreur sur les automatismes impliquant un non-respect des contraintes incendies ; 

Pour l’ensemble des faits suscités, il appartient au MuCEM/Villa Méditerranée de prendre 

toutes les dispositions nécessaires afin d’éviter que ces hypothèses ne se réalisent et 

d’assumer les responsabilités correspondantes. 

Reçu au Contrôle de légalité le 27 décembre 2017
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