SYNTHESE DU RAPPORT DU DELEGATAIRE
COMMISSION CONSULTATIVE DES LOCAUX

B Présentation du rapport d'activité 2016 du délégataire de Service Public pour
I’exploitation du service public pour la desserte maritime de 1'archipel du Frioul.

La Société Frioul If Express a remis son rapport annuel 2016 relatif a 1’exploitation de la ligne

maritime du Frioul. Celui-ci se décompose en deux parties ci-apres exposées.

I - Compte rendu technique

1/ Une offre de service stable

L’offre de service proposée en 2015 a été reconduite pour I’année 2016.

Par ailleurs, les pics de fréquentation sur les de juillet et aotit, ainsi que d’arriere-saison

(octobre) ont entrainé une légere augmentation du nombre de rotations.

Le délégataire a ainsi réalisé 6 394 contre 6296 rotations en 2015.

fo: . . Nombre de rotations
Période Fréquence des services .,
réalisées
Du ler janvier au 01 avril 12 rotations par jour 1109
19 rotations par jours + 1 rotation en
Du 02 avril au 05 juillet soirée le vendredi, le samedi et 1 861
veille jours fériés a partir du 02 avril
. 21 rotations par jours
D llet 1 aout 157
u 06 juillet au 31 aou + 2 rotations du 06.07 au 31.08 >73
Du 01 septembre au 25 19‘r(,)tati0ns par j?urs +1 rotat'ion en
soirée le vendredi et le samedi et 519
septembre o1 ¢ e g
veille jours fériés
Du 26 septembre au 30 12 rotatic.)ns par jour du lundi au
vendredi 551
octobre . .
18 rotations par jour le week end
Du 31 oct 1
}1 31 octobre au 3 12 rotations par jour 781
décembre

Néanmoins, les 75 rotations réalisées en plus par rapport aux 6319 rotations prévues,

n’entrainent pas l’application des dispositions de 'article 19 de 'avenant 4 prévoyant une

participation financiére de MPM en cas de modification de 1'offre de service dans une

fourchette de + ou - 3%.
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2/ Une fréquentation en légére baisse :

La fréquentation des navettes est inférieure a celle de I’année précédente avec 457 971
voyages A/R contre 468 192 en 2015, soit une baisse de 2.18%.

105000
S5 000
a5 000
15000 +

&5 000 +

S5000 +

&5 000
35000

25 000
15 000
5000 +

2010 211 012 2013 2014 2015 2016

L’année 2015 avait été marquée par une fréquentation exceptionnelle, notamment au mois
d’aout.
Malgré une légere baisse, 2016 est la deuxieme meilleure année depuis le début de la DSP

grace a une tres bonne arriere-saison générée par des conditions climatiques tres favorables.

Il est a noter que I'EURO 2016 n’a pas eu d’effet positif sur la fréquentation avec une baisse

de 3.7% par rapport a 2015.
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Repartition de la fréquentation par titre
Année 2016 - (hors abonnements)

Trajet Simple Tarif soirée
3% 4%
Tarif Plaisancier/
Résident secondaire
2%

Tarif Résident

3%
Tarif Famille
18%
Tarif Normal
60%
Tarif Groupe

10%

3/ Politique tarifaire :

La gamme tarifaire a été légerement modifiée le 19 septembre 2016 suite a une condamnation

de la métropole par le Tribunal Administratif

En effet, le Conseil de Communauté du 28 juin 2013 a approuvé par I'avenant 8 au contrat,
une nouvelle grille tarifaire permettant d’harmoniser les tarifs de la DSP avec la nouvelle
grille tarifaire métropolitaine.

Or cet délibération a fait 1'objet d’'un recours au tribunal administratif de la part

d’associations frioulaises.

Ainsi, par un arrét en date du 13 juin 2016, la Cour administrative d’appel de Marseille a
partiellement annulé cette délibération approuvant I'avenant n°8 de la DSP en tant qu’elle
n’instituait pas une réduction tarifaire (au moins 50%) prévue par l'article L1113-1 du code
des transports pour les personnes dont les ressources sont égales ou inférieures au plafond

fixé par la sécurité sociale, sur le trajet unitaire aller-retour

Des lors un avenant 10 en date de septembre 2016 a instauré un tarif a 5.40€ destiné a ces
personnes.
Seuls 6 de ces titres ont étés vendus en 2016.
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IT - Compte rendu financier

Sur I'exercice 2016, les recettes commerciales, malgré une fréquentation en légere baisse, sont
quasiment identiques a celles de 2015 pour un montant de 3 369 024€ (soit une augmentation
de 0.8%)

Le montant de la contribution financiere forfaitaire versée par la collectivité au délégataire
s’éleve a 550 000€ soit 200 000€ de moins qu’en 2015, conformément a I’avenant 9.

Le chiffre d’affaires réalisé en 2016 est resté stable comparativement a 2015, avec 3 583 k€.

Le montant des achats de matieres premieres et marchandises a baissé notamment parce que
le prix du gasoil a été bas en 2016. Cependant, les dépenses liées aux autres charges externes
ont pratiquement doublé car le délégataire a inscrit dans ses comptes des dotations liées a la
dépréciation de l'ancienne gare maritime et surcott de la future gare, cette pratique étant
inhabituelle, des explications sont attendues du délégataire.

Le résultat d’exploitation a diminué et s’est élevé a 288 k€ compte tenu de la révision de la
Contribution Forfaitaire Financiere (CFF) en 2014 et se trouve ainsi a un niveau similaire des
entreprises du méme secteur de marché.

Le résultat net est quant a lui devenu négatif consécutivement aux dotations exceptionnelles
effectuées mentionnées plus haut, d"'un montant de pres de — 313 k€.

Conclusion

La qualité du service proposé par le délégataire est satisfaisante, la combinaison de tres
bonnes conditions météorologiques et d’une bonne politique commerciale a permis
d’enregistrer, cette année encore, une bonne fréquentation.

Bien qu'un effort a été réalisé dans le compte rendu transmis afin de répondre a la demande
émise 1'année derniere pour rendre les pieces comptables cohérentes entre elles, celui-ci n’a
pas été satisfaisante et une amélioration peut encore étre effectuée. La gestion financiere de
I’année 2016 induisant un résultat négatif souleve quelques questions sur les dotations qui
ont été posées au délégataire.
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