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OBJET : Habitat et politique de la ville - Politique de la ville / Cohésion sociale - Approbation d'un
protocole de préfiguration communautaire des projets de renouvellement urbain d'Aix-en-Provence et
Vitrolles

Le 12 novembre 2015, le Conseil de la Communauté d'agglomération du Pays d'Aix s'est réuni en session ordinaire 3 I'espace
Aixagone a Saint-Cannat, sur la convocation qui lui a été adressée par Madame le Président de la Communauté d’Agglomération
le 6 novembre 2015, conformément a I'article L.5211-1 du Code général des collectivités territoriales.

Etaient Présents : JOISSAINS MASINI Maryse — ALBERT Guy — AMAROUCHE Annie — AMEN Mireille — ARDHUIN Philippe — BACHI
Abbassia — BALDO Edouard — BARRET Guy — BASTIDE Bernard — BERNARD Christine — BONTHOUX Odile — BOUDON Jacques -
BOULAN Michel — BOUVET Jean-Pierre — BRAMOULLE Gérard — BUCCI Dominique — BURLE Christian — CANAL Jean-Louis —
CASTRONOQOVO Lucien-Alexandre — CESARI Martine — CHARRIN Philippe — CHAZEAU Maurice — CICCOLINI-JOUFFRET Noélle — CIOT
Jean-David — CORNO Jean-Frangois — CRISTIANI Georges — DAGORNE Robert — de SAINTDO Philippe — DELAVET Christian —
DEVESA Brigitte — FABRE-AUBRESPY Hervé — FERAUD Jean-Claude — FREGEAC Olivier — GACHON Loic — GERARD Jacky —
GOUIRAND Daniel — GROSS! Jean-Christophe — GUINIERI Frédéric — HOUEIX Roger — JOISSAINS Sophie — LAFON Henri — LAGIER
Robert — LEGIER Michel = LHEN Héléne — MALAUZAT Iréne — MALLIE Richard — MANCEL Jo&l — MEI Roger — MERCIER Arnaud —
MICHEL Marie-Claude - MONDOLONI Jean-Claude — NERINI Nathalie — PAOLI Stéphane — PELLENC Roger — PERRIN Jean-Marc —
POLITANO Jean-Jacques — RAMOND Bernard — RENAUDIN Michel — ROUVIER Catherine — SALOMON Monigque — SERRUS Jean-
Pierre — SICARD-DESNUELLE Marie-Pierre — SLISSA Monique — SUSINI Jules — TALASSINOS Luc — TRAINAR Nadia — YDE Marcel —
ZERKANI-RAYNAL Karima

Etai(en)t excusé(s) et suppléé(s) : PIZOT Roger suppléé par BUCHAUT Romain

Etai(en)t excusé(es) avec pouvoir donné conformément aux dispositions de I'article L. 2121-20 du Code général des
collectivités territoriales : ALLIOTTE Sophie donne pouvoir 8 MONDOLONI Jean-Claude — AMIEL Michel donne pouvoir 3 BUCCI
Dominique - AUGEY Dominique donne pouvoir & BURLE Christian — BENKACI Moussa donne pouvoir & BACHI Abbassia — BOYER
Raoul donne pouvoir 8 ROUVIER Catherine — CALAFAT Roxane donne pouvoir 8 BRAMOULLE Gérard — de BUSSCHERE Charlotte
donne pouvoir 8 CASTRONOVO Lucien-Alexandre — DI CARO Sylvaine donne pouvoir & SICARD-DESNUELLE Marie-Pierre — FILIPPI
Claude donne pouvoir a JOISSAINS MASINI Maryse — GALLESE Alexandre donne pouvoir 3 BOUVET Jean-Pierre — JOUVE Mireille
donne pouvoir ALBERT Guy — LENFANT Gaélle donne pouvoir & BALDO Edouard — MARTIN Régis donne pouvoir 3 MANCEL Jo&| —
MERGER Reine donne pouvoir a MALAUZAT Iréne — MORBELLI Pascale donne pouvoir 3 MICHEL Marie-Claude — PRIMO Yveline
donne pouvoir a NERINI Nathalie — ROLANDO Christian donne pouvoir & CHAZEAU Maurice — TAULAN Francis donne pouvoir a
SUSINI Jules — TERME Francoise donne pouvoir & PERRIN Jean-Marc

Etai(en)t excusé(es) sans pouvoir : BORELLI Christian — GARELLA Jean-Brice — PEREZ Fabien — PROVITINA-JABET Valérie

Secrétaire de séance : Stéphane PAOLI

Madame Sophie JOISSAINS donne lecture du rapport ci-joint.
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CONSEIL DU 12 NOVEMBRE 2015

Rapporteur : Sophie JOISSAINS

Politique publique : Habitat et politique de la ville

Thématique : Politique de la ville / Cohésion sociale

Objet : Approbation d'un protocole de préfiguration communautaire des projets de
renouvellement urbain d'Aix-en-Provence et Vitrolles
Décision du Conseil

Mes Chers Collégues,

La loi du 21 février 2014 présente en termes clairs I'implication attendue des EPCI dans la
mise en place des Contrats de Ville, en indiquant au | de son article 6 que « la politique de
la ville est mise en ceuvre par des contrats de ville conclus a I'échelle intercommunale
entre, d'une part, I'Etat et ses établissements publics et, d'autre part, les communes et
établissements publics de coopération intercommunale a fiscalité propre concernés. Ces
contrats sont signés par les départements et les régions. »

« Sur le territoire intercommunal, I'établissement public de coopération intercommunale
compétent en matiere de politique de la ville est chargé du diagnostic du territoire, de la
définition des orientations, de I'animation et de la coordination du contrat de ville et, dans
le cadre défini par ce dernier, de la mise en ceuvre des actions relevant de ses
compétences et de celles de portée intercommunale. Sur le territoire de la commune, le
maire est chargé, dans le cadre de ses compétences, de la mise en ceuvre du contrat de
ville et contribue aux actions des autres signataires selon des modalités définies par le
contrat de ville. »

Le présent rapport concerne le protocole de préfiguration communautaire des projets de
renouvellement urbain d'Aix-en-Provence et de Vitrolles.
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Exposé des motifs :

En application de la loi du 21 février 2014, consacrant les intercommunalités comme
pilotes des Contrats de Ville aux cotés de I'Etat et des communes, la Communauté du Pays
d’Aix a engagé la construction d’'une dynamique partenariale de dimension
communautaire pour batir un cadre d’intervention favorisant une plus forte mobilisation
des acteurs en direction des quartiers prioritaires. Cette construction s’est inscrite d’une
part, dans I'esprit de la réforme, appelant a une plus forte intégration, transversalité et
démocratisation de la gouvernance du Contrat de ville, et d’autre part dans 'optique de
I'affirmation du projet de territoire de la CPA dans I'espace métropolitain.

Dans le cadre du Nouveau Programme National de Renouvellement Urbain (NPNRU) le
quartier d'Encagnane pour la commune d'Aix-en-Provence et celui des Pins pour Vitrolles
ont été retenus comme opération d'intérét régional par le conseil d'administration de
I'ANRU du 21 avril 2015.

Le protocole de préfiguration des projets de rénovation urbaine qui constitue une annexe
du contrat de ville est la premiére étape de contractualisation du projet de renouvellement
urbain, il permettra de préciser des engagements programmatiques ou financiers formels
de I'ANRU. Il est destiné a financer un programme d'études et des moyens d'ingénierie et
permet la conception de projets urbains de qualité et la définition des conditions de leur
faisabilité et de leur réalisation. Ce protocole doit étre élaboré a I'échelle intercommunale
et les signataires sont I'Etat, I'ANRU, les communes d'Aix-en-Provence et de Vitrolles, la
Caisse des Dépodts, I'Anah (si des enjeux en matiére d'habitat privé sont identifiés), Région
PACA et Département des Bouches-du-Rhéne, les principaux maitres d'ouvrage pressentis
de la future convention de renouvellement urbain (organismes HLM et co-financeurs
éventuels).

Le protocole annexé au rapport précise :
* |aliste des quartiers prioritaires concernés

* les orientations stratégiques poursuivies au titre du volet urbain du contrat de ville
(vocation du quartier a 10 -15 ans) et les premiers objectifs opérationnels

* |e programme d'études détaillé a mettre en ceuvre pour préciser le projet urbain,
ses modalités et son calendrier de réalisation

* |es moyens consacrés a l'analyse de la soutenabilité financiére des projets dans une
approche en co(t global

* les modalités d'association des habitants pendant la phase protocole et plus
particulierement l'installation de la maison de projet

Pour ce qui concerne Aix-en-Provence, les opérations de renouvellement urbain sur les
quartiers de Beisson et Corsy ont, au niveau de la ville, constitué de puissants vecteurs de
transformation de ces quartiers. Dans le cadre de la convention locale PRU de 2010 et des
ajustements a la programmation, plusieurs opérations de démolition ont ainsi été inscrites
et engagées (40 sur Corsy et 75 au terme de |‘opération; 30 sur Beisson), une
reconstitution hors site de |‘opération engagée (prés de 90 logements) et une
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réorganisation des espaces permises notamment par la livraison de nouveaux
equipements (centre médical/laboratoire, réhabilitation du centre social, batiment
commercial, plateau sportif). Ces projets d’ampleur ont ainsi représentés pres de 69
millions d’euros d’intervention, mobilisant des crédits isolés de I’Anru et de I'Etat, des
moyens de la CPA, de la Ville, du Conseil général, de la Région et des bailleurs.

Le quartier d’Encagnane représente un enjeu fort pour le développement de la Ville d’Aix-
en-Provence et la réalisation des objectifs de transformation du territoire. Dans le cadre du
Plan Local d’Urbanisme de la commune, ce quartier apparait en effet comme une
centralité de proximité a conforter et se trouve en perspective classé comme zone urbaine
d’intensification maftrisée. A ce titre, ce quartier doit contribuer fortement a I'atteinte des
objectifs fixés par le PLH et le SCOT, tant au niveau de la production et de la diversification
de I'offre d’habitat, que du développement de I'activité économique et commerciale de
proximité, en interconnexion avec les grands projets d’infrastructure : déploiement des
axes de transport (Bus a haut niveau de service, évolution de I'échangeur A8/A51), liaison
avec le projet de la Constance, programmation d’équipements (SMAC, pole numérique...).
Les interventions sur le patrimoine existant sont en cela fondamentales, concernant d’une
part les logements sociaux dont une partie ne correspond plus aux normes en vigueur en
matiere de performance énergétique, d’isolation acoustique ou d’accessibilité, et d’autre
part les copropriétés les plus dégradées (dont la copropriété des Facultés). Pour la
définition spécifique du Programme de Rénovation Urbaine (PRU) sur le quartier
d’Encagnane, la formalisation du protocole de préfiguration doit permettre d’affirmer et
d’expertiser les premiéeres orientations en matiére d’aménagement et de programmation,
en articulation avec la stratégie communautaire et les autres projets.

La ville de Vitrolles dispose également d’un historique ancien en matiére d’intervention
dans le cadre de la Politique de la Ville. La géographie prioritaire définie dans le cadre du
précédent CUCS couvrait ainsi la moitié du territoire communal (quartiers de Pins, de la
Frescoule, Tuilieres, du Liourat, de la Petite Garrigue et des Hermes) faisant de fait, du
dispositif Politique de la Ville un instrument majeur d’intervention en direction des
guartiers prioritaires, inscrit dans le cadre de la recherche d’une forte interconnexion entre
les dimensions urbaines, sociales et économiques du développement local.

La mise en place du PRU en 2007, sur le secteur étendu des Pins (Liourat, Petite Garrigue,
les Pins, les Hermeés) comme territoire de projet (le périmétre opérationnel ayant été limité
au « Ceeur de Projet » dans le cadre du déploiement des financements), a ainsi conduit a
I'affirmation d’une stratégie intégrant projet urbain et cohésion sociale, porté par la
Direction Habitat et Cohésion Sociale de la Ville et ses partenaires. Ainsi, en lien avec les
vastes opérations de rénovation urbaine représentant prés de 54 millions d’euros dans le
cadre de la convention Anru, avec la mobilisation de crédits de I'’Agence, de la CPA, du
Conseil Départemental, de la Ville, de la Région et des bailleurs, le CUCS a visé a mettre en
cohérence les interventions portant sur le développement économique, l'insertion par
I'activité économique, I'emploi et la formation, la réussite éducative, la prévention de la
délinquance, la solidarité et la santé et a promouvoir la participation active des habitants
dans la vie des quartiers a travers le développement de la Gestion Urbaine et Sociale de
Proximité. La Ville s’est ainsi inscrite dans plusieurs dispositifs opérationnels, liés a ces
thématiques clefs (STSPD, PLSP, PRE..) permettant une structuration progressive des
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interventions et le développement de projets a I'échelle du territoire. La Ville et ses
partenaires du CUCS ont ainsi permis I'émergence de plus de 50 actions chaque année
dans le cadre des appels a projets.

En matiere d’intervention sur le quartier prioritaire du Secteur Central, la mise en place du
schéma de cohérence urbaine sur une échelle englobant le quartier des Pins (cceur de
projet et partie sud), le Liourat, la Petite Garrigue et les Hermes constitue un point de
référence, développé dans le cadre du Plan Stratégique Local. Ce projet fait suite a la mise
en place du PRU 1 « cceur de projet » sur les Pins, ayant permis le décloisonnement du
quartier (requalification de I'avenue des Salyens), 'amorce d’une mixité urbaine (livraison
d’équipements culturels — médiatheque, unités commerciales), la requalification de
I'espace public (résidentialisation, stationnement, domanialités, végétalisation), et Ia
recomposition du parc de logements (104 démolitions, 361 réhabilitations, 127 livraisons).
C’est dans cette continuité que se dessine le projet de cohérence urbaine en permettant
d’une part la finalisation des opérations sur le quartier des Pins (aménagement du mail
central, poursuite de la réhabilitation au sein du secteur élargi, démolition et
requalification du groupe scolaire et du gymnase, poursuite de la diversification), et
d’autre part la programmation d’opérations sur les secteurs fragilisés du Liourat
(traitement de la résidence Prévert et de la place, restructuration de I'offre commerciale),
de Petite Garrigue (requalification des espaces publics, revitalisation des commerces). Ces
perspectives alimentent ainsi la définition opérationnelle du projet NPRU sur le secteur
central.

Ces deux projets urbains, le quartier d'Encagnage pour la ville d'Aix-en-Provence et le
secteur centre pour la ville de Vitrolles, seront traduits dans ce protocole de préfiguration
qui sera porté par la Communauté du Pays d'Aix en étroite collaboration avec les deux
communes. L'implication de la CPA sera essentielle dans la supervision des projets urbains,
elle devra garantir la prise en compte des dimensions essentielles aux projets, soutenir et
superviser les projets urbains locaux mobilisant les ressources du droit commun
La CPA s'assurera de :
* La prise en compte des prescriptions du SCOT, des objectifs du PLH et, a
terme, des orientations du PDALHPD
* La promotion d'une approche transversale a |'échelle des différentes
communes dans la définition des programmations urbaines, notamment
concernant les modalités de reconstitution de I'offre
* La mobilisation des dispositifs communautaires prévus pour la mise en
ceuvre du SCOT et du PLH, et leur adaptation aux spécificités des quartiers
Politique de la Ville
* La mobilisation des partenaires essentiels a la définition, au financement et a
la mise en ceuvre des projets
 L'appui aux démarches de préfigurations (protocole) et de
conventionnement des NPRU
* L'installation a terme des outils et démarches favorisant la réalisation des
objectifs des projets urbains, notamment dans le cadre de la définition d’une
convention de mixité sociale par la Conférence Intercommunale du
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Logement
* La participation des habitants aux projets et I'association des instances de
représentation des citoyens

Visas :

VU I'exposé des motifs ;

VU le Code général des collectivités territoriales ;

VU la loi n°2014-173 du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion
urbaine ;

VU l'arrété du 15 septembre 2014 portant approbation du réglement général de I'Agence
Nationale pour la Rénovation Urbaine relatif au nouveau programme national de
renouvellement urbain en vue de la signature par I'ANRU des contrats de ville et des
protocoles de préfiguration ;

VU l"avis de la Commission Habitat et Politique de la Ville en date du 2 septembre 2015 ;
VU I'avis du Bureau communautaire du 29 octobre 2015 ;

Dispositif :

Au vu de ce qui précede, je vous demande, Mes Chers Collegues, de bien vouloir :

» APPROUVER le protocole de préfiguration communautaire ;

» AUTORISER Madame le Président ou son représentant a signer ce protocole avec
I'ensemble des partenaires et toutes les pieces afférentes a ce dossier.
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PROTOCOLE DE PREFIGURATION TYPE

DU (OU DES) PROJET(S) DE RENOUVELLEMENT URBAIN
COFINANCE(S) PAR ANRU DANS LE CADRE DU NPNRU

Vu le Réglement Général de FANRU relatif au NPNRU en vigueur,

Vu le Réglement Financier de 'ANRU relatif au NPNRU en vigueur,
Vu le Comité d'engagement

Vu la délibération n®  du conseil Municipal d'Aix-en-Provence du ,
Vu la délibération n® du Conseil Municipal de Vitrolles du ,

Vu la délibération n°2015-A du Conseil Communautaire du relative au protocole de
préfiguration communautaire d'Aix-en-Provence et de Vitrolles,

SIGNATAIRES

- Etat (préfet du département)

- ANRU, désignée ci-aprés « 'Agence » ou « 'Anru »

- Anah!

- La Communauté du Pays d'Aix, désigné ci-aprés « porteur de projet »°, représentée par

- La ville d'Aix-en-Provence, représentée par comprenant au moins un quartier inscrit a l'article 1 du
présent protocole

- La ville de Vitrolles, représentée par comprenant au moins un quartier inscrit a I'article 1 du présent
protocole

- Maitres d’'ouvrage des actions inscrites au programme de travail
- Caisse des Dépbts

- Le cas échéant, autres collectivités locales concernées (Conseil régional par exemple) et principaux maitres
d’'ouvrage pressentis de la (ou des) future(s) convention(s) de renouvellement urbain, notamment les
organismes HLM

1si au moins un des quartiers concernés par ce protocole comporte des enjeux importants sur le parc privé (copropriétés
fragiles ou en difficulté, habitat ancien dégradé).

2Exceptionnellement, le projet de renouvellement urbain peut étre porté par la commune (Départements d'Outre-Mer,
Communes non inscrites dans un EPCI)
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PREAMBULE

A I'échelle du territoire du Pays d’Aix, I'établissement du Contrat de Ville s’est inscrit dans une logique
de construction progressive d’une stratégie d’intervention en direction des quartiers prioritaires
visant a instaurer de nouveaux espaces de discussion et de travail a 'échelle communautaire. Elle a
ainsi pu se reposer sur I'expérience et la compétence des communes, des services de |'Etat et des
partenaires institutionnels fortement mobilisés les années précédentes dans la mise en ceuvre des
dispositifs de la Politique de la Ville.

Plus concréetement, la démarche d’élaboration du Contrat de Ville a été impulsée par la Communauté
du Pays d’Aix et les représentants de I'Etat. Un Comité de pilotage de la démarche, co-présidé par les
élus de la CPA et le Sous-Préfet et associant une grande maijorité des parties signataires du Contrat, a
été instauré dés juillet 2014 et a supervisé les travaux de construction progressive du Contrat de la
mise en place d’'une démarche de travail avec I'appui d’une assistance a maitrise d’ouvrage a la
validation du projet de Contrat de ville aprés I'identification des enjeux prioritaires, la validation des
axes et orientations du Contrat et celle du schéma de gouvernance.

La construction du Contrat s’est fondée sur une démarche de concertation entre les différents
partenaires institutionnels. Dans un calendrier contraint, la mobilisation des acteurs traduit I'intérét
partagé des collectivités territoriales, des administrations de I'Etat, des bailleurs, chambres
consulaires et opérateurs. Sept ateliers thématiques (cadre de vie, emploi, développement
économique, prévention de la délinquance, santé, réussite éducative, projets urbains) ont ainsi été
organisés durant le mois de janvier et février, ayant constitué un temps de partage d’éléments de
diagnostic et de définition des orientations et objectifs du Contrat de Ville. Les réunions de travail
spécifiques, dédiées d'une part a l'affirmation du projet de renouvellement urbain a I'échelle
communautaire, d'autre part a la définition du schéma de gouvernance du Contrat de Ville ont
également participé a 'animation de cette démarche partenariale. Enfin, des consultations bilatérales
avec les partenaires essentiels du Contrat de ville ont été mises en place.

Le contrat de ville communautaire du Pays d'Aix a été signé le 30 juin 2015. Il se fonde sur la
définition de priorités d'intervention définies dans le cadre de trois piliers centraux :

* Le cadre de vie et le renouvellement urbain, pilier décliné en un volet cadre comportant 4
orientations et un volet projet urbain définissant les dimensions fondamentales des projets de
renouvellement urbain sur les quartiers, dans le cadre de I'Anru ou d'opérations de droit
commun,

* L'emploi et le développement économique, comportant 6 orientations essentielles,

* La cohésion sociale, décomposée en 3 volets programmatiques, dédiés a la réussite éducative
(5 orientations), la santé (6 orientations), la prévention de la délinquance (5 orientations) et deux
volets spécifiques dédiés a la promotion de la pratique sportive et de I'accés a la culture.

b T T o R o e e T L e e St e e S P S
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Dans le cadre du Nouveau programme de Renouvellement Urbain, le présent protocole de
préfiguration précise pour chacun des quartiers concernés les enjeux et objectifs en matiére de
renouvellement urbain mais également d'emploi, de développement économique et de cohésion

sociale.

BILAN des PRU 1

Aix-en-Provence....

A compléter
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Vitrolles : « Coeur de Projet » des Pins

COEUR DE PROJET DU QUARTIER DES PINS - nouvsaus 2PACER FLUS (F COMAYVIALTE

Source : Gautier+Conquet - Panneau projet 2014

Il aura fallu un important travail pour inscrire le quartier des Pins dans le ler Programme National de
Rénovation Urbaine. Des 2004, toute I'équipe municipale a su se mobiliser dans un objectif de lutte
contre la paupérisation et la dévalorisation urbaine de certains quartiers. La Ville a ainsi rapidement
mis en ceuvre des actions de renouvellement urbain et de développement social sur 4 quartiers jugés
prioritaires : les Pins bien sir, les Hermes, la Petite Garrigue et le Liourat. Malheureusement, en
raison de la situation tres particuliéere de la commune, celle-ci n’avait pas été inscrite dans la
géographie des quartiers éligibles a la politique de la Ville et ne comportait pas de zone urbaine
sensible. Il y fallait une dérogation que seul le quartier des Pins a pu obtenir. En outre, en raison des
limites de financement propres a 'ANRU, il est apparu que le programme ne pourrait pas dépasser
30% des prévisions initiales. Il a donc été demandé a Vitrolles de définir un « Cceur de Projet » : elle
I'a congu —ce qui a été validé par le Comité d’engagement de 'ANRU — en 2007 comme étant la
premiere phase, I'initialisation du processus de rénovation devant conduire, progressivement, a la
transformation des secteurs les plus concernés par les enjeux de la rénovation urbaine. Finalement la
convention ANRU « Coeur de Projet » fut signée en septembre 2008.

Rappel des grands principes du « Coeur de Projet » :

1. Ouvrir et décloisonner le quartier en requalifiant I'avenue des Salyens (entrée du quartier et
colonne vertébrale du centre urbain), en hiérarchisant les espaces publics et en créant un maillage
viaire interne, en améliorant des acces et des liaisons avec les quartiers environnants (remise 3
niveau de la rue Monticelli,...), en créant de nouvelles entrées du quartier (identification, liaison vers
la petite Garrigue et le Domaine des Pins)

2, Démolir (104 logements), reconstruire 'offre en logement sur site et hors site, et réhabiliter le parc
de logements
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3. Assurer une mixité sociale a 'échelle du quartier en diversifiant les typologies de logement, les
statuts d’occupation (reconstitution de la chaine du logement, opérations privées, accession sociale,
..}, en développant de nouvelles prestations de logement (programme local logement social PLS) et
en diversifiant les typologies architecturales (maisons individuelles)

4. Introduire de la mixité urbaine dans le quartier en développant une offre économique profitant de
la situation stratégique des Pins, en adaptant l'offre en équipements et en logements aux
caractéristiques de la population et des besoins de proximité.

5. Clarifier les statuts et reconquérir des espaces indéfinis (réorganisation des stationnements,
qualification des espaces extérieurs, végétalisation, redécoupage foncier, résidentialisation de 204
logements)

6. Renforcer la centralité du quartier :

. I'implantation de 2 000 m? de bureaux pour les services municipaux de I'enfance et
I'accueil des associations vitrollaises dans le batiment le Romarin, situé au cceur du quartier. Cette
demarche reaffirme la détermination et la volonté de la ville de donner a cette cité un réle de
centralité a I'échelle de la ville.

* Reconstruire des équipements publics dégradés et obsolétes (les écoles type Pailleron,
gymnase Ray Grassi..).

* Créer des aires de détente, de jeux et de sport pour toutes les catégories d’habitants

* Définir de nouvelles emprises au marché forain, l'objectif est de le maintenir I'offre
actuelle et de diminuer les nuisances qu’il génére sur les transports urbains et la
circulation inter-quartiers en plus d’intégrer ce marché au cceur des Pins sur une place
adaptée et équipée pour le recevoir.

Requalifier le centre commercial des Pins avec une ouverture sur I'avenue des Salyens, revaloriser les
espaces, définir I'identité commerciale, diversifier la programmation, permettant de capter
également une clientéle de passage.

Point d'état d'avancement des opérations (2008-2015)
L'opération « Coeur de Projet » des Pins est désormais entré dans sa derniére phase.
Une grande partie des opérations sont achevées :

*  Construction de nouveaux logements (127 logements par 13 Habitat + 40 logements PLS
hors PRU - Logirem)

* réhabilitation de 375 logements par la Logirem et 13 Habitat
* Démolition des batiments Sauge et Sarriette (mars 2014)

A noter. Réhabilitation de 439 logements hors PRU (Effet levier - Logis Méditerranée;
Famille & Provence; NLP)

Qu en voie d'achévement :

m
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* Le programme d'aménagement des d'espaces publics sera finalisé fin 2015
* Livraison de I'Inter-Médiathéque au ler trimestre 2016
e Livraison du programme lot 12 (AFL-EPARECA) en avril 2016

L'opération « Coeur de Projet» sera pleinement achevée dés lors que l'ancien équipement
commercial des Pins sera démoli et que les travaux d'aménagement liés a |'opération commerciale
seront réalisés.

L'insertion dans le PRU 1

Le dispositif d’insertion, signé en avril 2011, a permis la réalisation de plus de 64000 heures (au ler
janvier 2015 - toutes opérations confondues), impliquant une dynamique au niveau des entreprises.

Cette action a bénéficié a 183 personnes (au ler janvier 2015) en parcours d'insertion.

Le dispositif s'étend & des donneurs d'ordre privés (bailleurs sociaux, promoteurs privés) a qui il est
proposé la mise a disposition gratuite de I'assistance technigque en matiére de mise en ceuvre d'un
volet |AE, dans leur volonté d’achat responsable.

Ceci a eu pour objectif de multiplier les supports de travail pour les personnes accompagnées (effet
passerelle d’un chantier a l'autre), accroitre les montées en compétence des salariés suivis, et
permettre l'accés a de la formation qualifiante, et de conforter I'implantation des structures
d’insertion locales qui participent a I'essor de I'Insertion par I'Activité Economique du territoire
(passage de 2 a 7 structures sur le territoire).

Au ler janvier 2015, le bilan était le suivant :

Chantier ANRU ) Chantiers Hors ANRU )
32 149 heures (112% des objectifs) 3_2 052 Heﬁrés i164% d;s objectifs)
27 marchés publics ou lots avec clauses N ;32 marchés publics ou lots avec clauses
80 pa};c;éipa nt;(loo% zone CUCS) 103 participants (90% de Vitr?)llais) -
-:EL1 contrats de travail signés 156 contrats signés o
| -

Pour la Ville de Vitrolles, le «Cceur de projet» et son avancement ne constituaient pas une fin en soi.
De nouvelles étapes se présentaient.

L'échéance programmeée du «Cceur de projet» a amené, dés 2013, la Commune a préparer sa sortie
de convention au travers le lancement d’un « Plan Stratégique Local ». Son élaboration devait
permettre de poursuivre la dynamique engagée au-dela du temps de la convention ANRU et
d’amener les différents acteurs impliqués a partager une vision commune concernant notamment la
vocation a I"horizon de 10 ou 15 ans du quartier des Pins au sein de la Ville et de I'agglomération du
Pays d’Aix mais aussi concernant les conditions d’une gestion urbaine et sociale, adaptée et
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optimisée, du quartier visant la pérennité et la poursuite des investissements consentis dans le cadre
du PRU et du CUCS.

Mais I'ambition va plus loin. Les réflexions initiales ont montré que I'échelle pertinente de
renouvellement urbain se situait approximativement a celle des 4 quartiers précités, auxquels
s'ajoute, naturellement, celui de I'Hotel de Ville. Si la réflexion, en termes de programme de
rénovation urbaine, ne s'est pas, depuis, déployée sur ces bases, c'est le fait des dispositions
réglementaires applicables au cas de Vitrolles. En méme temps la concentration de moyens et
d’efforts réalisée sur le « Cceur de Projet » a généré une dynamique assez puissante pour constituer
un levier efficace en vue de nouveaux développements.

Des opérations importantes ont déja vu le jour, a proximité immédiate du Coeur de Projet grace a
I'impulsion de I'ingénierie du PRU, telles la réhabilitation des 3 Tours de Famille & Provence dans le
quartier des Pins, la réhabilitation de la résidence Maillane du Nouveau Logis Provengal, la
requalification des résidences Néréides et Hespérides situées dans le quartier des Hermés ou encore
celles du quartier du Liourat, menée par le Logis Méditerranée.

La dynamique constatée va d'ailleurs au-dela du seul secteur du logement social puisqu’a proximité,
des projets immobiliers vont assurer le déploiement d’une véritable mixité sociale et des fonctions
comme le projet de résidence sociale du Logis Méditerranée (démarrage des travaux printemps 2016)
et le projet de cinéma multiplexe avec sa surface commerciale (cinéma livré été 2015).

Le quartier du Liourat se situe dans la continuité de la poursuite de la rénovation urbaine du quartier
des Pins. Dans ce contexte, la Ville de Vitrolles a été légitimement candidate a un PNRU,
particulierement dans la perspective d’'une mise en ceuvre a échéance rapprochée du projet
d’ensemble. Dans l'attente, la Ville avait lancé (2013) une étude de prospective urbaine sur le quartier
du Liourat afin de veiller a la cohérence urbaine des opérations déja programmées.

Le présent protocole de préfiguration s’appuie sur le dossier examiné par le comité d’'engagement du
..., et dont la composition est définie en annexe du réglement général de I'Anru.
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Article 1. Quartiers d’intervention

Réforme de la géographie prioritaire : Nouveaux Quartiers Politique de la Ville (QPV)

La prise en compte des enjeux de développement de quartiers fragilisés de I'agglomération du Pays
d’Aix reléve d'une volonté ancienne de certaines communes confrontées a l'existence de phénoméne
de concentrations de populations précarisées. Linscription de 8 quartiers de la CPA dans la nouvelle
géographie prioritaire vient confirmer 'acuité de certaines inégalités de développement territorial au
sein d'une agglomération dynamique et disposant d’un niveau de vie élevé.

Les 4 communes de la CPA concernées par le Contrat de Ville regroupent prés de 60% des résidents
du territoire. Polarités au sein de I'espace communautaire avec les communes de Trets, Bouc-Bel-Air
et les Pennes-Mirabeau, les villes d’Aix-en-Provence, Gardanne, Pertuis et Vitrolles constituent des
territoires ou le développement de fonctionnalités urbaines et les enjeux de renouvellement urbains
sont forts.

Reconnues comme espaces de développement prioritaires dans le cadre du Schéma de Cohérence
Territorial (SCOT) communautaire, ces quatre communes doivent constituer des moteurs du
développement communautaire en s’inscrivant dans une optique de densification et de
diversification de l'offre de logements, d’activités économiques et du maillage en réseau de
transports. Afin de s'inscrire pleinement dans le projet de territoire communautaire, il s’agit ainsi de
fagon générale pour ces communes de pouvoir appuyer des projets urbains permettant de répondre
a différentes dimensions.

Dans le cadre du Contrat de Ville, la définition des projets urbains a I'échelle des quartiers vise ainsi a

assurer directement la pleine inscription des quartiers Politique de la Ville dans les perspectives
d’aménagement de l'agglomération. En cela, le socle des projets urbains pour I'ensemble des QPV se
doit de correspondre aux orientations communautaires déterminées dans le cadre du SCOT, du
Programme Local de I'Habitat (PLH), du Plan Départemental de I'Urbanisme (PDU) et des mesures de
droit commun engagées pour favoriser la réduction des inégalités territoriales, promouvoir la mixité
sociale et les stratégies de peuplement et le développement d’équipements. Quatre dimensions
fondamentales seront ainsi a respecter dans le cadre des projets urbains pouvant étre déployés sur
les communes du Contrat de Ville et les quartiers Politique de la Ville.

1. Une meilleure inscription dans une armature communautaire de développement
économique, commercial fondée sur une plus forte interconnexion des polarités

2. La promotion d’un cadre de vie de qualité, fondé sur la limitation des nuisances
environnementales et I'accompagnement de la transition énergétique

3. Lla production et la gestion d'une offre de logements adaptés, diversifiés, favorisant la
réalisation des parcours résidentiels et la mixité sociale a différentes échelles

4. La valorisation d'un espace de vie sécure, entretenu et organisé autour de centralités et
équipements

Pour les quatre communes du Contrat de Ville, la réalisation des objectifs de développement du
territoire définis par les documents directeurs d’échelle communautaire (SCOT, PLH, PDU) repose
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dans une grande mesure par la définition et la mise en ceuvre de projets urbains sur les quartiers de
la Politique de la Ville.

e Ainsi pour les quatre quartiers prioritaires d’Aix-en-Provence, |'enjeu sera d'assurer la
finalisation de la transformation des quartiers Beisson et Corsy, et de faire du Jas-de-
Bouffan et d’Encagnane des centralités de proximité

Pour la Ville d’Aix-en-Provence, ol les 4 quartiers Politique de la Ville réglementaires regroupent pres
de 10% de la population communale, 50% de la réponse aux besoins en logement doivent étre
réalisés sur des zones tout ou partie urbanisées et la moitié des objectifs de livraison des logements
sociaux doit se trouver réalisée dans le cadre du renouvellement urbain.

La conduite et la poursuite d'un Programme de Rénovation Urbaine sur les quartiers Beisson et Corsy
a pu initier cette dynamique de renouvellement urbain en contribuant a dédensifier le parc social sur
ces quartiers (en promouvant de la reconstitution sur site et surtout hors site), permettant la
réhabilitation d’'une partie du patrimoine des bailleurs et facilitant la livraison d’équipements (centre
médical et centre social sur Corsy, plateau sportif sur Beisson). La pérennisation de ces interventions
et la finalisation des opérations programmées doivent ainsi permettre d’engager dans la durée une
évolution de |la fonction de ces quartiers d’un point de vue résidentiel, économique et fonctionnel.

Les quartiers d’Encagnane et du Jas-de-Bouffan représentent en revanche deux enjeux forts pour le

développement de la Ville d’Aix-en-Provence et la réalisation des objectifs de transformation du
territoire. Dans le cadre du Plan Local d’Urbanisme de la commune, ces deux quartiers apparaissent
en effet comme des centralités de proximité a conforter et se trouvent en perspective classés comme
zone d’urbaine d'intensification maftrisée. A ce titre, ces deux quartiers doivent contribuer fortement
a l'atteinte des objectifs fixés par le PLH et le SCOT, tant au niveau de la production et de la
diversification de l'offre d’habitat, que du développement de I'activité économique et commerciale de
proximité, en interconnexion avec les grands projets d’infrastructure (déploiement des axes de
transport (Bus a haut niveau de service, évolution de I'échangeur A8/A51), liaison avec le projet de la
Constance, programmation d’équipements (SMAC, péle numérique...). Les interventions sur le
patrimoine existant sont en cela fondamentales, concernant d’une part les logements sociaux dont
une partie ne correspond plus aux normes en vigueur en matiére de performance énergétique,
d’isolation acoustique ou d’accessibilité, et d’autre part les copropriétés les plus dégradées (dont la
copropriété des Facultés).

Uinclusion croissante de ces deux quartiers a la dynamique d’agglomération et leur plus forte
interconnexion sont ainsi des éléments clefs du projet urbain sur les quartiers ouest dAix-en-
Provence.

*  Pour le quartier des Aires-Notre Dame a Gardanne il s'agira d'engager une réflexion sur la
fonctionnalité du quartier

A I'échelle de la commune de Gardanne, les enjeux de développement du territoire s’inscrivent dans
I'optique de la maitrise de l'étalement urbain et la promotion de la diversification de I'habitat
(notamment a travers la livraison de 120 a 150 logements par an), répondant a des objectifs de
développement durable et solidaire. Si la problématique du centre ancien, ou se concentrent les
phénomeénes de vacance, fait de ce secteur un espace privilégié de réflexion pour des interventions
urbaines et I'amélioration de I'habitat, la définition d’'un projet urbain sur le quartier Politique de la
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Ville des Aires Notre-Dame pourra, dans le cadre de la mise en ceuvre du Contrat, contribuer a une
meilleure inclusion socio-urbaine du quartier.

Le parc de logements du quartier des Aires Notre Dame présente des atouts remarqués, en raison de
la réhabilitation récente du patrimoine locatif social (2011) mais également de la mixité du parc
(collectif/individuel). Son éloignement du centre-ville, I'absence de centralité de quartier et les
difficultés de stationnement constituent en revanche des enjeux importants pour faciliter I'inclusion
du quartier et par la méme, celle des habitants.

En conséguence, la réflexion sur I'évolution du quartier Notre-Dame et les opérations pouvant étre

envisagées pour répondre a ces problématique pourra constituer un axe de travail s'inscrivant dans :

* Larticulation avec les politigues communautaire de droit commun définie dans le
cadre des documents directeurs (SCOT, PLH).

* Ll'adaptation, le cas échéant, de la reglementation et sectorisation définie dans le
PLU.

* Concernant le centre-ancien de Pertuis I'enjeu portera sur I'affirmation d’un cceur de ville
au sein d’une polarité structurante du territoire communautaire

Le quartier prioritaire du centre-ancien de Pertuis et son extension sur une partie de la rue Setti de
Barba représente un enjeu particulier pour l'affirmation de la commune en tant que polarité
structurante du nord de l'agglomération. La commune, accueillant plusieurs zones d’activités et
voyant prochainement son tissu d‘activités s‘accroitre avec le projet ITER, entend engager un
développement important d’une nouvelle offre de logements (de 'ordre de 3 200 logements sur les
10 a 15 prochaines années). Si une part importante de cette offre neuve se trouvera développée dans
le cadre d'une Zone Administrative et Commerciale(ZAC) (Jas de Beaumont), la revitalisation du
centre-ancien est un objectif fondamental pour le fonctionnement de la ville.

Il s'agit plus particulierement de pouvoir agir sur le phénomeéne de vacance en centre-ville, lié en
partie a la dégradation du parc, et pouvant nécessiter l'intervention du PIG communautaire multi-site
et d'outils visant a la réhabilitation ou requalification des copropriétés en grande fragilité. De facon
plus générale, le projet urbain sur le quartier prioritaire vise a promouvoir la qualité de vie en centre-
ville, en révisant le maillage viaire et les places, facilitant les circulations avec les parkings de
proximité et accompagnant l'installation d’équipements culturels d’envergure (Péle Culturel des
Carmes).

En lien avec la mise en ceuvre du Contrat de Ville, le déploiement du projet urbain s’inscrit dans la
continuité des démarches engagées ces derniéres années, il repose ainsi sur :

* La poursuite du programme « rénovation du cceur de ville de Pertuis » jusqu’a 2020, dans le
cadre de la concession d’'aménagement a la Société Publique Locale dAménagement Pays
d’Aix Territoires.

* LUinscription potentielle du site dans le cadre du PIG communautaire.

¢ LUaffirmation de la stratégie d'aménagement dans le cadre d’OAP devant étre intégrées au

PLU.

* Pour le secteur central de Vitrolles et le quartier de la Frescoule, I'enjeu sera d'organiser
des projets urbains concourants a la réaffirmation d’'un centre urbain dense, attractif et
diversifié dans ses fonctions et connexions

A I'échelle de la ville de Vitrolles, les interventions sur le tissu urbain existant relévent d’un projet

global visant a assurer un nouveau dynamisme démographique (objectif de 42 000 habitants dans le
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cadre du PLU), économique (évolution du tissu économique vers des activités davantage génératrices
d’emploi) et social (notamment a travers la réalisation de parcours résidentiels ascendants et le
maintien des familles pauvres et retraitées). Ces interventions visent a affirmer une centralité de ville,
devenant un lien urbain fort entre espaces précédemment fragmentés et atomisés.

Pour traduire les orientations communautaires en matiére d'aménagement et d’habitat, le
développement du projet global de la Ville de Vitrolles cible ainsi nécessairement les quartiers
Politique de la Ville.

En matiére d’intervention sur le quartier prioritaire du Secteur Central, la mise en place du schéma de
cohérence urbaine sur une échelle englobant le quartier des Pins (coeur de projet et partie sud), le
Liourat, la Petite Garrigue et les Hermes constitue un point de référence, développé dans le cadre du
Plan Stratégigue Local. Ce projet fait suite a la mise en place du PRU 1 « coeur de projet » sur les Pins,
ayant permis le décloisonnement du quartier (requalification de 'avenue des Salyens), 'amorce d’une
mixité urbaine (livraison d’équipements culturels — médiathéque, unités commerciales), la
requalification de l'espace public (résidentialisation, stationnement, domanialités, végétalisation), et
la recomposition du parc de logements (104 démolitions, 361 réhabilitations, 127 livraisons).

C’est dans cette continuité que se dessine le projet de cohérence urbaine en permettant d’une part la

finalisation des opérations sur le quartier des Pins (aménagement du mail central, poursuite de la
réhabilitation au sein du secteur élargi, démaolition et requalification du groupe scolaire et du
gymnase, poursuite de la diversification), et d’autre part la programmation d’opérations sur les
secteurs fragilisés du Liourat (traitement de la résidence Prévert et de la place, restructuration de
I'offre commerciale), de Petite Garrigue (requalification des espaces publics, revitalisation des
commerces. Ces perspectives alimentent ainsi la définition opérationnelle du projet NPRU sur le
secteur central.

Concernant le quartier de la Frescoule, la mise en place d’un projet urbain doit répondre a des enjeux
d’inscription dans la trame urbaine appelée a se restructurer autour du « grand centre vitrollais »
(aménagement de circulations douces) et dans une meilleure liaison en transports collectifs (BHNS
desservant les réseaux ferroviaires, I'aéroport et Plan de Campagne). Cette inclusion socio-urbaine
doit s’accompagner d'une plus forte mise en valeur du quartier, paupérisé, en intervenant
notamment sur la qualité du bati et des espaces. C'est dans cette perspective qu’est engagée avec le
bailleur principal Logis Méditerranée, l'opération de réhabilitation et de requalification de Ila
résidence.

Le Conseil d'Administration de I'ANRU du 21 avril 2015 a identifié deux territoires de la Communauté
du Pays d'aix qui peuvent faire I'objet d'un projet de renouvellement urbain et qui ont été retenus au
titre des opérations d'intérét régional, le quartier d'Encagnane pour la ville d'Aix-en-Provence et le
secteur centre pour la ville de Vitrolles.
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1-1. LE QUARTIER D'ENCAGNANE A AIX-EN-PROVENCE

Le quartier d'Encagnane, situé a l'ouest de la ville d'Aix en Provence et construit en 1960, a
longtemps été une transition entre la ville et la campagne. Il accueillait, avant son urbanisation, les
abattoirs et de I'habitat précaire.

Localisation QPV Jas de Bouffan Encagnane et tracé futur BHNS

Alx
e Centre

Encagnane

vasng

La zone d'urbanisation prioritaire (ZUP) d'Encagnane s'est développée de 1965 a 1974. Le quartier est
actuellement composé d'habitat mixte (logements sociaux et copropriétés). Découpé en quatre RIS,
la population de ce quartier s'éléve a 8 369 personnes habitants (Source CGET- données INSEE 2010).

Une partie seulement du quartier est inscrite dans la nouvelle géographie prioritaire, regroupant ainsi
3450 personnes (soit 2,4 % de la population communale).

Le quartier bénéficie d'une forte identité populaire et est composé d'un tissu associatif dynamique et
engagé. La mixité sociale et fonctionnelle sont les points forts de ce territoire.

Malgré des atouts indéniables, I'image du quartier tend a étre dévalorisée puisqu'il est constaté une
paupérisation de la population et une perte d'attractivité du quartier.
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ENCAGNANE

8 369 habitants, la nouvelle géographie prioritaire concerne 3450
habitants

17,8 % de jeune de moins de 14 ans et 12,5 % de 18-24 ans,

Une population jeune particulierement élevée sur |'Iris
Encagnane-2.

20 % de plus de 65 ans, représentant 30% de I'lris Encagnane-1.

Indicateurs Démographiques

Revenu médian : 10 800 €
Part des bas revenus 21%
19,5 % des 15-64 ans
Taux de chémage: e Taux de chdmage des seniors (55-64 ans) : 15,2%
e Taux de chémage des jeunes (15-24 ans) : 28,6%
Emplois précaires 17 % de salariés précaires

32,2 % ont des revenus dépendant a 50 % des allocations
Allocataires CAF: 20,4 % ont des revenus dépendant & 100 % des allocations
30 % percevant le RSA et 24 % le RSA socle

Nombre d'éléves de maternelles scolarisés en 2014-2015 : 376
Nombre d'éléves d'élémentaires scolarisés en 2014-2015 : 711
26,5 % de |la population de 15 ans et plus est sans dipléme

Education

. e | 62 % des demandeurs d'emploi ont un niveau de dipl6me
Niveau de dipléme e .
inférieur au niveau bac

5,5 % des éléves de 15 a 17 ans sont sortis du systéme scolaire

Indicateur de fragilité 58

Taux de familles monoparentales 25,6 %
Part des ménages de 6 personnes et plus 5,4 %
Bénéficiaires CMUC 14 %
Personnes seules 40 %

Rappel des actions engagées

* Dans le cadre du contrat de ville :
» Développement de I'observation saociale des territoires
> Développement des actions convergentes en matiére de médiation et de prévention
» Accompagnement des familles précaires
»Accompagnement de la création de jardins partagés, avec les habitants

»Embellissement, valorisation et appropriation des espaces extérieurs au travers d’actions menées
avec les habitants

* Dansle cadre du NPRU :
» Etude urbaine pré opérationnelle, technique et financiére — Cabinet Chiappero
»Démarche de concertation avec la population — Cabinet ADEUS (4 ateliers déja menés)

“
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* Dans le cadre de la résorption de I'habitat insalubre
» Copro des facultés : Scénario d’intervention envisagé : plan de sauvegarde
Désignation d'un mandataire judiciaire
Mise en place d'un droit de préemption urbain renforcé
Acquisition préalable de logements ciblés sur certains immeubles les plus
dégradés

Quartier Politigue de la Ville - Encagnane

Equipements

Le territoire d'Encagnane compte 4 groupes scolaires accueillant environ 900 éléves de maternelle et
élémentaire. Il n'y a pas de collége sur le quartier. Par conséquent, les collégiens sont répartis sur
plusieurs établissements aux alentours.

De nombreuses associations, un centre social et culturel, une maison de quartier culturelle sont
présents sur le territoire. Elles permettent d'avoir une programmation d'activités diversifiées,
apportant des pistes de réponse aux attentes des habitants. Des équipements culturels et sportifs
(bibliothéques, gymnase, micro site sportif) sont également présents sur le territoire.
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Activités économiques

Les activités économiques sont nombreuses sur le quartier regroupant principalement des activités
de services (commerces, marché, bureaux, économie sociale et solidaire...). Cependant, en termes de
mixité fonctionnelle, on note en premier lieu une fracture entre le nord du quartier et le sud en
termes d’offres de services et de commerces. Egalement les commerces sont souvent vieillissants et
en perte de vitesse.

Contexte urbain

Le bati de ce quartier est vieillissant notamment dans le parc social et dans certaines copropriétés
privées. La cohabitation intergénérationnelle tend & se compliquer en méme temps que les activités
commerciales et associatives en pieds d'immeuble disparaissent ou se dégradent.

Le stationnement est trés compliqué en semaine en particulier : la proximité du centre-ville et de la
gare routiére incite les citoyens a utiliser le stationnement gratuit du quartier au détriment de la
population résidente. De plus, le quartier accueille chagque semaine de nombreux travailleurs du
secteur tertiaire (services publics, activités de bureaux etc...) intensifiant la problématique de
stationnement.

L'espace public manque de clarification puisque des stationnements sont réalisés dans des espaces
piétons, les flux circulatoires manque parfois de cohérence et les places publiques sont quasi
inexistantes, ne sont pas valorisées ou occupées par du stationnement sauvage et anarchique.

Sur ce méme quartier, une attention particuliére sera apportée a la copropriété dégradée de la
résidence LES FACULTES.

Une récente étude mandatée par la CPA met en exergue la situation des personnes y résidant :

- 69 % de personnes seules et 44 % de personnes jeunes (20 4 30 ans)

- ce sont 660 personnes qui y résident avec 11 % des ménages qui sont en situation de sur-
occupation.

- les locataires ont de trés faibles ressources puisque 64 % des résidents ont un revenu
inférieur au seuil de pauvreté (soit moins de 50 % des revenus médians) et ce avec des loyers
mensuels moyens chargés estimés & environ 590 euros.

Contrairement au Jas de Bouffan, le quartier d’Encagnane connaft une certaine unité urbaine en lien
direct avec sa composition et trame urbaine.

Cependant, le quartier n'est pas couvert en totalité par le périmétre de contrat de ville.

e e e s e
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Dysfonctionnements urbains et enjeux sur Encagnane :

Constats :
. Une faible mixité de I'offre de logements (60% du parc constitué de logement so-
cial)
. Un parc social ancien et dégradé (Calendal/ Méjanes...)
. Des copropriétés dégradées a I'instar de la copropriété Les Facultés:

*  Copropriété de 529 studios, sous administration judiciaire, ayant une image trés
négative (Vacance de logement, occupation sans droit ni titre, précarité des mé-
nages, insalubrité, insécurité)

. Des flots enclavés, peu attractifs, jouissant d’'une image négative

. Des enjeux d'accessibilité des logements pour les PMR dues a une population
vieillissante et au fait qu’Encagnane est composé d’un bati ancien sur certains flots, sans
ascenseur par endroit

. Quelques programmes de réhabilitation et de construction identifiés:
. Famille et Provence 2014-2017 : Réhabilitation de 653 logements
Habitat et » Pays d'Aix Habitat : réhabilitation de Calendal, Méjanes /Odysseée et Illiade, soit
Logement pres de 600 logements
. Sacogiva 2014/2017 : 18 logements a réhabiliter et 18 nouvelles constructions en
accession
Enjeux :

+Reconstruire et augmenter le nombre de logements en diversifiant les formes d’habitat

«Favoriser la mixité sociale du quartier en ouvrant une offre de logements a I'accession a la
propriété et aux étudiants

«Requalifier lourdement le bati en atteignant les objectifs de performance et de transition
énergétique, et de mise accessibilité pour les PMR

«Démolir le bati obsoléte et/ou impropre a I'occupation notamment sur la zone Sud-Ouest
(Calendal/Méjanes)

. Optimiser le foncier public (opération Phare et Balises)

« Restructuration/rénovation de la résidence des Facultés

« Favoriser une démarche d’éco-quartiers

Mixité Constats :

fonctionnelle Equipements :

*  Un territoire bien pourvu en équipements et services de proximité (écoles, centres so-
ciaux, créches) mais répartis de fagon inégale entre le Nord et le Sud du quartier.

*  Mais des équipements publics dégradés et/ou désaffectés (Ex: Un foyer de jeunes tra-
vailleurs non fonctionnel)

* Un manque de repére architectural pour identifier les équipements en présence, qui se
fondent dans la masse participant au caractére labyrinthique du quartier

Développement économique et commercial :

* Un quartier plutét bien équipé en commerces de proximité et services en pied
d'immeubles mais des commerces en perte de vitesse

*  Une faiblesse du tissu économique et associatif et un manque de locaux & mettre a
disposition

¢ Perte de vitesse de certaines cellules commerciales
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Enjeux:

Equipements :

¢ Redéfinir le niveau et I'offre de services publics

*  Gommer la dualité interne au quartier entre le Nord et le Sud en termes d'offre de com-
merces et de services

*  Moderniser les équipements publics en particulier les établissements scolaires de la
zone (écoles Giono et Arene par exemple)

Repenser I'espace public et I'offre de services urbains (développement de zones de
convivialités et reprise des espaces verts)

Développement économique et commercial ;

Réaliser une étude économique des territoires (recensement des opportunités
fonciéres, des besains des territoires...) afin d’encourager I'implantation d‘entreprises
créatrices d'emploi dans les quartiers

Utiliser le potentiel d'aménagement des pieds d'immeuble pour poursuivre |a
valorisation du quartier

Favoriser I'emploi et la création d’entreprises sur le quartier (ex: création d’une régie de
quartier)

Développer la qualité et le potentiel du marché

Qualité du cadre de EH IS
vie

Une démarche GUP a été formalisée dans une convention engageant la ville jusqu’en

2017, La GUP a permis de mettre en lumiére des dysfonctionnements dans la gestion du

quartier :

*  Des espaces extérieurs peu entretenus et valorisés, et une absence de jardins ou
de parcs publics

¢ Des dépbts sauvages de déchets et d’encombrants, en particulier sur le secteur Ca-
lendal-Méjanes et la Résidence des Facultés, malgré des conventions signées entre
les bailleurs et la CPA pour réaliser des aménagements adaptés en matiére de pré-
collecte, et 10 collectes d’ordures hebdomadaires

* Des espaces délaissés en raison d’une délimitation des domanialités peu claire

* Une lisibilité difficile des espaces extérieurs et de leur gestion

* La présence de voitures épaves qui donnent une image dégradée du quartier et
bloguent des places de stationnement, en particulier sur les résidences Calendal,
Méjanes, lliade

*  Des activités de garage a ciel ouvert engendrant des problémes de pollution et de
sécurité

Une faible participation des habitants a la gestion du quartier, malgré un fort attache-

ment de ces derniers au quartier et une implication dans les associations de locataires,

le comité d’intérét de quartier, les centres de proximité etc.

D'importantes nuisances sonores et un fort taux de pollution atmosphérique, lié aux in-

frastructures routiéres (A51, A8, av. Moure et av. de I'Europe)

e e T S e S )
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Enjeux

e Poursuivre les conventions partenariales entre la CPA et les bailleurs pour améliorer et har-
moniser les conditions de stockage et de ramassage des déchets ménagers

e Poursuivre les actions d’information et de sensibilisation auprés des habitants pour modi-
fier durablement les comportements et réduire le flux des dép6ts sauvages

e Rechercher une meilleure adéquation entre |'usage et le statut des espaces en clarifiant les
domanialités entre ville/ CPA/ bailleurs et en repérant les espaces délaissés

e Apporter une meilleure lecture de I'espace aux habitants par une signalétique adaptée

e Réduire le nombre de voitures épaves et ventouse

e Réduire les activités de garage a ciel ouvert en lien avec les patrouilleurs de la police natio-
nale

e Favoriser la participation des habitants a la gestion du quartier

e Garantir la qualité et I'narmonie des aménagements extérieurs (espaces publics ou espaces
communs extérieurs) par la rédaction partagée d'un cahier de prescription urbaine et
paysagére

e\Valoriser les espaces verts

Constats

*  Une paupérisation accrue des ménages et un développement des économies souter-
raines induisant une insécurité et des incivilités

*  Une augmentation inquiétante de |la délinquance : les chiffres IPS ont augmenté de 45%
en 3 ans en particulier au niveau des cambriolages, vols a la tire, dégradations du mobi-
lier urbain (luminaires etc.) (source IPS 2010 et 2012). Les nombreuses opérations de
police menées régulierement sur la copropriété des Facultés expliquent principalement
cette augmentation.

*  Desregroupements de jeunes oisifs en soirée et de personnes en état d’ébriété

*  Des actions menées pour prévenir les actes de délinquance :

°  Une équipe de 3 éducateurs spécialisés (dont 2 ETP) de 'ADDAP 13

= Un travail de médiation effectué au quotidien par les patrouilleurs de la police nationale
e Un Comité Local de Sécurité et de Prévention de la Délinquance (CLSPD) ayant permis
de resserrer les liens entre la police municipale, les bailleurs et les acteurs institution-

Sécurite et .
nels et associatifs locaux

tranquillité s L. , R . ) . v
q- *  LUenclavement de certains flots d’"Encagnane peut étre générateur d’un sentiment d’insé-
publique s
curite
Enjeux
o Réduire les actes de vandalisme et les occupations abusives dans les secteurs les plus
sensibles :

v Copropriété Résidence des Facultés (regroupements, trafics de stupéfiants, suspi-
cion de prostitution)

v' Calendal & Méjanes (garages servant de bars clandestins, rassemblement noc-
turnes alcoolisés),

v" |'Odyssée (rassemblements nocturnes lié au trafic de drogue et squats),

v' Zodiac et Gémeaux

e  Garantir un projet intégré dans cette thématique s'appuyant sur les dispositifs existants :

GUP, CLSPD, Contrat de ville (prévention, insertion.

o  S'assurer de la prise en compte des prescription de prévention situationnelle
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Constats
*  Une accessibilité du quartier participant a son attractivité (axes routiers, relati-
vement bonne desserte en transports en commun avec 4 lignes de bus, proximi-
té du centre ville et de la nouvelle gare routiére)
* Un quartier rendu attractif par la proximité du centre-ville et une bonne des-
serte en transports
*  Mais un quartier enclavé par des axes circulatoires majeurs (rocades et pénétrantes trés
fréquentées, cloisonnement est, ouest et sud)
*  Unflux de véhicules important posant des problématigues de nuisances sonores et de
sécurité routiere (vitesses excessives)
*  Un stationnement génant et abusif lié a :
* La proximité du centre-ville (des automobilistes se garent sur les parkings résiden-
tiels)
* Une insuffisance de places de parking dans ce quartier pourtant trés dense et ca-
ractérisé par un fort taux d'équipement en voitures (absence de grand parking a
Transports et I'exception de celui de la place Romée de Villeneuve, occupé par un marché 3
mobilité fois/ semaine)
* Des enjeux d'accessibilité de la chaine de déplacements pour les PMR
*  Des continuités urbaines a améliorer vers la gare routiéres et les quartiers alentours

Enjeux

eDésenclaver le quartier et ouvrir des percées au sein des flots

eRestructurer les voies principales et rénover des réseaux

eDévelopper des modes de déplacements doux

eHarmoniser certains aménagements routiers et tendre vers une circulation apaisée : ré-
duire les vitesses par une série de dispositifs et une signalétique adaptée (dos d'dne,
plateau ralentisseur, coussin berlinois etc.,...).

eAméliorer le stationnement en cartographiant les lieux problématiques (espaces sous-utili-
sés, sur utilisés, emplacements PMR), en gérant mieux les parkings existants en menant
des travaux de requalification et des aménagements divers et en communiquant sur les
régles de stationnement.

eRendre accessible la chaine de déplacements pour les PMR

Diagnostic complet en annexe (note méthodologique Chiappero — 2015)
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1-2.LE SECTEUR CENTRE DE VITROLLES

LOCALISATION QPV SECTEUR CENTRE ET TRACE FUTUR BHNS

Viflage

bR
it
e T

Le secteur centre de Vitrolles est I'un des quartiers prioritaires les plus peuplés de la Communauté
d’agglomération du Pays d’Aix. Le quartier s’étend sur cing IRIS qui comprennent plus de 10000
habitants, toutefois, la part de la surface du quartier prioritaire est parfois minime, elle varie de 6,3%
(IRIS Les Plantiers) a 38,3% (IRIS Les Pins). Il est subdivisé en quatre quartiers : Les Pins, La petite
Garrigue, Le Liourat et les Hermes. Le secteur centre est géographiquement situé au centre de la ville
de Vitrolles, compris entre le centre administratif au nord, le centre commercial au sud, 'autoroute
A7 3 l'ouest et le piémont du plateau de I'Arbois & I'est. Il est traversé par 'avenue des Salyens qui
constitue une véritable colonne vertébrale pour la ville en reliant ses différents points d’intérét. Pour
autant, cette avenue marque également une fracture au cceur du secteur centre en isolant La petite
garrigue, bien que cette affirmation soit moins vraie depuis la transformation de lavenue en
boulevard urbain. La ville de Vitrolles est marquée par son polycentrisme qui pose la question de
lopportunité de la création d'une véritable centralité répondant aux besoins d’une commune
structurante de la métropole.

“
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Secteur centre Vitrolles

Le renouvellement urbain du quartier des Pins a accentué le contraste entre le périmétre du PRU «
Coeur de projet » et le reste du quartier. Lenjeu majeur est donc aujourd’hui de poursuivre la
dynamique du PRU 1 en l'‘étendant a I'ensemble des quartiers réunis dans un méme quartier par la
réforme de la géographie prioritaire. Il s'agit de I'un des objectifs visé par le Contrat de ville mais
également par le NPNRU dont pourra bénéficier le secteur centre. Par ailleurs, le second objectif du
futur PRU est également d'assurer la cohérence des projets mise en ceuvre sur le secteur Centre avec
les dynamiques a I'ceuvre sur le territoire en assumant le polycentrisme de la ville.

Sur le secteur Centre, il s'agira donc de poursuivre la dynamique de transformation des quartiers,
notamment en termes de renouvellement urbain en programmant de nouvelles opérations.

Ainsi au sud du quartier des Pins, ol les habitants ont un sentiment de « laissés pour compte », le
patrimoine de 13 Habitat sera réhabilité (460 logements « ZAC » et 140 logements « Menthe et
Basilic »).

Le Liourat devrait également faire I'objet d’'une requalification globale, la résidence Prévert (111
logements locatifs sociaux) trés dégradée a déja été identifiée comme une problématique importante
pour la mutation du quartier ol la place hémisphérique devrait également étre requalifiée dans la
continuité du centre commercial et du multiplex Cinéma (Studio Lumiére). Le quartier du Liourat
devrait a terme assurer la jonction entre le centre urbain et le centre commercial.

Sur le quartier de La petite Garrigue, I'enjeu porte en particulier sur la requalification des espaces
publics.

Le quartier des Hermes avait bénéficié de 2011 a 2013, et jusqu’en 2014 pour les espaces extérieurs,
d’une réhabilitation importante de 212 logements locatifs sociaux, ce type d'opérations est a
renouveler.

De facon transversale et dans l'objectif de tendre vers davantage de mixité sociale, les produits de
diversification seront développés dans le cadre du NPNRU, il s’agira également d’envisager le
développement d’'une offre en direction des « publics spécifiques » (jeunes, personnes sortant de
I"'hébergement, etc.).

e e e S e e
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De méme, cette ambition s'accompagnera de la définition future des outils partenariaux de gestion
du peuplement et de fonctionnement du parc social en s'appuyant a la fois sur la politique municipale
en développement et les partenariats de qualité avec les bailleurs, la CAF, la MDS, etc.

Concernant le cadre de vie, le PRU « Coeur de projet » a permis d'asseoir la Gestion urbaine et sociale
de proximité en expérimentant des démarches aujourd’hui ancrées (gestion sociale avec les bailleurs,
dispositif de médiation inter-bailleurs, etc.) qui ont permis des amélioration concrétes dans le
guartier des Pins (gestion des épaves, économies d'énergies, résidentialisations, etc.). Lenjeu futur
est donc de renforcer la GUSP et de I'étendre a 'ensemble du secteur Centre, ce qui passera par la
signature d'une nouvelle convention qui définira des objectifs territorialisés et en précisera le cadre
partenarial.

Parallélement aux problématiques de rénovation urbaine et de gestion urbaine de proximité, le futur
portera également la question de la mobilité. Le secteur Centre est bien connecté aux centres
administratif et historique de la ville. Sa desserte et les liaisons avec les zones d'activités seront
améliorées avec la mise en service en 2016 du BHNS reliant Marignane au Pennes-Mirabeau via la
ville de Vitrolles.

D'ici la, 33 arréts seront réaménagés et appelés « stations ». Le BHNS deviendra en septembre 2016,
un combiné entre les lignes 24 et 04 avec un itinéraire prolongé jusqu’aux Pennes Mirabeau. Sa mise
en service sera accompagnée d’une restructuration du réseau autour de ce futur axe majeur.
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De méme, la création d’activité devra tenir compte des infrastructures de transport existantes. Enfin,
si le secteur est traversé par I'avenue de Salyens, colonne vertébrale de la ville, les liaisons douces
devront étre multipliées, notamment afin d’atténuer l'effet de coupure urbaine qu’'implique le
passage de l'autoroute.

Enfin, outre le centre commercial au sud du quartier, le secteur centre n‘apparait pas étre un lieu
privilégié pour I'implantation d’entreprises malgré sa situation en coeur de ville. Des solutions sont
d'ores et déja envisagées pour revitaliser le tissu économique du quartier avec I'installation d'un
centre d'affaire a proximité immédiate de l'avenue des Salyens, le lancement d’une étude pour la
programmation d'une pépiniére en pied d‘immeuble et une stratégie tournée vers le développement
des services a la personne. Par ailleurs, le renforcement des activités commerciales sur le quartier
devra s’appuyer sur une stratégie globale menée a l'échelle de l'agglomération afin d'assurer la
complémentarité des services et de préserver la zone de chalandise du centre commercial existant.
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Le secteur Centre présente aujourd’hui des indices de précarité importants. Au niveau
démographique, le quartier se distingue par la jeunesse de sa population avec un indice de jeunesse
de 214,4 contre 187 a I'échelle des quartiers prioritaires de la CPA. Cet indice est toutefois en baisse
par rapport a 2006 ou il était de 235,3, soit 235 jeunes de moins de 20 ans pour 100 personnes dgées
de plus de 65 ans. Dans le méme temps, la part de personnes dgées de plus de 65 ans est passée de
13% a 13,9%, une augmentation de 0,9 points en comparaison avec I'augmentation de 2,3 points a
I'échelle des quartiers prioritaires de l'agglomération et de 1,7 points a I‘échelle de la CPA.
Comparativement aux autres quartiers, le secteur Centre de Vitrolles connait donc un phénoméne de
vieillissement limité et reste un quartier jeune.

L'analyse de la structure socio-professionnelle montre que les retraités sont aujourd’hui plus
représentés que les employés, passant de 20% de la part de la population de plus de 15 ans en 2006
a 23%, alors que les employés sont passés de 21% a 18%. Cette évolution s’inscrit dans la dynamique
de ce qui est constaté a I'échelle des quartiers prioritaires ou les employés sont passés de 21% a 20%
ou encore de la CPA (de 16% a 15%). De méme, la part des ouvriers est passée de 19% a 16% entre
2006 et 2011. Cette évolution s'accompagne d'une augmentation de la part de cadres/professions
intellectuelles supérieures et de professions intermédiaires (respectivement de 4% a 5% et de 10% a
12%).

Avec 8 400€ de revenu médian, le secteur centre concentre une population aux revenus faible
fortement précarisée. La composition familiale des ménages indique une augmentation de cette
précarité sur le secteur Centre de Vitrolles, notamment avec une augmentation du nombre de
familles monoparentales, elles représentaient 23,4% des ménages en 2006 et 24,7% en 2011, a
I'échelle des quartiers prioritaires de I'agglomération, cette part a également augmenté mais de 0,5
points uniquement, passante de 23,2% a 23,7%. Il s'agit d'une problématique moins prégnante que
sur d'autres quartiers comme Jas de Bouffan, Beisson ou Corsy mais qui indique tout de méme la
fragilite des ménages du quartier, d'autant plus qu’il existe des secteurs particulierement touchés par
cette problématique, comme le quartier des Pins ou les familles monoparentales représentent 31,7%
des ménages. Par ailleurs, toujours sur la composition des ménages, il est & noter que les familles
nombreuses (plus de trois enfants de moins de 25 ans) constituent 15,6% des familles alors que ce
chiffre est de 12,1% en moyenne pour les quartiers prioritaires de 'agglomération et 7,4% a 'échelle
de la CPA. Enfin, de par le nombre élevé de familles accueillies dans le quartier, le secteur Centre est
peu touché par la problématique de I'isolement puisque seulement les ménages comprenant une
seule personne ne représentent que 10,5% des ménages contre 14,4% a Iéchelle des quartiers
prioritaires et 14,7% a I'échelle de I'agglomération.

Comme la plupart des quartiers prioritaires, le secteur Centre accueille une part importante de
population étrangere, 7,9%, contre 4,7% a l'échelle de I'agglomération. Pour autant cette part
demeure relativement faible relativement aux autres quartiers : 14,2% 3 Beisson, 12,8% 3 Corsy ou
encore 11,3% a Encagnane.

Le taux de chdmage des 15-64 ans s'éléve a 12,71% dans le secteur Centre contre 9,71% a I'échelle de

la ville de Vitrolles, de méme le taux de chémage des 15-24 est de 15,10% pour le quartier prioritaire
contre 13,84% a Vitrolles. Ces chiffres masquent par ailleurs des disparités au sein méme du secteur :
le quartier des Pins concentre 16,99% de chdmeurs entre 15 et 64 ans alors que Le Liourat en compte
12,64%. Ces chiffres sont toutefois globalement inférieurs & ceux observés dans les autres quartiers
prioritaires de la ville. Pourtant, le faible niveau de qualification pourrait constituer une barriére
importante a l'insertion professionnelle, ainsi en 2011, 42,30% de la population disposait d'un niveau
de qualification inférieur au BEPC/Brevet. Ce chiffre rejoint la moyenne des quartiers prioritaires. ||
est par ailleurs en nette diminution puisque cette part s’élevait a 52,10% de la population en 2006.
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Constats :
¢ Unfort effet de contraste entre un parc locatif social présent au Sud du
secteur et au Liourat caractérisé par une obsolescence importante du cadre
bati, I'inadéquation des typologies a la demande, et de fortes densités, et les
logements traités dans le cadre du PRU 1.
*  Desrésidences connaissant des dysfonctionnements importants, patissant
d’un défaut d'attractivité et interrogeant sur intégration urbaine:

*  Aléchelle du quartier du Liourat, le secteur immeuble Prévert faisant
I'objet d’'une attention particuliére, en vue d’un projet de réhabilitation
inscrit dans une réflexion élargie sur la requalification et 'aménagement
du secteur.

*  Ausud du quartier des Pins, un patrimoine de 13 Habitat (626
logements - Basilic, Coguelicot, Bleuet...), n"ayant pas fait I'objet de
réhabilitation, contrastant fortement avec le nord du secteur

*  Ausud dela commune, sur le quartier prioritaire de la Frescoule, des
résidences du bailleur Logis Méditerranée (Frescoule 1 et 2)
confrontées a de forts dysfonctionnements et enjeux de remise en
valeur (facades extérieures, services généraux, circulations et usage et
des cceurs d'flots, état des logements).

*  Des enjeux de prévention des difficultés au sein de copropriétés,
notamment au niveau de la copropriété des Plantiers

*  Malgré une certaine mixité du parc au sein du périmétre du secteur, une offre
de logements intermédiaires (PLS, PSLA) demeurant insuffisante pour réaliser
une réelle diversification de I'habitat et répondre aux trajectoires
résidentielles.

Diversification du
parc et gestion
patrimoniale

»  Consolider la rénovation urbaine: Mise en place d’une opération de
réhabilitation sur le patrimoine de 13 Habitat au sud du quartier des Pins
»  Poursuivre les opérations d’'amélioration de I'habitat sur 'ensemble des
secteurs et mettre en ceuvre les projets urbains
- - Requalification globale du quartier du Liourat (étude 2014), portant
sur l'organisation du carrefour, les interfaces et circulations (av.
Padovani, Place H. Dunant, contre-allées notamment) devant inclure la
réhabilitation du patrimoine de Logis Méditerranée et |a
programmation de nouveaux logements en PSLA.
«  Approfondissement du diagnostic sur les copropriétés, notamment des
Plantiers pour identifier 'opportunité d’'un programme de soutien.
- Mise en place du programme de requalification de la Frescoule
. Définition et mise en ceuvre de stratégies pour la Petite Garrigue
«  Le développement de produits de diversification dans le cadre des projets de
rénovation
«  Définir les outils partenariaux de gestion du peuplement et de fonctionnement
du parc social

Développement Ee eI

de la mixité * Une offre d'équipements de proximité jugée importante et en progression

fonctionnelle (médiathéque, requalification du centre commercial), mais des enjeux toujours
latents d'accessibilité et d'attractivité de l'offre de service en direction des
publics cibles

*  Un focus particulier sur la reconfiguration du groupe scolaire Pergaud-Cézanne
(accueil de nouvelles activités), une réflexion sur le gymnase

* Une recomposition du tissu d'activités commerciales de proximité engagée
dans le cadre du PRU 1, visant a une meilleure inscription dans la trame
urbaine et 'ouverture vers les axes de passage.
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Enjeux :
e Le développement de I'économie au sein des quartiers :
o Installation d’un centre d’affaire en proximité de I'av. des Salyens
Etude pour la programmation d’une pépiniére en pied d'immeuble
Structuration de I'offre économique autour de filieres/thématiques
Le développement d’activités de services a la personne en pied
d’'immeuble/proximité des infrastructures de transport
e  Une nouvelle organisation de l'offre commerciale a I'échelle de la commune:
o Le développement et le soutien a une offre commerciale de proximité
complémentaire aux poles commerciaux périphériques
o Renforcer, adapter et mailler I'offre d’équipements a I'échelle du secteur
élargi
o Reconfiguration du groupe scolaire et optimisation fonciere
o Valorisation des équipements de proximité (sportifs) pour les usagers
proches / offre de service en direction des usagers et employés des
ZA/pble commercial

o 0 O

Constats

*  Des problématiques initialement récurrentes sur le secteur central et le
secteur sud (Frescoule), en évolution:

o La mise en place d'une démarche de GUSP sur le périmétre PRU et en
voie de structuration renforcée (conventions de gestion), ayant permis
d’ameéliorer les problématiques auparavant récurrentes de feux de
containers, de présence de voitures épaves.

o Des problématiques toujours importantes autour de la collecte des
déchets et de gestion des encombrants / de couverture du secteur par
des PAVE

o L'émergence de certaines problématiques sur le secteur de la Frescoule:
appropriation, dégradations, nuisances sonores

o Des conflits d'usages sur I'espace public et au sein des résidences

Gestion du cadre (conflits de voisinage) ayant conduit a I'investissement dans un dispositif
de vie de médiation important (médiation inter-bailleurs notamment)

Enjeux
o  Co-construction de la qualité du cadre de vie :
o Laccompagnement des nouveaux usages dans les secteurs rénoves
(stationnements, tri sélectif, éco-gestes...)
o Uéducation a I'environnement (santé et cadre de vie notamment)
e Améliorer la gualité de la collecte des déchets et la gestion des encombrants
o Intensifier (avec l'aide de la CPA) les actions d'information et de
sensibilisation des habitants concernant les déchets ménagers et le tri
(bacs roulants, PAVE), les encombrants, les dépdts sauvages

Sécuriteé et Constats

tranquillite *  Des problématiques de trouble de jouissance des lieux (nuisances sonores,
publique occupation des parties communes, de conflit d'usage (occupation et

appropriation des espaces extérieurs), de conflits de voisinage et points de

trafic ayant conduit a l'investissement d’un dispositif de médiation inter-

bailleurs (permettant I'intervention dans les parties communes) complétant le

dispositif partenarial de médiation.
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Enjeux

e La poursuite des efforts en matiére de médiation sociale et urbaine

e lasécurisation des zones commerciales

e Llesactions partenariales liées au décrochage, a I'animation préventive, a
I'accés au droits et aide aux victimes

e la poursuite/la systématisation des mesures de prévention situationnelle sur
les projets urbains:

e Modernisation/développement de la vidéoprotection

Constats
* Un secteur Centre disposant d’une couverture importante en transports en
communs (4 arréts / 6 lignes)
*  Toutefois, un isolement du grand centre par rapport aux zones d’activités et
d’emploi, au regard d’une offre en TC insuffisante et de circulations douces peu
aisées.

Transports et
mobilité

Enjeux

e Le renforcement de la desserte par le BHNS, pour favoriser les liaisons
avec les zones d’activités

e Le renforcement du maillage en cheminements doux, de part et
d’autre de l'autoroute

e Le développement des activités a proximité des infrastructures de
transports (BHNS, Gare des Aymards, parking centre commercial)
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Article 2. Objectifs poursuivis dans les quartiers visés au présent protocole de préfiguration

2.1. Orientations stratégiques du contrat de ville

Le projet de renouvellement urbain s'inscrit dans les orientations stratégiques du volet urbain du
contrat de ville :

e Une meilleure inscription dans une armature communautaire de développement
économique et commercial fondée sur une plus forte interconnexion des polarités :

Le maintien et le développement d’activités économiques,

La réorganisation de I'armature commerciale du territoire,

La contribution au renforcement de I'offre de formation,

Lintégration de projets et d’infrastructures de transports collectifs.

YV VYV

« La promotion d'un cadre de vie de qualité, fondé sur la limitation des nuisances
environnementales et 'accompagnement de la transition énergétique :

% La limitation de I'étalement urbain et de la consommation fonciére ;

> Uintégration des principes de santé environnementale ;

» La réduction substantielle des problématiques d’indignité, de non-décence et
d’insalubrité ;

» La programmation d’interventions visant a la création ou au maintien d'espaces
verts ;

» La mise en place d’objectifs de performance énergétique.

« La production et la gestion d’une offre de logements adaptés, diversifiés, favorisant la
réalisation des parcours résidentiels et la mixité sociale a différentes échelles :

La programmation d’une offre neuve de logements a I'échelle des territoires ;

'amélioration et la réhabilitation du parc de logements sociaux et privés ;

La priorisation de la production d’une offre neuve sur le tissu urbain existant ;

La diversification du parc de logements ;

La promotion d’une stratégie de peuplement devra intégrer les modalités de

définition des projets urbains.

YV V VYV V

+ La valorisation d’un espace de vie sécure, entretenu et organisé autour de centralités et
équipements :
» La prise en compte des problématiques de tranquillité publique et résidentielle ;
» La mise en place de mesure de gestion concertée et participative du cadre de
vie ;
» Llintégration d'une offre d’équipements publics.

#
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Version du 20 octobre 2015 30



2-1-1/ Quartier d'Encagnane a Aix-en-Provence

Le PLU classe le quartier d’Encagnane en secteur UM. La zone UM a pour vocation d’optimiser le tissu
urbain compte tenu de sa localisation privilégiée en termes de desserte et de proximité des
équipements. Elle concerne un tissu urbain ou les parcelles et les constructions sont sous-utilisées
par rapport a leur environnement immédiat et permet d’'optimiser le tissu existant sans changer la
physionomie générale du quartier. Il sagit de renforcer le bati existant en le complétant. Elle favorise
la diversification des fonctions urbaines et la mixité de I'habitat.

Dans le secteur UM, en cas de réalisation d'un programme de logements, un pourcentage de
logements sociaux doit étre respecté. Il définit dans le respect des objectifs de mixité sociale.

Vision prospective du quartier a 15 ans

A travers le NPNRU 2, la Ville d'Aix-en-Provence souhaite consolider sa politique de cohésion sociale
et d'égalité des chances sur le QPV d'Encagnane en développant un Projet de territoire intégré alliant
et articulant les trois piliers du contrat de Ville.

A travers la mise en ceuvre de la convention d'application communale et la future convention de
renouvellement urbain, la Ville d'Aix-en-Provence avec ses partenaires agira en faveur de I'Emploi et
du logement au bénéfice des 3 450 habitants du QPV d'Encagnane.
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L'ambition de la Ville d'Aix-en-Provence et des partenaires sera :
* de résorber et traiter I'ensemble des dysfonctionnements urbains et sociaux observés

* de changer l'image du quartier en le rendant attractif et dynamique en favorisant une mixité
sociale et fonctionnelle

* de favoriser la mise en place la mise en place de parcours résidentiels positifs prenant en
compte les revenus des habitants

* dele moderniser en veillant a la qualité urbaine et architecturale
e de mieux articuler la quartier avec les autres territoires de la Ville
e d'améliorer son fonctionnement en offrant un environnement de qualité aux habitants

* de coconstruire la Ville avec ses habitants, passer d'une ville subie a une Ville choisie (conseils
citoyens, maison de projet...).

2-1-2 / Secteur Centre de Vitrolles

i Gérer les inerfates
&'F Carrefours & enjeu d traiter -

B Espaces verts A valcriser.

€0t Liatsens transversates P
J Stitionnement & optimised/mstiucturer .
<.;lhl* M] ? ; ¥ “i &Ih ﬂ—ﬁ EH-
LLkspace dégage surle pay-age

-J I . : : 5

Version du 20 octobre 2015 32



La réaffirmation d'un centre urbain dense, attractif et diversifié dans ses fonctions et connexions

A I'échelle de la ville de Vitrolles, les interventions sur le tissu urbain existant reléevent d'un projet
global visant a assurer un nouveau dynamisme démographique (objectif de 42 000 habitants dans le
cadre du PLU), économique (évolution du tissu économique vers des activités davantage génératrices
d’emploi) et social (notamment a travers la réalisation de parcours résidentiels ascendants et le
maintien des familles pauvres et retraitées). Ces interventions visent a affirmer une centralité de ville,
devenant un lien urbain fort entre espaces précédemment fragmentés et atomisés.

Pour traduire les orientations communautaires en matiére d'aménagement et d’habitat, le
développement du projet global de la Ville de Vitrolles cible ainsi nécessairement les quartiers
Politique de la Ville.

En matiere d’'intervention sur le quartier prioritaire du Secteur Centre, la mise en place du schéma de
cohérence urbaine sur une échelle englobant le quartier des Pins (cceur de projet et partie sud), le
Liourat, la Petite Garrigue et les Hermes constitue un point de référence, développé dans le cadre du
Plan Stratégique Local. Ce projet fait suite a la mise en place du PRU « Cceur de projet » sur le Pins,
ayant permis le décloisonnement du quartier (requalification de l'avenue des Salyens), 'amorce d'une
mixité urbaine (livraison d'équipements culturels — médiathéque, unités commerciales), la
requalification de I'espace public (résidentialisation, stationnement, domanialités, végétalisation), et
la recomposition du parc de logements (104 démolitions, 375 réhabilitations, 126 livraisons).

C’est dans cette continuité que se dessine le projet de cohérence urbaine en permettant d’une part la
finalisation des opérations sur le quartier des Pins (aménagement du mail central, poursuite de la
réhabilitation au sein du secteur élargi, démolition et requalification du groupe scolaire et du
gymnase, poursuite de la diversification), et dautre part la programmation d’opérations sur les
secteurs fragilisés du Liourat (traitement de la résidence Prévert et de la place, restructuration de
l'offre commerciale), de Petite Garrigue (requalification des espaces publics, revitalisation des
commerces), et des Hermés (poursuite de la réhabilitation des résidences). Ces perspectives
alimentent ainsi a la définition opérationnelle du projet NPRU sur le secteur centre.

Les enjeux thématiques du secteur centre de Vitrolles

. En matiéere de diversification du parc et gestion patrimoniale

»  Consolider la rénovation urbaine:
v Mise en place d’'une opération de réhabilitation sur le patrimoine de 13 Habitat du
guartier des Pins (Menthe et Basilic)
»  Poursuivre les opérations d’'amélioration de I'habitat sur 'ensemble des secteurs et mettre
en ceuvre les projets urbains
v Requalification globale du quartier du Liourat, portant sur l'organisation
du carrefour, les interfaces et circulations (av. Padovani, Place H. Dunant,
contre-allées notamment) devant inclure la réhabilitation du patrimoine
de Logis Meéditerranée (Résidences Prévert et Lamartine) et la
programmation de nouveaux logements en PSLA.
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v Définition et mise en ceuvre de stratégies pour la Petite Garrigue
»  Le développement de produits de diversification dans le cadre des projets de rénovation
> Définir les outils partenariaux de gestion du peuplement et de fonctionnement du parc social.

*  En matiére de développement de la mixité fonctionnelle

» Le développement de I'économie au sein des quartiers :
Installation d’un centre d'affaire en proximité de l'avenue des Salyens
Etude pour la programmation d’une pépiniére en pied d'immeuble
Structuration de |'offre économique autour de filieres/thématiques
Le développement d’activités de services a la personne en pied
d’'immeuble/proximité des infrastructures de transport

A L G N

» Une nouvelle organisation de 'offre commerciale a I'échelle de la commune:
v Le développement et le soutien a une offre commerciale de proximité
complémentaire aux péles commerciaux périphériques
v Renforcer, adapter et mailler I'offre d'équipements a I'échelle du secteur élargi
Reconfiguration du groupe scolaire et optimisation fonciére
v Valorisation des équipements de proximité (sportifs) pour les usagers proches / offre

de service en direction des usagers et employés des ZA/pdle commercial.

A

. En matiére de gestion du cadre de vie

» Poursuite de la démarche GUSP
v Extension et généralisation des conventions de gestion, notamment sur les secteurs
devant faire I'objet de requalification
v Organisation du partenariat opérationnel (inclusion de la CPA) et de la gouvernance
de la GUSP (sectorisation des approches, relation avec les Conseils de Quartier...)

» Co-construction de la qualité du cadre de vie :
v L'accompagnement des nouveaux usages dans les secteurs rénovés (stationnements,
tri sélectif, éco-gestes...)

“
Version du 20 octobre 2015 34




v L'éducation a I'environnement (santé et cadre de vie notamment)

» Améliorer la qualité de la collecte des déchets et la gestion des encombrants

2.2. Premiers objectifs en matiére de renouvellement urbain
2-2-1 / Quartier d'Encagnane & Aix-en-Provence

Enjeux de renouvellement

LES PROJETS EN COURS :

» Le BHNS
» Résidence des Facultés
» Programmes de réhabilitation des bailleurs sociaux

PRIORITES DE RENOUVELLEMENT URBAIN :

1. Place Romée de Villeneuve : Coeur de la vie sociale 4 Encagnane

> Renforcer et mettre en scene I'espace public majeur d’Encagnane pour améliorer I'image
du quartier dans la ville et participer ainsi & son ouverture

> Accentuer la lisibilité et l'accessibilité des fonctions urbaines implantées sur la place
(CPAM, Centraix, Mansard, Ligourés, Eglise, commerces, sites sportifs La Mareschale ...)

> Débattre et réaliser des aménagements urbains de qualité prenant en compte tous les
usages

2. Centralités de proximité et réhabilitations : confort au quotidien
(« Phares et balises »/*Proxi’/ La Poste / Nautilus—Giono / Daret-Fréres Vallon / Henriot-Vaudoyer ...)

» Revaloriser, apaiser, rendre lisibles et accessibles les activités urbaines de chaque centralité
de quartier

» Articuler les programmes de réhabilitation des résidences et pieds d’immeubles alentours

» Co-concevoir et réaliser des aménagements répondant aux attentes des habitants

3. Le Cours d’Encagnane : Grand mail urbain
(rue Baudoin au Nord / Avenue du 8 mai / rue A. Camus / rue Saint-Exupéry)

» Déployer le marché et I'espace public vers la Place Luther King

» Revaloriser et étendre I'axe commercial Léon Blum / Le Corbusier

> Privilégier les modes doux pour relier les différentes parties du quartier

> Aménager les extrémités nord et sud du cours (entrées du quartier, articulation aux

quartiers voisins, programmation du débouché sud-ouest de I'axe « Phares et balises »)

¥ Mieux connecter le parvis des écoles (la Mareschale) a la place Romée de Villeneuve.
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4. lapromenade écrin vert du guartier

» Renforcer I'écrin vert du quartier comme identité d’Encagnane jusqu’a la Bastide

# Offrir aux habitants une grande promenade paysagée prés de chez eux, espace de
rencontre support a un renforcement de la cohésion sociale, avec des équipements de
loisirs et de détente sportive, des squares et des jardins.

» Inscrire le quartier dans les grands itinéraires de « loisir & détente » d’Aix-en-Provence
pour participer a son ancrage dans la ville.

5. La Petite ceinture : circulation apaisée et sécurité

» Réorganiser |la desserte automobile et les transports en commun du quartier a partir de la
petite ceinture

» Réaliser des aménagements urbains de qualité prenant en compte tous les usages (zone
30)

> Participer a la valorisation des équipements et espaces publics (grande allée du jeu de
boules ; parvis du centre social, des écoles, du gymnase...)

6. Vasarely / Météo France : un territoire économique a 'articulation des quartiers

» Mieux articuler les quartiers d’Encagnane et du Jas de Bouffan, notamment en requalifiant
I'accés a la Fondation Vasarely par le petit pont piéton

» Développer la mixité fonctionnelle par une programmation économique sur les espaces en
mutation

Nature des thémes traités dans les secteurs de projets :

1-La gualité des espaces publics comme fondement de l'identité, de la convivialité et du bien vivre
ensemble « a l'aixoise »

e Des places «urbaines» ou des « Cours » emblématiques a créer ou a requalifier

e Des places de marché structurantes, supports de rencontres et de ‘vivre ensemble’

e Des espaces publics de proximité co-construits, leviers pour des démarches participatives

e Des itinéraires et maillages piétons et cyclables renforcés ou requalifiés

e Ungrand axe de liaison apaisé

e Le stationnement réorganisé

¢ Une Gestion Urbaine de Proximité étendue 3 I'ensemble des espaces publics et espaces

communs ouverts

2-Les équipements structurants pour asseoir I'attractivité et la structuration des quartiers

e lLerayonnement et |'image des quartiers ouest renforcés
v Par une mise en scene, une visibilité et une accessibilité requalifiées des équipements
d’«agglomération»
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v Par une meilleure communication des atouts culturels existants et une géographie
déconcentrée des loisirs évenementiels

e Lavie de quartier revalorisée
v Par des équipements scolaires supports d'une attractivité renouvelée (excellence a
promouvoir, délinquance a régler, prise en compte des difficultés sociales)
v Par une revalorisation des équipements et services publics urbains (mairies annexes,
écoles...)
v Par une valorisation du patrimoine historique, paysager et culturel

3- Le BHNS comme vecteur d’appartenance au grand Aix, de nouvelles proximités , support de
projets et accélérateur d’images positives

e « Le Grand Aix en bas de chez soi » : désenclaver le quartier pour améliorer I'accés des
habitants aux services (éducation, santé, loisirs, culture) et a I'emploi hors du quartier, et
renforcer |'attractivité

e Articuler le BHNS a 'ensemble du quartier
> Polarité des stations du BHNS

> Cheminements doux et accessibles PMR reliant les différents ilots aux stations

e Mieux intégrer le quartier d’Encagnane au « Grand Aix »
> Acces au Jas-de-Bouffan
> Connexion avec les gares ferroviaire et routiére

4- La ville active au cceur des guartiers

e |‘accueil de nouvelles entreprises et activités
v Un grand secteur de projet économique en paralléle a l'autoroute
v Autour des gares de BHNS, du futur P+R et en entrée de ville
v SMAC et ‘French tech’ mis en relation avec les quartiers

e Des centralités commerciales a pérenniser, en support aux besoins et au fonctionnement de
proximité

5- Uhabitat requalifié et diversifié, en innovation

e larequalification / réhabilitation de I'habitat existant
v de la requalification aux secteurs de projets urbains coordonnés
v l'innovation architecturale pour changer d'image

e Ladiversification de l'offre vers de nouveaux publics
v Arrét du locatif social (familial) (déja 54 % Encagnane, 73 % J.de B.)
v Logement pour personnes agées
v Logement étudiant a «effet d’entrainement de la vie urbaine»
v Promotion de logements en accession sociale ou libre, ou investisseurs

e La dynamisation des parcours résidentiels
v Démarches favorisant les mobilités résidentielles (politiques d'attributions inter

bailleurs, adaptation de la taille des logements aux besoins,...

e Llappui aux initiatives d’habitat participatif

e O e I e e e st
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v Auto-réhabilitation accompagnée, compagnons batisseurs...

6- La « Ville verte » et la démarche environnementale porteuses de projet

e « UEcoquartier d’Encagnane » :

e renforcer la qualité du quartier par une démarche d'engagement dans la labellisation
Ecoquartier ?
> Promouvoir la qualité dans la réhabilitation des logements et les aménagements urbains
> S’inscrire dans les dynamiques du développement durable
> Améliorer I'image du quartier

e La «ville-Jardin » en projet
v Jardins familiaux
v Résidentialisation / appropriation des pieds d’‘immeubles

e Une entrée de ville majeure au traitement paysagé réaffirmé
e Un principe de précaution sanitaire aux abords de I'Autoroute

v Prise en compte des risques /pollution

v Equipements liés a 'enfance et habitations implantés a + 50m du bord de 'autoroute
e Un développement de la biodiversité dans la ville

v Mise en réseau des jardins et espaces verts

v Gestion différenciée des espaces verts

v Ateliers éducatifs- vers scolaires par le Muséum d’histoire naturelle

e Un plus grand confort «climatique» des espaces publics

7- Des méthodes innovantes comme fil conducteur

e Laconcertation

v Des Ateliers de concertation préalable
v Une « Maison de projet » localisée dans le quartier
v Les Conseils Citoyens sur lesquels s'appuyer (en cours avec Arénes)

e Les autres dispositifs innovants
v Des dispositifs de projet opérationnel novateurs :
« Concours conception / réalisation » pour la réhabilitation (cf.Famille et Provence)
v Secteurs de projet urbain coordonnés /Ville — Bailleurs — partenaires

e Une démarche « Eco Quartier »

e Une expérimentation « Ecanomie Circulaire »

8- Initiative culturelle et citoyenne
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e Création et animation des jardins

e Valorisation et expression créative sur les modules constituant le mobilier (logettes, bancs,
etc)

e Développement d'actions événementielles festives et récreatives

e Mise en place de partenariats avec des acteurs culturels et institutionnels (fondation
Vasarely, I'Office du tourisme, I'Ecole des Beaux arts, la SMAC, services culture de la ville et |a
CPA)

e Valorisation de la mémoire du quartier en lien avec les habitants : recueil de documents et
paroles témoignant des statuts et usages passés des espaces auparavant pour tendre vers
une réorganisation urbaine humaine et cohérente. Lappropriation du projet urbain sera
rendu possible par ce travail de valorisation de cette mémoire collective.

B L T ALR {7 PROVERCE  FIUEE LURASM STIDUE Sl LES GLARTIEAS [45 OF ROLIF AR £ ERCAGMARE DANS LF CADRE OF LAMRL  PHASE ;

Les grandes familles d’opération s'élévent au nombre de sept :
- Equipements, services publics et urbains,
- BHNS,
- Opérations de developpement économique structurant a I'échelle
communautaire,
- Copropriété dégradée : résidence des Facultés,
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- Grands espaces publics,
- Phares et bhalises,
- Qualité de vie et développement de I'économie de proximité,

a laquelle il convient d'ajouter la démarche transversale d'inscription dans un processus de
labellisation ecoquartier.

Equipements, services publics et urbains

WERARIE IR b g

= Optimisation de l'offre de services @ la
W/ population sur le territoire d'Encagnane
- Maréschale - Amélioration de la lisibilité des
N BETT AN équipements publics

e ~ Meilleure qualité de I'accueil et de l'offre de
S services dans lenceinte du bé&timent le
g Ligourés

T OPERATIONS LIEES:
- Requalification de la place Romée de
-~ [§ Villeneuve et restructuration du batiment
L Ligourés
—>Amélioration de l'implantation du marché par
son repositionnement (cf. arrivée du BHNS sur

- Mairie annexe

. .77 'z*.n‘ 'w"'-: =,
‘| - Ecole Giono

| - Salle Coulange
-lUTGU

4 SR m de I'Europe)
Vg =>Départ IUT
- © 7 _—>Phares etbalises

LEGENDE
Secteur QPV

Equipements et services publics

Périmetre de réflexion et de

..')

/ ok % S 00162026 positionnent des services publics
L] ’ e | existants

e S O P et S
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OBJECTIFS VISES:
- Restructuration circulatoire pour permettre
limplantation du BHNS
=> Restructuration des 4 camefours
= Réorganisation du stationnement
- longitudinal
> Aménagement des points d'arrét BHNS
- > Requalification urbaine du passage sous
voie ferrée et autoroute

OPERATIONS LIEES:

->Aménagement urbain traversant de mise en

scéne enfre la place Romée de Villeneuve et le

- secteur de la Mareschale

47— . Pequalfication des pied d'immeuble
.. commerciaux

Secteur QPV

- ~ b v
. : ;. e A
X r"..'_" )
' | .
) ﬁ Echeance .

2015-2020

BHNS

ok Sl | | B

-l - - X L
T At e A T -
Ty _":..';-.. 3 4 GT_-;EE:_.\'\‘_ e Ui _{F_."T-' %

Copropriété dégradée : résidence des Facultés
Jny ‘_*‘.." o Y - 14” | !' _.I—':' § '.‘

- Mise en sécurité des équipements
communs

- Sécurisation et salubrité des espaces
communs

— Entretien et amélioration des
performances énergétiques des parties
communes

Echéan&e :

Secteur QPV

1622 | [P oo dos Facutes
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Grands espaces publics
i 2 | AT IS S VWIS | SHIPRIIVIG WS urayce
(marché forain, stationnement,
cheminements piétons, etc.) dés la
conception des aménagements ubains
— Optimiser l'intégration du BHNS
- Améliorer le lien avec les quartiers proches
- Valoriser la Bastide du Jas de Bouffan

OPERATIONS LIEES:

<>Requalification de la place Romée de

Villeneuve (déplacement du marché) et

restructuration du batiment Ligourés

-2 Amélioration de l'implantation du marché par
¢ son repositionnement (cf. arrivée du BHNS sur

"4 - - av. delEurope)

y/ a7 —>Départ IUT

7 Phares et balises

e ¥ Ech

secteur QPY

Grands espaces publics

eance

Peérimeatre de réhabilitation et
= SE 2015.2030 résidentialisation a programmer avec
R les bailleurs
\ AL -_v;:\-:'-'i—n o >

= Restructuration de I'école primaire Giono
pour accueillir 'école maternelle Giono
= Aménagement du parvis de ['école
= Démolition de I'4cole matemelle Giona
> Acquisition et démalttion du batiment des
Phares et Balises
- Créatlon de logements, de surfaces
d'activité et d' equipements publics
=2 Rehabilitation partielle du Méjanes
"4+ > Démolition partielle du Méjanes
. Construction sur Femprise libérée
747 > Aménagement dun mail Nord-Sud
" = Démolition du Calendal
- Construction sur l'emprise libérée
: - Réaffirmation des liens piétonniers
bk fre Encagnane / Vasarely
i 11 _! o ‘

. N N A DT
i ﬁ Echéance :

LEGENDE

Secteur QPV
| Phares et balises

oo 20162020

& ) S e TR T =
i ¥ L | x\ﬂ LI
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Qualité de vie et développement de I'économie de proximité

|‘4J !
|

= Restructuration ubaine de |a centralité du

commerce de proximité sous forme de
placette

— Requalification des pieds dimmeubles
commerciaux

- Optimisation du stationnement

Secteur QPV

Centralité de proximité

Périmétre de réhabilitation

communautaire

| ABORDS de rav. MOURET

. = Développement d'activités
' | sur les espaces libres
- | 2Restructuration urbaine et
| paysagére

PHARES et BALISES
= Développement d'activités

7 oy -\~ - | ABORDS Vasarely /f Météo
PP i T X T s | France

-»Développement d'activités
sur les espaces libres

= Réaffirmation des liens
piétonniers Encagnane /
Vasarely

& Echeancs

2016-2030

ey
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Protocole de préfiguration des projets de renouvellement urbain d Alx-en-Provence

Hypothése de
calendrier de mise en oeuvre opérationnelle

Opérations
GRANDS ESPACES PUBLICS

-BHNS,“ |l" I Av“rE (AR ERERE 2 R B _J N 2

- Axe central d’Encagnane PO EE -

R
- Parc de la bastide du Jas de Bouffan Ao "'”".--'.-———-
SECTEURS DE ‘PROJET PARTENARIAL

g ' o e o e W |

- uPhares et Balises»

(SEREREEREN N B}

- uRésidence des Facultés» em————
- wLe Corbusier / Pasino» PRAASSReNED gk
.anrkin‘Pasing' TR RERERAERNR Y I D B W W -
- uCentralité du ‘Proxi’» p bl gl ol b BT RN
- uCentralité de la Poste» LRRERARL A R 2
- «Centralité Nautilus / fatan P——
école élémentaire Giono» e
-tEspacesdeproximi’tésud»/ R - - -
Jeu de boule- Mur anti-bruit |
TEUR PPENMENT
ECONOMIQUE
- «Pourtours de 'avenue Mouret» ool i by P e
LEEE 8 drudes pedalabdies memem e (ke ups'u-vriﬁh:;-‘r-o‘f — U : = 5

2-2-2 / Secteur Centre de Vitrolles : les premiers objectifs opérationnels

. Renforcer I'ouverture des quartiers et favoriser la mobilité des habitants

v  Renforcer le maillage viaire traversant, permettant les ouvertures entre I'avenue des Salyens
et les ensembles des Pins, Petite Garrigue

v Restructuration des liaisons piétonnes

v Permettre le déploiement du BHNS

Adapter la densité du quartier a son environnement et aux fonctions urbaines visées, augmenter la
diversité de I'habitat (typologies et produits)

v Création d’une nouvelle offre au sein du patrimoine social public (PLS)
v Développement de I'accession sociale (PSLA) sur les secteurs en requalification
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v Veille et définition des modalités d’intervention sur les copropriétés fragilisées (Plantiers)
. Viser l'efficacité énergétique et contribuer a la transition écologique des quartiers

v Requalification du secteur Liourat et réhabilitation du patrimoine Logis Méditerranée
(résidence Prévert)
v Réhabilitation du patrimoine 13 Habitat (Sud Quartier des Pins)

. Favoriser la mixité fonctionnelle et consolider le potentiel de développement économique

» Affirmer des fonctions économiques et commerciales de proximité

v Développement d'un centre d’affaires de quartier et/ ou d'une structure économique

porteuse de projet innovant (numérique) sur I'emprise identifiée (face médiathéque)

v Renforcement de I'implantation de la plateforme entrepreneuriale (Cosens, Inter-Made) et
enracinement des porteurs qui en sont issus sur le territoire vitrollais et communes de la CPA
Opportunité de I'implantation d’une pépiniére d’activité
Structuration/organisation de la trame commerciale de proximité
Passerelle a développer avec le monde économique privé
Développement de I'axe formation apprentissage avec I'implantation d’antenne ou de centre
de formation.

» Restructurer et développer les éguipements pour renforcer l'accés a une offre de services
diversifiés

v Reconfiguration des groupes scolaires Cézanne et Pergaud et optimisation fonciére

v  Valorisation des équipements de proximité (sportifs) pour les usagers proches / offre de

service en direction des usagers et employés des ZA/pole commercial

v Développement des modalités de gestion a travers une nouvelle charte étendue de GUSP

AU S W N

. S'appuyer sur la participation citoyenne pour favoriser le développement de la vie locale

» Concertation

v Capitaliser sur les initiatives de participation des habitants (PRU 1; Moderniser Sans
exclure — C'est en participant...)

v Une « Maison du projet » localisée dans le quartier

v Le Conseil Citoyen secteur Centre

» Réappropriation des espaces publics
v Création et animation d'espaces a jardiner
v Développement d'actions de proximité multi-partenariales (Contrat de Ville)

Article 3. Points d'attention et demandes d’approfondissement souhaitées par I'Anru dans le
cadre du protocole de préfiguration
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Article 4. Programme de travail a réaliser au titre du protocole de préfiguration

Pour contractualiser sur la base d'un programme stabhilisé avec des chiffrages sécurisés et se mettre
en situation d'engager sans tarder la mise en ceuvre des opérations, une série de réflexions doivent
encore étre menées en complément des analyses déja réalisées a ce jour.

En effet, les villes de Vitrolles et d'Aix-en-Provence ont d'ores et déja conduit des études urbaines
pour définir les principales orientations et poser les bases d'un premier programme d'intervention
permettant d'engager la concertation avec les habitants, usagers et partenaires : élaboration du PSL
et étude de prospective urbaine sur le quartier du Liourat a Vitrolles, études Chiappero & Aix-en-
Provence.

Dans I'optique de mettre en place des projets urbains durables et intégrés, les projets d'Aix-en
Provence et de Vitrolles nécessitent des approfondissements et expertises de certaines thématiques.

Des études transversales aux deux secteurs doivent étre menées notamment sur les copropriétés.

Aujourd'hui il s'agit de mettre les deux villes et les deux secteurs retenus au titre des PRIR au méme
niveau de détail pour permettre de procéder au terme du protocole au conventionnement dans les
bonnes conditions.

4.1. Le Quartier d'Encagnane a Aix-en-Provence

4.1.1 Liste des dispositifs opérationnels sur le territoire d'Encagnane

Un processus de mobilisation et d'association des habitants

Le processus d'association des habitants a été engagé dés en amont du présent protocole. De
premiers ateliers se sont tenus dans le cadre de la mission d'études pré-opérationnelles, et ont
contribué a produire des éléments pour rédiger ce protocole. Ces ateliers se poursuivront a l'issue de
la signature du protocole.

lls poursuivent ainsi deux grands registres d'objectif :
- Alimenter et co-construire le diagnostic

La démarche poursuivie vise a associer les habitants 3 I'élaboration du diagnostic, afin que celui-ci ne
soit pas qu'un « diagnostic a dire d'experts », mais qu'il repose également sur « |'expertise d'usage »
des habitants des quartiers.

Cette expertise d'usage est mobilisée sur différents champs : fonctionnement socio-urbain, atouts
des quartiers sur lesquels prendre appui, fragilités identifiées, représentations des quartiers (espaces
attractifs, espaces insécures...), déficits identifiés, besoins, attentes de leur part.

Cette démarche s'inscrit dans un travail de « diagnostic » et pas uniquement « d'état des lieux » : les
habitants sont amenés lors des ateliers a exprimer, au deld des atouts, besoins et
dysfonctionnements, les enjeux sur lesquels il est pour eux prioritaire d'intervenir.

e S S e e S el
Version du 20 octobre 2015 46



= Poser le cadre pour les démarches participatives lors de la mise en ceuvre
opérationnelle du projet.

Le second objectif est de définir, avec les habitants, le cadre des actions participatives qui seront
mises en ceuvre dans |la mise en ceuvre opérationnelle du Projet de Renouvellement Urbain. En effet,
il parait nécessaire, afin de s'assurer de |'efficience de la participation, que les habitants soient les
coproducteurs des « régles du jeu »: Sur quels « objets » souhaitent-ils participer ? Selon quels
registres en terme de participation ? In-fine, ces ateliers en phase de protocole permettront
d'inscrire, au sein de la convention ANRU, le cadre participatif des différentes familles d'opérations :
quels outils, quelles modalités, avec quels attendus ? La convention pourra ainsi détailler, dans un
chapitre dédié, les outils et moyens qui s'imposeront aux différents maitres d'ouvrage (par exemple
ateliers d'urbanisme participatif avec les résidents, co-animés par les maitres d’ceuvre mandatés par
les bailleurs dans le cadre des projets de résidentialisation, etc.)

Une démarche de Gestion Urbaine de Proximité (GUP)
La GUP est déja opérationnelle depuis 2013 sur les 5 quartiers de la Politique de la Ville 5 ( Corsy,
Beisson, Encagnane, Jas de Bouffan et Pinette) en partenariat avec les 7 bailleurs sociaux.

Des diagnostics en marchant sont organisés une a deux fois par an.

Une fiche navette permettant une remontée des dysfonctionnements efficiente et une évaluation a
terme de leur nombre et nature est actuellement expérimentée par les partenaires mobilisés.

Les ateliers territoriaux annuels permettent une évaluation collégiale de I'avancement des solutions
apportées aux dysfonctionnements observés et de poser les objectifs a atteindre pour 'année
suivante. Les conventions de GUP devront étre prorogées fin 2016 par I'ensemble des partenaires.

Le projet de gestion, s'appuiera sur le bilan de la démarche de GUP.

Des ateliers de sensibilisation aux nouveaux modes de collectes des ordures ménagéres sont
programmés en vue de la prochaine livraison de logettes sur le quartier (en partenariat avec la CPA :
accompagnement technique et financier par le biais de conventionnement et formation du personnel
de proximité). L'accompagnement aux économies d’énergie et une sensibilisation au tri sélectif sont
également programmées dans le cadre des fiches actions GUP et du contrat de ville (projet
d'embellissement des zones de stockages des ordures, parcours culturel et artistique, sensibilisation
aux eco-gestes, autoproduction accompagnée, jardins familiaux de développement social, etc).

Une stratégie territoriale de sécurité et de prévention de la délinquance

Cette stratégie a défini des fiches actions dont une, déja opérationnelle, prévoyant la mise en place
d’un partenariat étroit avec les forces de sécurité et les acteurs de prévention.

Face a la remontée de problématiques telles que le regroupement et actes d'incivilités, un dispositif
de médiation sociale permet la présence de deux médiateurs sur le quartier d’Encagnane en aprés-
midi et fin de journée. Durant leur travail de rue, ils vont a la rencontre des groupes de jeunes gu'ils
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rencontrent et font avec ces jeunes les démarches qui s'imposent : mise en lien avec le partenaire
adapté a la situation, éducateur de prévention, mission locale, club de sport, centre social, PRJ, BlJ,
PAEJ....

Un dispositif d'insertion en direction des demandeurs d’emplois des territoires prioritaires.

La démarche d'insertion professionnelle est efficiente dés la phase du protocole, I'ensemble des
marchés (de travaux et de prestation intellectuelle) contractés (commande publique et marchés
mandatés par les organismes bailleurs) étant désormais systématiquement clausé.

Un « guichet unigue » est déja opérationnel sur |'ensemble des quartiers de la politique de la ville
mobilisant les services de droit commun de I'emploi, les entreprises du territoire, les associations
d'insertion. Au dela de l'intégration des clauses d'insertion, des actions spécifiques seront tout
particulierement mises en ceuvre dans le cadre du pilier « Emploi, insertion et développement
économique » du contrat de ville permettant ainsi de mettre en place un véritable parcours vers
I'emploi durable des habitants demandeurs d'emploi du territoire d'Encagnane.
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4.1.2 Calendrier et liste des études et expertises & mettre en ceuvre dans le cadre du protocole

Détails des opérations

Colt prévisionnel (HT)

Calendrier prévisionnel

Etude de définition du programme urbain et des espaces publics 80000 € 2016
ftude de l'offre de services & la population / opportunité 30000€ 2016
d'implantation équipements publics

Etudes de faisabilité technique restructuration des équipements 20000 € 2016
existants

Etude de valorisation économique de proximité (commerces et 40 000 € 2016
marché)

Ftude de programmation économique / implantation locaux 30000€ 2016
d'activités

Etude économie circulaire 20000 € 2016
Concertation — Ateliers participatifs — maison projet 60 000 € 2016
Etude de sareté et sécurité publique 30000 € 2016
Etude de stationnement / déplacement circulation 25000 € 2016
Etude de « peuplement / mobilité résidentielle » 45000 € 2016
Etude de diversification de |'habitat (programmation opérations 10000 € 2016
aménagement / reconstruction)

AMO Développement durable (précisions des objectifs pour la 15000 € 2016
labellisation éco-quartier)

Charte urbaine, architecturale, paysagére et environnementale 40000 € 2016
Etude de clarification des domanialités fonciéres 30000 € 2016
Etudes sur les nuisances sonores et pollutions atmosphérigues 20000 € 2016
TOTAL 495 000 €

B e P R A T P Sy

Version du 20 octobre 2015




NB ;

Etude peuplement et mobilité résidentielle : Celle-ci devra notamment s’intéresser au programme de
démolition reconstruction de I'opération « phares et balises » (typologie et surface des logements
démolis/reconstruits).

Marché de définition du programme urbain et des espaces publics : cette étude urbaine permettra
d'établir le schéma global du quartier pour les 10 ans a venir. L'objectif étant de préciser les
interventions nécessaires dans les différents secteurs. Elle concrétisera par ailleurs les prescriptions
issues du travail du bureau d'étude Chiappero (cf. interconnexions d'Encagnane avec le Jas de
Bouffan, Corsy et le Centre ville.

Etude stationnement déplacement et circulation sous un angle prospectif 4 10-15 ans doit permettre
de:

- confirmer ou invalider les premiers constats observés (cf p.18),
- proposer des solutions opérationnelles prospectives a 10-15 ans et ainsi répondre aux enjeux:
- d'identification de poches fonciéres mobilisables,

- d'actualiser le diagnostic en fonction de |'offre nouvelle de logements et de l'attractivité des
commerces et des services a la population redynamisés au terme du projet.
Etude sur les nuisances sonores et pollutions atmosphériques : a maintenir uniquement si les

éléments de I'étude menée par la SPLA dans le cadre de I'opération « Phares et Balises », ainsi que
ceux du diagnostic existant au sein des services compétents de la CPA se révélent insuffisants.

Les études économiques : permettront d'une part d'avoir une meilleure connaissance des activités
édconomiques présentes sur le site et d'identifier leurs besoins et potentiels de développement et,
d'autre part, d'identifier de nouvelles pistes de développement économique complémentaires ou non
sur le quartier. Elles pourront étre mutualisées avec Vitrolles et seront maintenues uniquement si les
éléments existant au sein des services compétents de la CPA se révélent insuffisants.

Etude copropriétés dégradées: Celle-ci devra étre enclenchée uniquement au regard des éléments
de I'étude globale ANAH.

4.1.3 Liste des 8tudes et expertises & mettre en ceuvre dans le cadre la convention locale

- Etude de programmation/restructuration de I'école Jean Giono (cf. opération « Phares et Balises » +
déménagement IUT)

- Elaboration d'un cahier de prescription urbaine et paysagére (objectif : mettre en cohérence
I'aménagement des différents secteurs projets)

- Etude techniques préalables nécessaires (requalification des équipements dont gymnase P.
Coulange, diag. Réseau, incendie, structure amiante, accessibilité...)
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4.2. Le Secteur Centre de Vitrolles

Pour Vitrolles, la priorité est donnée en 2015 a la réalisation d'une étude urbaine pré-opérationnelle
sur I'emprise fonciére occupée par les Groupes Scolaires Pergaud et Cézanne, a l'approfondissement
de I'é¢tude urbaine sur le Liourat et son environnement (consalidation du scénario d'aménagement et
de la programmation urbaine, estimation sommaire des co(ts, ...) ainsi qu'au lancement de plusieurs
études de préfiguration, d'opportunité voire de faisabilité relatives aux équipements existants ou
projetés dans le quartier.

Pour permettre d'affiner le programme urbain et compte tenu des niveaux d'avancement respectifs
des réflexions des villes sur les secteurs de projet, nous distinguerons deux types d'étude :

* les études plus transversales a I'échelle de I'agglomération
* les études propres a chaque ville et quartier,

Il s'agit dans ce chapitre uniquement des études complémentaires qui seront lancées aprés validation
par le Délégué Territorial ANRU, étant entendu que ces dernieres viennent compléter les analyses
réalisées d'ores et déja par les villes et qui sont pour certaines appelées a se prolonger jusqu'au
conventionnement. Seules les études strictement nécessaires a la détermination du programme de
conventionnement sont ici identifiées. La mise en ceuvre opérationnelle supposera bien évidemment
la conduite d'autres études qu'il s'agira dans les mois qui viennent de déterminer plus précisément.

Outre les études et missions déja engagées et qui sont pour certaines appelées a se prolonger pour
permettre d'affiner la programmation urbaine, les nouvelles études seront conduites dans un délai
maximum de 9 mois, depuis le premier trimestre 2016 jusqu'a la fin du 3°™ trimestre 2016.

Compte tenu du calendrier volontariste, les collectivités ont restreint au stade du protocole le
nombre des études nécessaires pour se concentrer strictement sur les approfondissements
indispensables au conventionnement. D'autres études structurantes pour la conduite du
renouvellement urbain du territoire de la CPA seront évidemment engagées dans le cadre de la mise
en ceuvre de la convention.

Ainsi, pour la ville de Vitrolles a court terme ces études sont estimées & un colit de 510 000 € HT.

1) Etude Urbaine secteur Centre (consolidation de la programmation urbaine et chiffrage du
projet d'ensemble) : 115.000€

Les perspectives en matiére de développement et de renouvellement urbains du grand secteur des
Pins et du Liourat a Vitrolles ont fait 'objet de réflexions conduites ces derniéres années par la Ville et
les bailleurs sociaux présents sur la commune, avec le concours de I'Agence INterland, en qualité
d’architecte-urbaniste conseil de la Ville. Ces réflexions ont donné lieu a la formalisation d’un schéma
de cohérence urbaine du quartier des Pins et des scénarios d'aménagement pour le quartier du
Liourat. Ces orientations et intentions urbaines doivent étre consolidées dans le cadre d'une nouvelle
étude visant a approfondir le Nouveau Programme de Renouvellement Urbain du secteur centre de
Vitrolles. Cette étude comportera :
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La consolidation de la programmation urbaine envisagée (considérant les besoins récemment
exprimés, notamment en matiére d’équipement publics) ;

La justification du projet et des choix d'intervention, par la formalisation d’un diagnostic
global partagé ;

Uidentification des grands objectifs environnementaux les plus pertinents et des moyens de
les décliner a I'échelle du projet d’ensemble ;

La précision des éléments de programme arrétés pour aboutir & un projet d’ensemble
détaillé sur les aspects suivants : programmes et capacités par lot, principales caractéristiques
urbaines, architecturales et environnementales, interventions fonciéres, estimations
financieres...

2) Etude d'opportunité et de faisabilité pour la création d’une structure d’hébergement
d’entreprises sur le site des Pins et favorisant la création d’activités : 60.000€

Fort de sa situation en coeur de Ville et des potentialités fonciéres qui pourraient s’offrir, la ville
ambitionne dans le cadre du renouvellement urbain de revitaliser le tissu économique du gquartier
des Pins. Dans cette optique elle souhaite lancer une réflexion sur 'opportunité de création d'une
structure d’accueil d’entreprises (pépiniére et/ou hétel d’entreprises). Sur la base d’'une étude
préalable de marché qui permettra de définir les besoins et de valider de I'opération (positionnement
du territoire, potentiel, offre existante, opérateurs présents...), il s’agira de définir les contours de
I'outil (cahier des charges : public visé, spécialisation, taille de la structure, services apportés aux
entreprises, animation...) avant d’étudier dans le cadre d’une faisabilité technico-financiére les
conditions et les modalités de montage, de gestion future et de promotion du futur outil. (délai 5 a 6
mois d’étude)

3) Etude de faisabilité pour la restructuration de la résidence Prévert dans le quartier du Liourat.

Approfondissement des études déja réalisés sur le plan technigue, urbain et programmatique
: 80.000€

Parallélement a la mise en ceuvre du PNRU sur le quartier des Pins (« Coeur de projet »), la Ville et
Logis Méditerranée ont mené une réflexion sur un projet de transformation de la résidence Prévert,
copropriété, située au centre du quartier du Liourat, & la frontiére du quartier des Pins.
Concomitamment a |'étude urbaine menée par I'Agence INterland, le bailleur a mené une étude
d’occupation sociale ainsi qu’une étude de faisabilité sommaire qui a mis en valeur des possibilités de
construction sur le site, moyennant I'engagement d’une démarche de renouvellement urbain globale
du site. Afin de mener a bien la restructuration de ce secteur (démolition partielle, réhabilitations
voire constructions neuves, réorganisation fonciére...), il est nécessaire d’approfondir la faisabilité
tant urbaine que technique du projet par la réalisation de diagnostics (énergétique, amiante,...) et
d'études de faisabilité de la démolition / réhabilitations / aménagement, afin de disposer d’une vision
precise des travaux a engager, des méthodes a mettre en ceuvre, du planning et des colts
correspondants.

m
Version du 20 octobre 2015 52




4) Etude commerciale (restructuration de I'appareil commercial) résidence Prévert quartier du
Liourat : 60.000€

Outre le volet urbain et technique, il s'agit d'étudier le devenir de l'appareil commercial de la
résidence du Liourat. U'étude sera composée de 3 volets. Le premier concerne le projet « futur » a
réaliser sur le site et correspond a une étude de potentialité commerciale. Il s’agit d'abord de réaliser
un diagnostic (analyse du site, du fonctionnement commercial du quartier, de l'occupation des
commerces, recensement des données nécessaires a I'étude, bilan qualitatif et quantitatif de l'offre
commerciale, diagnostic technique sur les éléments de commercialité, étude de potentiel
économique du site), puis d'étudier les possibilités de relocalisation des commerces (proposition de
différents scenarii de programmation, s’inscrivant dans le projet urbain). Une évaluation financiére
sera enfin réalisée (faisabilité des scenarii, phasage, pré-bilan financier).

Le second volet de I'étude concernera « I'état existant » du site. |l s"agira d’une expertise portant sur
I'ensemble des lots commerciaux permettant de réaliser une estimation des indemnités d’éviction
des fonds de commerce et du prix d’acquisition des murs des locaux commerciaux.

Le troisieme volet de I'étude constituera une option au contrat mis en place avec le bureau d'études
désigné. Elle sera réalisée lorsque Logis Méditerranée le jugera opportun, sur certains locaux, ciblés a
I'issue de la partie « 2 ». Elle consistera 3 mener les négociations auprés de certains commergants sur
les indemnités de fonds de commerces et/ou de certains propriétaires sur le prix d’acquisition des
murs.

5) Assistance au montage et a la passation d’'un contrat de mandat ou de concession : 35.000€

Il s’agit d’'une mission d’assistance a la définition d’'un montage opérationnel et a la mise en
concurrence d’'un contrat de concession ou de mandat en vue de la réalisation et du suivi des
aménagements publics du futur NPRU.

6) Etude de stationnement / déplacement et circulation : 20.000€

Il s'agit d’'une étude de diagnostic de circulation et de stationnement (comptages automatiques et
directionnels, enquétes de stationnement et enquétes sur les déplacements doux) sur le secteur du
renouvellement urbain (PRIR). Cette mission conduira a des propositions d'aménagements, de plan

de circulation et de stationnement sur ce secteur et a des recommandations en matiére de
déplacements doux.

7) Etude de clarification fonciére (géométre + juridigue) : 35.000€

Cette étude comportera d’'une part des prestations de géometre (levés topographiques, implantation
de construction et relevé de batiments, plans de bornage ou de délimitation de la propriété
fonciere...) et d’autre part une assistance globale juridique et fonciére afin de sécuriser les
éventuelles procédures a mettre en ceuvre.

8) Sondages divers (amiante, géotechnique, pollution...) et diagnostics réseaux : 50.000€

Cela englobe la réalisation de divers sondages (géologiques, géotechniques...) afin de caractériser les
sals, ainsi que des analyses environnementales (sondages pour détecter la présence d'amiante dans
les matériauy, ...). Cette ligne de dépenses intégre également un diagnostic des réseaux divers dans le
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cadre des études urbaines (analyse qualitative de chaque réseau, synthése des travaux a envisager
par réseau et des prescriptions a intégrer dans la conception du projet urbain...) voire des inspections
par ITV des réseaux d'assainissement...

A ce dispositif d'études qui nécessite une mobilisation des équipes internes pour le pilotage,
s'ajoutent des missions réalisées par les services eux-mé&mes. Ces actions sont de divers ordres :

*  Animation du dialogue avec les partenaires bailleurs pour validation du programme,

*  mobilisation des services techniques pour vérifier les chiffrages du programme des
équipements publics et des espaces publics,

*  Animation de la concertation avec les habitants, production des supports de communication

Article 5. Opération(s) faisant l'objet d’une autorisation anticipée de démarrage

5.1. Le Quartier d'Encagnane a Aix-en-Provence
Opération engagées :

Démolition -déconstruction du batiment « Phares et balises »

Description des opérations faisant l'objet d’une autorisation anticipée de démarrage accordée par le
comité d’engagement ou le directeur général de I’Agence sur sollicitation argumentée du porteur de

projet.

L'autorisation anticipée de démarrage ne préjuge pas d’un financement par ’Agence des opérations concernées
dans le cadre d’'une convention pluriannuelle de renouvellement urbain. Le cas échéant, si 'opération
bénéficiait ultérieurement d’un financement de '’Agence, la date de prise en compte des dépenses pourra étre,
avec 'accord du comité d’engagement ou du directeur général de I'Anru, la date de démarrage de I'opération
actée dans le présent protocole de préfiguration, en particulier pour les opérations de démolition ou de
reconstitution de I'offre de logement locatif social.
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Article 6. Association des habitants et des usagers au projet de renouvellement urbain

Reconnus et valorisés par la loi du 21 février 2014 comme des partenaires essentiels de la Politique
de la Ville dans le cadre de la co-construction du contrat de ville et des projets s’y rapportant ainsi
quaux démarches de suivi et d’évaluation, les habitants des 8 quartiers prioritaires de
I'agglomération sont légitimement reconnus parties-prenantes du Contrat de Ville communautaire.

Déclinaison essentielle de ce principe, I'instauration de Conseils Citoyens a I'échelle de chaque
guartier politique de la ville réglementaire est un objectif auquel souscrivent la CPA et les communes
concernées, en accord avec I'Etat. Ces parties affirment et promeuvent les objectifs et principes de
fonctionnement fixés aux Conseils Citoyens selon les termes précisés par le cadre de référence
national et les circulaires ultérieures: liberté de parole, d'expression et autonomie vis-3-vis des
institutions, égalité de la prise de parole et de formulation des avis, respect mutuel et promotion du
dialogue intergénérationnel et interculturel, respect de la laicité et de la liberté de conscience,
neutralité vis-a-vis des organes politiques, syndicaux ou cultuels, souplesse d’organisation et de
fonctionnement, pluralité, parité et proximité sont les principes essentiels qui doivent guider
I'installation des Conseils Citoyens afin de faire de véritables instances de co-construction.

Uinstallation des Conseils Citoyens sur I'ensemble des quartiers et communes concernées de la CPA
s'organise selon une double dynamique :

* Lareconnaissance de la nécessité d’évolution des structures de consultation, concertation et
co-construction déja existantes au sein des territoires et des quartiers, traduisant
I'engagement parfois ancien des communes dans les démarches participatives. Lexistence, au
sein des différentes communes, d’instances telles que les Conseils de Quartier, les Comités
d’Interéts de Quartier, ou, adossés a un équipement de proximité, de Comités des usagers, ou
encore, de voies participatives dans le cadre des démarches de |la rénovation urbaine ou de
Gestion Urbaine et Sociale de Proximité, constituent un capital dexpérience important.
Conformément aux principes exposés dans le cadre de la circulaire du 15 octobre 2014,
I'ensemble des communes et la CPA, en accord avec I'Etat, entendent ainsi pouvoir engager
de facon concertée, en amont et en aval de la signature du Contrat, une analyse et un
diagnostic partagé du fonctionnement de ces instances existantes. Il s'agira d’étudier la
possibilité d’y adosser les Conseils Citoyens en garantissant le respect des principes de leur
fonctionnement pré-cités.

* La promotion de linnovation, en matiére de mise en place et de modalités de
fonctionnement des Conseils Citoyens. Sur les territoires ou des démarches de co-
construction sont inexistantes ou la ou des Conseils Citoyens doivent compléter I'existant, les
communes s'engagent ainsi a instaurer les travaux de préfiguration nécessaire a I'installation
de ces Conseils, en matiére de modalités de composition et de représentation des habitants
et des acteurs locaux, de formation et d'information des futurs membres et de
reconnaissance sous la forme d’association. Les communes, avec I'appui de la CPA, entendent
ainsi favoriser |'échange d'expérience, de ressources méthodologiques, de pratiques et
d’outils dans la constitution des Conseils Citoyens, tout en respectant le droit a Iinitiative
communale,

Au regard de ces deux dynamiques, et du niveau d’avancement variable concernant I'installation des
Conseils Citoyens entre les communes d’Aix-en-Provence, Pertuis, Gardanne et Vitrolles, ces
communes s'entendent pour garantir I'installation de Conseils Citoyens respectant les principes
exposeés par la loi dans un délai maximal de 6 mois suivant la signature du Contrat. A cette fin, elles
prévoient ainsi d’initier et de conclure tous les travaux de préfiguration nécessaires & cette
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installation : diagnostic et analyse de I'existant, échanges de pratiques et d’expérience, validation des
modalités de composition et de la composition effective des Conseils, et mise en place de démarche
de formation.

LEtat, garant de I'installation de ces Conseils Citoyens et chargé de la reconnaissance de ceux-ci par
arrété préfectoral, pourra apporter son soutien a leur structuration et leur fonctionnement, selon les
principes opérationnels déclinant les orientations de la loi du 21 février 2014.

La CPA, en tant que co-pilote et responsable de I'animation générale du Contrat de Ville, se porte
garante de |'association effective des représentants des 8 Conseils Citoyens au sein des instances de
suivi du Contrat et veillera a assurer des conditions d’implication et de participation effective de ceux-
ci dans le fonctionnement de ces instances. Les représentants des Conseils Citoyens seront ainsi
necessairement associés et écoutés dans le cadre des travaux relatifs aux évolutions du Contrat de
Ville, des projets en découlant, ainsi qu’aux démarches d’évaluation. Les modalités d’associations des
Conseils Citoyens aux instances du Contrat de Ville seront ajustées autant que de besoin, 8 mesure de
I'évolution potentielle du schéma de gouvernance du Contrat, en s’accordant pour une implication
toujours essentielle des représentants des Conseils Citoyens aux travaux de suivi, évaluation et
ajustement de la stratégie du Contrat.

6.1. Le Quartier d'Encagnane a Aix-en-Provence

Dans le cadre de I'étude pré-opérationnelle (antérieure au présent protocole), le porteur de projet a
mandaté une équipe pluridisciplinaire (groupement Chiappero) associant un prestataire spécialisé
(I'Adéus groupereflex). Cf. annexe : synthése détaillée des ateliers.

Atelier participatif n°1

- Une série d'ateliers participatifs

En mai et juin, ce prestataire anime une série de 6 ateliers sur le quartier d'Encagnane, associant
habitants, acteurs associatifs et personnel de proximité des bailleurs et collectivité. Lors des premiers
ateliers, plus d'une soixantaine de personnes ont participé. lls sont ainsi organisés :

e Ateliers 1: Cadre de vie / Ambiances urbaines / Qualités et fragilités des quartiers
L'atelier a eu pour but de qualifier les différents secteurs des quartiers et leurs usages, leurs
pratiques, de mettre en évidence les lieux « ressources », qui fonctionnent bien pour les habitants,
ainsi que les secteurs « fragiles », générateurs d'un sentiment d'insécurité.
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Aménagement, entretien et gestion des espaces résidentiels : Quels sont les endroits bien ou moins
bien entretenus ? Pourquoi ? Quelle qualité d'usage ? Quelles modalités de gestion ?
Outils : Cartographies ol les participants peuvent « localiser » les différents espaces

e Ateliers 2 : Logement et Habitat

Comment « mieux habiter » dans le quartier ? Quelles sont les principales difficultés rencontrées en
termes de logement ? Quels enjeux et quels besoins en matiére de réhabilitations, d'amélioration des
logements ? Comment « donner envie de rester » vivre dans le quartier ? Est-il facile de partir, de
déménager dans un autre quartier ?

e Ateliers 3 : Fonctionnement social
Quelles sont les conditions nécessaires au mieux vivre ensemble ? Quels sont les ressources, les
acteurs identifiés, qu'il s'agisse d'équipements (écoles, centres sociaux...) ou d'outils ou de dispositifs
(PRE, GUP...) ? Quels liens entre équipements / aménagements urbains et bien vivre ensemble ?
Quels besoins pour créer/renforcer les aménités urbaines ?

e Atelier 4 : Mixité fonctionnelle, Activités économiques, Equipements
Quels sont les équipements (éducation, culture, sport...) structurants pour le quartier ? Quels sont les
besoins (réhabilitations, requalification, nouveaux équipements...)? Quels sont les commerces
« indispensables » en termes de qualité de vie quotidienne ? Quelles opportunités ? Quelles besoins
et quelles perspectives en terme d'activité économique « locale », de proximité, par et «au
bénéfice » des habitants des quartiers ? Quels sont les ressources (compétences...) identifiées dans le
quartier ?

e Atelier 5: Condition de la poursuite de la démarche participative dans le cadre du PRU
Quelles régles et quel cadre fixer et inscrire dans la convention ANRU en terme d'information, de
concertation, de participation, en fonction des différentes « familles » du projet de renouvellement
urbain (espaces publics, résidentialisation, démolitions/reconstructions, réhabilitations...) ? Quelle
organisation / structuration pour la poursuite de la démarche (réle du Conseil Citoyen, autre instance
plus large, modalités délibératives, etc.) ?

L'association Arénes, qui travaille a la définition des Conseils Citoyens aixois, sera associée a cet
atelier. La ville d'Aix souhaite ainsi pouvoir faire converger les deux démarches, et amener le futur
Conseil Citoyen, en cours de constitution, a se mobiliser sur le Projet de Renouvellement Urbain.

e Ateliers 6 : Analyse partagée des hypothéses d'aménagement

La méthode d'élaboration du projet prévoie, a I'issue du diagnostic, la construction d'hypothéses
d'aménagement. Il nous semble important, en tant que porteur de projet, de pouvoir étudier ces
hypothéses avec les habitants, en atelier. En ce sens, un atelier sera organisé dans chaque quartier
afin de réaliser une analyse par les « maitres d'usage » de ces hypothéses et projets d'aménagement.
Il s'agira pour les habitants de participer a I'argumentaire a partir duguel nos élus fonderont leur
décision. Pour chaque hypothése ou projet, le groupe aura a émettre une analyse critique : avantage,
inconvénient, opportunités, risques.
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- Une phase de concertation plus formelle, sous la forme de réunions publique
d'information

De maniere plus « classique », chaque phase de I'étude donnera lieu & une réunion publique de
présentation.

Comme précisé supra, l'atelier 5 visera a travailler avec les habitants eux-mémes les modalités de la
poursuite des demarches participatives. En effet, pour que ces démarches soient efficientes, il parait
important d'associer les habitants a la définition du « cadre », des modalités de poursuite de I'action.
L'objectif est de les inscrire au sein de la convention ANRU, afin que les différents maitres d'ouvrage
s'engagent a inscrire ces principes dans leur fonctionnement.

Par ailleurs, il est prévu de poursuivre I'animation de la démarche en mandatant un opérateur
associatif pour accompagner la poursuite du projet.

> Une Maison du Projet mobile ? : un lieu d'information sur le projet et d'exposition
publique encore en réflexion

Parallelement, et tout au long de la démarche, il est prévu de mettre en place un lieu d'exposition
évolutif qui permette en méme temps d'informer sur le projet (éléments de diagnostic, avancement
de la démarche, hypothéses d'aménagement...). Cet espace, animé par une personne dédiée, sera
également un lieu d'échange et de rencontre, destiné a recueillir les avis et les remarques.

Constituant une forme de « Maison du Projet », ce lieu pourra étre « mobile » afin d'&tre déplacé sur
la période de I'étude, puis celle des chantiers, et ainsi &tre au plus prés des habitants : centres
sociaux, écoles, maison des associations, algéco, roulotte ?...

> Conseil citoyen

La loi du 21 février 2014 de programmation pour la ville et la cohésion urbaine a vu I'émergence d'un
nouvel acteur dans la Politique de la Ville a savoir les Conseils Citoyens. Ces derniers présents sur
chacun des territoires prioritaires ont pour pour principale mission d'encourager la participation
citoyenne dans le contrats de ville.

Sur Aix en Provence, ces instances devraient voir le jour dés les premiéres semaines du mois de
novembre 2015 et contribuer a plusieurs projets. Ainsi, le Conseil Citoyen d'Encagnane, élu au NPRU,
pourrait animer et gérer la Maison de Projet lorsque celle -ci sera créée.,
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6.1. Le secteur Centre a Vitrolles

La ville de Vitrolles souhaite s'appuyer sur les diverses démarches engagées ces dernieres années sur
le « Coeur de Projet » des Pins (PRU) ainsi que sur d'autres grands projets menés par la Ville, pour
engager sur le Secteur Centre une démarche ambitieuse de participation des habitants au projet
d'intérét régional (PRIR).

En outre, la mise en place - dés le mois de décembre 2015 - de deux Conseils Citoyens sur le territoire
de Vitrolles, dont un sur le Secteur Centre, permettra d'asseoir la participation, |'implication des
habitants dans le projet.

Au dela des attendus énoncés dans le document « Conseils Citoyens - cadre de référence » publié par
le ministére de la Ville en 2014, les principales caractéristiques du Conseil Citoyen « Centre » seront
les suivantes:

* Les membres du C.C ainsi que les suppléants seront désignés par tirage au sort sur liste
de volontaires.

*  Ces conseils citoyens seront composés de 2/3 d’habitants tirés au sort et d’'1/3 d'acteurs
locaux associatifs ou d’entreprises.

* Le secteur Centre comprend plusieurs quartiers. Chaque quartier sera représenté par a
minima 2 personnes.

* Le nombre de membres envisagé est 24 personnes.

»  Durée du « mandat » : 2 ans. Renouvellement intégral pour un nouveau mandat de 2
ans. Modalités de renouvellement a affiner.

Le PRIR bénéficiera d'un lieu identifié comme « maison du projet » dans lequel seront animés les
actions autour du projet.

Article 7. Articulation avec la convention intercommunale prévue a l'article 8 de la loi du 21
février 2014

Le diagnostic du PLH a mis en exergue gu'une partie croissante des attributions semble échapper a tout suivi
des communes, qui deviennent trés méfiantes sur la politique de peuplement des Habitations a Loyer Modéré
(HLM) qui leur est de fait imposée.
Le projet de PLH 2015-2020 préconise dans son objectif 7 « mieux gérer le parc existant » de concerter le travail
sur les attributions de logements sociaux. Cette action doit permettre la mise en place d'une politique
d'attributions plus transparente et concertée entre les réservataires et les communes d'accueil.
Les moyens a mettre en ceuvre identifiés dans le PLH sont :
«  Convention des réservataires (Action logement, Préfecture, Départements, ...) avec les communes,
sous le contrdle de la Communauté, afin de généraliser le pré-examen des candidatures proposées
(avant les commissions) et de donner priorité aux candidats ayant localement un emploi ou habitant la
commune
»  Le « Scoring » des candidatures et la prise en compte du lieu de travail parmi les criteres
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*  La mise en place des dossiers de fléchage d'un plus grand nombre de demandeurs locaux par : le DALO,
demandeurs du plan départemental

»  La mise en application de l'orientation 4 de la charte régionale d'engagement pour le logement et la
mobilisation du foncier signée en 2014

« la prise en compte des objectifs du PDALHPD, en faveur des publics défavorisés en confortant le
nombre d'attributions aux publics concernés.

En matiére de stratégie de relogement la CPA, porte aussi une réflexion sur |'élaboration d'une étude de
peuplement spécifique 3 ces deux quartiers, qui permettrait de disposer d'un diagnostic plus fin.

Le projet de PLH sera arrété le 17 décembre 2015, la CPA pourra alors créer une conférence intercommunale du
logement qui définira en cohérence avec la politique intercommunale en matiére d'attributions de logements
sociaux et les objectifs du contrat de ville :

»  Les objectifs de mixité sociale et d'équilibre entre les territoires a I'échelle intercommunale a prendre
en compte pour les attributions de logements sociaux, dont les mutations, en tenant compte de la
situation des quartiers prioritaires de la politique de la ville ; ces objectifs sont fixés en fonction du
critére de revenu mentionné au 2° du | de l'article 5 de la présente loi et des engagements pris en
matiere de relogement des personnes relevant des accords collectifs prévus aux articles L. 441-1-1et L.
441-1-2 du code de la construction et de I'habitation ;

¢ Les modalités de relogement et d'accompagnement social dans le cadre des projets de renouvellement
urbain ;

«  Les modalités de la coopération entre les bailleurs sociaux et les titulaires de droits de réservation pour
mettre en ceuvre les objectifs de la convention. Cette convention, annexée au contrat de ville, est
conclue aprés consultation des associations de locataires affiliées & une organisation siégeant a la
Commission nationale de concertation, des associations dont I'un des objets est l'insertion ou le
logement des personnes défavorisées et des associations de défense des personnes en situation
d'exclusion par le logement

7.1 Stratégie de Relogement

Si le projet retient des opérations de démolitions il conviendra de procéder a des enquétes sociales
nécessaires (les offres faites a chaque ménage devant étre adaptées a leurs besoins et leurs
ressources) et de définir précisément les engagements des partenaires sur la qualité des offres de
relogement. Le protocole local de relogement précisera une solidarité inter-bailleur et inter-
communale forte et la mobilisation de I'ensemble des réservataires au service du projet.

Les moyens dédiés pour le portage de cette mission reste a étre définis : équipe pluri-partenariale ou
MOUS externalisée)

L'objectif de mixité sociale déterminera les orientations de la politigue d'attribution (mise en ceuvre
de l‘article 8 de la loi du 21 février 2014).

Article 8. Gouvernance et conduite de projet

8.1. Gouvernance

Traduction concréte et opérationnelle de la volonté d’intégration des démarches liées a la Politique
de la Ville au niveau communautaire, la construction d’un schéma de gouvernance a I'échelle de la
CPA vise a assurer une plus forte convergence des politiques partenariales en direction des quartiers
prioritaires et a permettre une meilleure lisibilité de la stratégie communautaire.

La mise en place du schéma de gouvernance doit ainsi permettre, tout au long de la mise en ceuvre
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du Contrat :

= d'assurer les bonnes conditions partenariales relatives au suivi des engagements et de leur
actualisation dans le cadre des programmes annuels d’action ;

» d'affirmer la stratégie communautaire en matiére de développement territorial, notamment
au regard des projets de transformation urbaine des quartiers dans le cadre des PRU et en
application de la politiqgue communautaire de |'habitat et de suivi du peuplement ;

« d'organiser 'ensemble des échanges techniques liés a la mise en place des orientations du
Contrat de Ville, sur les piliers relatifs au cadre de vie et a la rénovation urbaine, a la cohésion
sociale et a I'emploi et au développement économique ;

» de garantir la participation et 'implication des habitants dans la supervision et 'évaluation du
contrat a travers I'assurance de leur participation aux instances idoines ;

e de préparer les conditions d’évaluation du Contrat.

Le schéma présenté dans le cadre du Contrat s’inscrit ainsi dans la dynamique d’évolution du
partenariat initiée par la démarche d'élaboration Contrat de Ville et tend a garantir la bonne
application du projet de territoire. Dans la perspective de I'installation de la Métropole, la révision
éventuelle du schéma de gouvernance devra assurer une pleine prise en compte des principes
exposés dans le présent Contrat afin de ne pas obérer la cohérence du fonctionnement partenarial.

Comité de pilotage communautaire

;
I

i . | . -

| ---» Comité de pilotage des projets | Comité des partenaires | Comités thématiques
; urbains financeurs " ad hoc (développement
' économique,

]
]
L

prévention...) g

BT R T,

Association de représentants

Y
Conseils Citoyens des 4 Maisons du Projet
communes / des quartiers (quartiers PRU)

Les instances de pilotage du contrat de ville :

En accord avec ses partenaires, la CPA défini les modalités d’animation générale du Contrat a travers
I'installation de nouvelles instances de travail, dont elle a la responsabilité de préparation et
d’animation, en lien avec les co-pilotes du Contrat, I'Etat et les communes.

La mise en place de ces instances de pilotage et d’animation ne saurait, en tout état de cause, limiter
la capacité d’initiative des communes et autres partenaires pour organiser des temps d'échange et de
travail essentiels au bon fonctionnement des dispositifs et a I'application du Contrat de Ville, dans le
respect du partage des compétences et d'information mutuelle.

e ——
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Le comité de pilotage communautaire :

Instance centrale de I'animation du Contrat et de la formulation d’arbitrage, le comité de pilotage
communautaire est co-présidé par les représentants de I'exécutif communautaire et représentants du
corps préfectoral, qui y associent les maires ou élus représentants les quatre communes concernées.

Réuni a minima une fois par an, il assure la bonne conduite du projet a un niveau stratégique, en
s’assurant :
* D’une supervision effective des avancées des projets et actions prévues au titre des 3 piliers
du Contrat ;
=  D'un examen de la réalité des engagements partenariaux dans la mise en ceuvre du
Contrat et des contreparties prévues;
* D’un ajustement de la stratégie du projet, opérée dans le cadre de l'actualisation du
programme d’actions annuel et en fonction des données d’évaluation et d’'observation ;
* Du partage des informations relatives a la programmation financiere annuelle et a ses
résultats ;
¢ De la bonne mise en place des démarches de coconstruction a I'échelle locale et du
déploiement des Conseils Citoyens et Maisons du Projet.

L'ensemble des parties-signataires identifiées dans le Contrat de ville sont membres du comité de pilotage.
L'extension du réseau de participation devra étre actée en accord avec les pilotes du Contrat.

L'équipe de la CPA assure |la préparation et la co-animation du Comité de Pilotage, en s'appuyant sur
les travaux préparatoires en instances technique et en consultant les communes.

Léquipe de la CPA assurera par ailleurs le lien avec I'ensemble des élus communautaires, en
programmant, autant que de besoin, des réunions de présentation et de discussion relative a la mise
en ceuvre du Contrat et aux orientations qu’il porte a I'ensemble des Maires des communes de la
CPA.

Le comité technique communautaire :

Le comité technigue communautaire est responsable de la bonne préparation des réunions du
comité de pilotage et de la supervision générale des travaux liés a la mise en place des projets urbains
et actions des 3 piliers du Contrat de Ville.

Préparé et animé par les équipes de la CPA en étroite collaboration avec les services de I'Etat et ceux
des communes, le comité technique communautaire se réunit autant que de besoin, sur impulsion
des pilotes.

Le comité technigue met en débat et travaille sur :

* Le partage et 'analyse des éléments d'observation et d’évaluation pouvant conduire a un
ajustement de la stratégie du Contrat ;

* La préparation et la finalisation des programmes d’actions annuels ;

* Le partage des informations et des évolutions relatives a la réalisation des projets urbains ;

* La présentation des résultats des programmations annuelles et les modalités de préparation
de l'appel a projets ;

* La conduite et le partage des travaux d'évaluation réguliére du contrat, en oeuvrant au suivi
des engagements et du déploiement des actions, d'un point de vue global, sectoriel et
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territorial ;
* La programmation de travaux complémentaires, pouvant étre engagés dans le cadre de
comités thématiques ou groupes de travail ad hoc.

Le comité technique associe I'ensemble des représentants des parties-signataires du contrat. La
participation des parties-prenantes non signataires est également attendue, conformément aux
principes exposés précédemment.

Parmi les parties non signataires pleinement associées au comité technique, les représentants des
Conseils Citoyens sont des acteurs dont la participation est essentielle au respect des objectifs
d’animation générale du Contrat de Ville. Les modalités de représentation des membres de chaque
Conseil Citoyen au comité technique seront actées avec les pilotes du Contrat a l'issue de I'installation
de I'ensemble des Conseils. La CPA veillera a la représentation équitable de chaque Conseil et a la
mise en place des conditions de la participation pleine et entiére des représentants des habitants et
acteurs locaux.

Le comité des partenaires financeurs :

En charge de la supervision, de I'animation et du suivi des démarches d'appels a projets visant a
décliner annuellement les programmes d'actions du Contrat de Ville, le comité des partenaires
financeurs installé a I'échelle communautaire s'inscrit dans la continuité de la préfiguration opeérée en
2015.

Cette instance animée par la CPA, aux cdtés de I'Etat et des communes, et associant I'ensemble des
partenaires impliqués par les appels a projets, conduira :

e Les travaux de préparation et de validation des appels a projets annuels ;

*  Les démarches d’instruction des dossiers et de répartition des engagements ;

* Le partage des analyses et éléments d’évaluation des actions et une synthése globale des
résultats de la programmation.

Le comité des partenaires financeurs se réunira autant que de besoin.

Linstallation de comités thématiques ad hoc :

La CPA entend, en accord avec ses partenaires et sous la supervision du comité de pilotage, prévoir
I'installation, dés que nécessaire, d’instances de travail partenarial et techniques dédiées a la
déclinaison d’une stratégie d’intervention sur les quartiers.

Ces comités thématiques viseront a faciliter la mise en place opérationnelle du Contrat de Ville et a la
structuration du partenariat sur des champs tels que I'économie et I'emploi, la prévention ou le
champ de I'éducation.

Le comité de pilotage des projets urbains :

Désirant affirmer l'objectif d’'une plus forte intégration des quartiers dans les dynamigues
d’agglomération et leur inscription dans les politiqgues communautaires liées a 'aménagement du
territoire et au développement économique, aux transports et aux déplacements, a la politique de
I'habitat et les stratégies de peuplement et mixités sociales pilotées a terme dans la Conférence
Intercommunale du Logement, la CPA et ses partenaires entendent instituer un comité de pilotage
des projets urbains.

Version du 20 octobre 2015 63



Ce changement important dans la gouvernance de la Politique de la Ville se traduit par l'installation
d’une instance de supervision globale de la mise en ceuvre des projets urbains, dont les PRU,
présents sur I'ensemble des quartiers prioritaires de l'agglomération. Animées par la CPA, les
réunions du comité de pilotage des projets urbains ont pour objectif de :

*  Définir et ajuster la stratégie et le volet opérationnel des PRU, a travers la préparation, la
validation et les ajustements des conventions et |a définition des avenants ;

*  Permettre le partage du suivi opérationnel et financier des différents programmes ;

* Assurer la convergence des stratégies définies dans les conventions avec les outils et
politiques communautaires visant a assurer les objectifs de mixité sociale et de suivi des
attributions (suivant la convention), la régulation de la production de logements (logements
sociaux, accession sociale, offre privée), 'articulation avec les opérations de développement
des transports collectifs, le déploiement et le suivi des dispositifs de clauses d’insertion ;

e Associer les représentations de citoyens (Conseils Citoyens) et convenir des modalités de
concertation autour des projets dans le cadre des Maisons du Projet.

La préparation de cette instance associera étroitement les villes, demeurant porteuses des
démarches opérationnelles des travaux a travers les équipes projets mises en place. Ces temps de
préparation donneront lieu a des réunions technigues, autant que de besoin.

La coordination des projets de rénovation urbaine a I'échelle de la CPA sera effectuée par la Direction
politique de la Ville de la CPA qui s'appuiera sur les équipes municipales locales dédiées a cette
thématique.

Pilotage opérationnel

Pour le NPNRU, les équipes projets des villes (cf. ingénierie de projet présentée au paragraphe 7.1)
sont en charges du suivi des études qui concernent les territoires communaux. Elles organiseront
localement des comités techniques centrés sur les questions de NPNRU.

Seront associés autant que de besoins les partenaires locaux, prestataires d'études, chargés de
mission NPNRU de la CPA.

En phase d’exécution du protocole en vue de I'élaboration de la convention, ces comités techniques
locaux passeront en revue I'ensemble des études menées pour permettre d'affiner le programme en
vue de la préparation de la maquette financiére.

Dans le cadre du dispositif d’animation intercommunal, des séances de coordination inter-villes
pourront se tenir au besoin.

Les directeurs ou chefs de projet renouvellement urbain des villes sont les interlocuteurs de la
Direction Politique de la Ville de la CPA, désigné pour I'élaboration de la convention NPNRU.

Cette derniére convoquera autant que de besoin des comités de suivi qui réuniront élus et
techniciens référents sur les questions de NPNRU en vue de I'élaboration de la convention. Ces
comités de suivi permettront de faire un état d’avancement des études portées par la CPA et inscrites
au présent protocole et de suivre I'évolution de la production de la convention intercommunale de
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renouvellement urbain : mise en commun des contributions des villes, arbitrages programmatiques
et financiers...

8.2. Conduite de projet

Sur le territoire de la CPA, le volontarisme des acteurs se traduit par une association des élus aux
instances techniques. Cela permet a tous les intervenants de s'inscrire dans une vision stratégique et
d'obtenir trés rapidement les arbitrages nécessaires a I'avancement du projet. Cette stratégie est
cohérente par rapport a I'ensemble du calendrier.

Les villes d'Aix-en-Provence et de Vitrolles mobilisent activement leurs équipes au montage du
NPNRU. Globalement, les directions de projet qui ont opéré lors du PNRU sont impliguées aux cotés
des Directions Générales des Services sous la forme de bindmes qui accompagnent le cas échéant
I'élu chargé du suivi de ce dossier.

Pour la CPA, I'équipe de la Direction Politique de la Ville est mobilisée et responsabilisée sur deux
missions principales :

* Elle assure la préparation et I'animation de I'ensemble des instances de pilotage politique et
technique du Contrat de Ville décrites précédemment. Elle engage pour ce faire, I'ensemble
des travaux préparatoires, en association étroite avec les communes et I'Etat, nécessaires aux
démarches d’actualisation du programme d’actions, de suivi et d'évaluation de l'avancée du
Contrat et du déploiement des engagements partenariaux, de préparation de la
programmation liée aux appels a projets et veille a la pleine association des services au sein
du Départements Aménagement Habitat et Politique de la Ville pour faciliter le pilotage des
projets urbains et des démarches associées (CIL, etc.).

» Elle vise a assurer la mobilisation et la coordination des directions sectorielles de la CPA dans
le cadre de la mise en ceuvre du Contrat, en les associant a l'ensemble des travaux
permettant la déclinaison des orientations du Contrat. La Direction pourra en outre s'assurer
de la mobilisation des services et organismes concourant a la réalisation des travaux
d’'observation du territoire (ID20, observatoires mis en place etc.).

Les missions de la Direction seront assurées dans le respect des compétences respectives de chaque
collectivité et s'appuieront, autant que de besoin, sur la mobilisation du partenariat.
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ORGANIGRAMMIE de la CPA
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En bleu foncé, les directions relatives aux politiques sectorielles de la CPA qui traitent de la politique
de la ville au sein de la Direction Générale Adjointe Prospective Aménagement Emploi et Formation.
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Pour la ville d'Aix-en-Provence,

(com

Pilotage opérationnel -

Dir. Politique de la ville

munal)

Enjeux :

Participation des habitants

Projet Global :

participatives
»|mplication du Conseil Citoyen
»Rédaction de cahiers des charges
Projets de proximité :

projet participatifs
(avec 'AMO Suivi du projet urbain)

»Strategie de coordination des démarches

»Co-organisation / animation des ateliers de

Suivi du Projet Urbain

Projet Global : Mission d'urbaniste conseil

»Coordination des démarches
sectorisées

de projets

»Co-conception urbaine des espaces publics
avec les habitants

(co-animation des ateliers de projet avec
I'AMO Participation Habitants)

» Programmation des equipements
»Soutien / coordination des partenaires

Projets de proximité: Missions
Coordination technique par secteur

d'OPCU

Modalités op

érationnelles :

Comité Habitants

Co-construction participative

Comité de Coordination Technique

Suivi technique du projet urbain

Lieu d'accueil : Maison de projet (Ligoures)

»Accueil / information

»Exposition permanente

»Animation — Rencontre(s) / débat(s)
» Co-élaboration / Concertation

»>Ateliers participatifs sur le projet global:
diagnostic partagé, information,
concertation

> Ateliers participatifs
proximité ;
publics, équipements...

sur les projets de

co-conception des espaces

Coordination des acteurs :

»Secteurs de projets partenariaux

- bailleurs / ville/ autres partenaires
»Equipements :

- programmation,

- localisation,

- partenariats

- effets d’entrainement, ...
»Thématiques :

- dynamisation commerciale

- économie circulaire
- jardins d'Encagnane

- programmation culturelle

Version du 20 octobre 2015

67



ORGANIGRAMMIE Ville d'Aix-en-Provence
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Pour la ville de Vitrolles, une équipe dédiée est constituée au sein de la Direction Habitat - Cohésion
sociale, rattachée a la Direction Générale Adjointe Vie Citoyenne et Développement Local (DGA
VCDU) :

* 1 Directrice PRU et Cohésion sociale, 0,5ETP

* 1 Chargé de mission Habitat — GUSP, 1 ETP

En outre, plusieurs chargés de mission « thématiques » de la Direction Habitat Cohésion Sociale sont
susceptibles d'étre associés :

* 1 Chargée de mission Prévention - Tranquillité Publique

e 1 Chargé de mission Conseils Citoyens

* 1 Chargée de mission Atelier Santé Ville
Enfin, d’autres services de la ville seront mobilisés en tant que de besoin et dans les équipes projet,
autour du PRIR.

ORGANIGRAMMIE Ville de Vitrolles
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8.3. Association des maitres d’ouvrage et des futurs investisseurs privés

Les organismes HLM (Pays d'Aix Habitat, Erilia, Famille et Provence ...), les acteurs économiques (CDC ...), les
partenaires institutionnels (AUPA ...) seront impliqués dés la phase diagnostic sur les différents secteurs de
projets tels que présentés a I'article « 2.2 Premiers objectifs en matiére de rénovation urbaine ».

Il s'agit de secteurs identifiés pour leurs dysfonctionnements urbain, économique et/ou social, qu'il conviendra
de traiter de maniére globale :

«Résidence des Facultés»

«Phares et Balises»

«Le Corbusier / Pasino»

« Parking Pasino »

« 5 Centralités de proximité » (Proxi, la Poste, Nautilus/Giono, R. Lopez, le Lion)
«Espaces de proximité sud » (jeu de boule - Mur anti-bruit)

Article 9. Opérations financées au titre du programme de travail

9.1. Modalités de financement par I'’Anru de la conduite du projet de renouvellement urbain

Sans objet
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9.2. Modalités de financement par I'Anru des études, expertises et moyens d’accompagnement du
projet et accompagnement des ménages, prévus dans le programme de travail

Présentation des études, expertises et moyens d‘accompagnement, cofinancés par I‘Anru dans le cadre du
présent protocole, conformément a l'article 4 du présent protocole.

Etude de définition du Ville 100000 € 50 000 € 50 000 € Ville
programme urbain et des nane d'Aix-en- d'aix-en-
espaces publics y/c: Provence Provence

- I'analyse de I'offre de
service a la population /
opportunité d'implantation
équipements publics
-I'étude de faisabilité
technique de
restructuration des
équipements publics
existants

-I'étude de diversification
de I'habitat
(programmation opérations
aménagements /
reconstruction)

Ftude de sdreté et sécurité Encag Ville 30000 € 50 % 15000 € 15 000 € Ville | 2016
publique ane d'Aix-en- d'Aix-en-
Provence Provence

Etudes sur les nuisances Encag CPA 20000 € 50 % 10 000 € 10 000 € CPA 2016
sonores et pollutions ane
atmosphériques
TOTAL 150 000 € 75000 €

Version du 20 octobre 2015 71



Etude urbaine secteur Secteur villede 115000 € 24 % 27 500 € Ville de Janvier 9 mois
centre (consolidation de Centre Vitrolles Vitrolles (76%) | 2016

la programmation
urbaine et chiffrage du |
projet d'ensemble)

Etude de faisabilité pour |  Secteur Villede |80000%€ 30% 24 000 € Ville de Janvier 9 mois
la restructuration de la Centre Vitrolles Vitrolles (40%) | 2016 |
résidence Prévert dans et logis

le quartier du Liourat | Méditerranée

(approfondissement des i (30%)

études déja réalisées
sur le plan technique
urbain et

programmatique) i

Sondages divers Secteur Villede 50000 € 50 % 25000 € Ville de Janvier 9 mois
(amiante, Centre Vitrolles Vitrolles 2016 |
géotechnique,

pollution...) et réseaux

Etude de clarification Encagnane CPA 50000 € 40 % 20000 € CPA (60%) Janvier 9 mois
des domanialités et Secteur | 2016
fonciéres (géomeétre + Centre
juridique)
Etude de peuplement / | Encagnane CPA 50 000 € 40 % 20000 € CPA (60%) 2016
mobilité résidentielle et secteur
centre ‘

Concertation — ateliers | Encagnane CPA I 100 000 € 9% 8500 € CPA (42 %) et
participatifs — Maison et secteur Conseil
projets o Départementa

| 113 (50%)

|
SOUS TOTAL SECTEUR CENTRE 245000 € 76500 € ‘
SOUS TOTAL ENCAGNANE ET SECTEUR CENTRE 200000 € 48 500 € ‘
TOTAL 595 000 € 200 000 €

Les conclusions de ces études et expertises du programme de travail feront I'objet d’'une présentation
synthétique dans le dossier remis a 'Anru et 3 ses partenaires en vue de la signature d’'une convention
pluriannuelle de renouvellement urbain.
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9.3. Modalités de financement par I’Anah des études et des expertises du programme de travail®

Présentation des études programmeées a 'article 4 du présent protocole et cofinancées par I'Anah.

Plan de Encagnane CPA 1500 000 50 % d'un 750000 € CPA (50%) 2016 60 mois
sauvegarde de €sur5ans plafonds de
la coproprité s dépenses
Les Facultés subventionn
ables de 150
000 € HT
Etude sur les Encagnane CPA 50 000 € 50 %d'un 25000 € CPA (50%) 2016
copropriétés et secteur plafonds
centre des
dépenses
subvention
nables de
100 000 €
HT
TOTAL 1550 000 775000 €
€

Les opérations financées par I'Anah, ci-aprés présentées, sont détaillées dans le tableau en annexe 9.
Les conclusions de ces études du programme de travail feront I'objet d'une présentation synthétique dans le
dossier remis a I'Anru et a ses partenaires en vue de la signature d’'une convention pluriannuelle de

renouvellement urbain.

3si au moins un des quartiers concernés par ce protocole comporte des enjeux importants sur le parc privé (copropriétés
fragiles ou en difficulté, habitat ancien dégradé)
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9.4. Modalités de financement par la Caisse des Dépdts du programme de travail

Les opérations financées par la Caisse des Dépdts, ci-aprés présentées, sont mentionnées en annexe 10. Les
modalités d'intervention seront précisées dans des conventions a signer entre la Caisse des Dépdts et les
différents maitres d’ouvrage concernés et ce, sous réserve de I'accord des comités d'engagement compétents.

Présentation des opérations du programme de travail financées par la Caisse des Dépéts

" Etude de " Encagnane | CPA | 50000€ | 50% | 25000€ 25 000 € CPA 2016
développement
economique :
- Etude de
Programmation
éco /implantation
de locaux d'activités
- Etude d’économie
circulaire
Etude Flash de Encagnane Ville 21000€ 33% 7000 € 7 000 € Ville 2016
valorisation d'Aix-en- d'Aix-en-
économique de Provence Provence
proximité (33%) et
(commerces et
maché) 7000€
EPARECA
(33%)
Etude Secteur CPA 60 000 € 50 % 30000 € CPA (50%) Janvier 9 mois
d'opportunité et Centre 2016
de faisabilité pour
la création d'une
structure
d'hébergement
d'entreprises sur
le site des Pins et
favorisant la
création
d'activités
Etude Secteur Ville de 60 000 € 50 % 30000 € Ville de Janvier 9 mois
commerciale Centre Vitrolles Vitrolles (25%) 2016
(restructuration et Logis
de l'appareil Méditerranée
commercial) (25%)
résidence Prévert
quartier du
Liourat
Etude Flash Secteur Ville de 21000 € 33% 7000€ 7 000 € Ville
Centre Vitrolles de Vitrolles
(33%) et
7000€
EPARECA
(33%)
TOTAL




9.5. Modalités de financement du programme de travail par d’autres partenaires

Présentation des opérations du programme de travail financées par d’autres partenaires.

Charte urbaine, Encagnane CPA 40000 € CPA 100% | 40000 € 2016
architecturale,

paysagere et
environnementale

AMO Encagnane Etat 15000 € ETAT 100% | 15000 € 2016
Développement
durable
(précisions des
objectifs pour la
labellisation éco-

quartier)

Etude de Encagnane CPA 40000 € CPA 100 % | 40000 € Janvier 9 mois
stationnement / et Secteur 2016

déplacement et Centre

circulation

TOTAL 95000 € 95000 €
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Article 10 (A titre exceptionnel) Opérations d’investissement financées dans le protocole de préfiguration

Description des opérations d’investissement présentant un caractere incontestable, compatibles avec les

objectifs et les ambitions du projet et prétes au plan opérationnel, autorisées a titre exceptionnel par le comité
d’engagement de I'Agence.

Description des dispositifs opérationnels financés par I’Anah. Ces dispositifs sont détaillés dans le tableau
de l'annexe 9

Article 11. Durée du protocole de préfiguration

Le présent protocole de préfiguration prend effet a compter de la date de signature de ce dernier. Il sacheve le
......... L'ensemble du programme de travail (études, expertises, missions, conduite de projet et actions a mener
pour préciser le programme urbain et les mesures de relogement des ménages et d’accompagnement du
changement), I'accompagnement des ménages, et a titre exceptionnel, les opérations d’investissement
financées dans le protocole, devront donc étre achevés a la date d’échéance du protocole.

La date d’achévement du protocole correspond a la date estimée pour le solde de la derniére opération.

Article 12. Conditions de finalisation du projet de convention pluriannuelle de renouvellement
urbain - points de rendez-vous avec ’ANRU

A I'achévement du programme de travail, la Communauté du Pays d'Aix déposera auprés de I'Agence |le dossier
présentant le programme urbain détaillé et le(s) projet(s) résultant des études prévues au programme de
travail, en vue d’'une contractualisation avec I'Agence par une convention pluriannuelle de renouvellement
urbain.

Précisions relatives aux points de rendez-vous intermédiaires nécessaires (cf. annexe 8).
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Article 13. Conditions juridiques de mise en oeuvre et d’application du protocole de
préfiguration

13.1. Contreparties mises a disposition d’UESL-Action Logement

Le financement par I'Anru de projets de renouvellement urbain dans le cadre d’une convention pluriannuelle de
renouvellement urbain est conditionné par la mise a disposition de contreparties au profit d’Action Logement,
conformément a la convention Etat-Anru-UESL Action Logement portant sur le NPNRU. Les signataires du
protocole s'engagent a respecter les termes de cette convention tripartite et a définir pendant la phase de
protocole ces contreparties, notamment en termes de mise a disposition de foncier et de réservations de
logements locatifs sociaux.

Description des conditions de définition des contreparties qui seront proposées a Action Logement, et premiéres
estimations de ces contreparties le cas échéant, conformément & la convention Etat-Anru-UESL Action
Logement portant sur le NPNRU.

13.2. Intégration des exigences d’insertion des habitants des QPV dans les marchés publics,
notamment destinées aux opérations du protocole

Les maitres d'ouvrage s'engagent a respecter les orientations de la nouvelle charte nationale d’insertion de
I'Anru adoptée par le conseil d'administration du 24 mars 2015.

La Ville d’Aix-en-Provence s'est engagée depuis 2010 dans la mise en ceuvre des clauses d'insertion dans les
marchés publics .

Ainsi prés de 65 000 heures sont prévues dans le cadre du PRU 1 des quartiers de Corsy et Beisson.

Le champ de ce dispositif n'est pas resté restreint aux seuls projets de rénovation urbaine. Il a été élargi
progressivement aux marchés publics gérés par la ville d'aix-en-Provence mais également de nombreux
bailleurs sociaux qui I'ont systématisées et utilisent le guichet unique (cf PAH , Sacogiva...)

A méme été lancé par la Ville d'Aix-en-Provence un marché réservé aux entreprises d'insertion et associations
intermédiaires pour les entretiens des espaces extérieurs délaissés conformément aux objectifs opérationnels
des conventions Gestioin urbaine et sociale de proximité de la Ville d'Aix-en-Provence .

En effet, le PNRU est un véritable levier et une opportunité forte pour accompagner les poltiques locales de
I'Emploi et s'inscrire dans les éléments constitutifs du Projet de territoire intégré

le pilier Emploi et le développement économique figure au premier rang des enjeux prioritaires du contrat de
ville communautaire en raison du taux de chdmage important dan les QPV largement supérieur a la moyenne

communale et supra locale.

On constate que les jeunes de 15 a 24 ans ont plus de difficultés a s'insérer sur le marché de I'emploi que les
autres tranches de la population. Le taux de chdmage de cette population étant de prés de 29 % (

(Sources : INSEE/DARES Péle emploi Mission Locale ).
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Une part importante de demandeurs d’emploi dans le QPV d'Encagnane. sont des personnes sans qualification
ou détenteur d’un CAP ou BEP.

Ainsi, forte de son expérience sur le PRU 1 et compte tenu du niveau de chdmage préoccupant sur ce quartier
prioritaire mais aussi sur les trois autres QPV du territoire , la Ville d'Aix-en-Provence et ses partenaires
s'engagent a établir :

e un Plan local d'application de la clause d'insertion dans le cadre du PNRU 2 d'Encagnane avec la mise
en place d'un guichet unique adapté validé par I'ensemble des partenaires en particule les services
publics a I'Emploi, les commanditaires de travaux et les entreprises missionnées.(cf tableau en annexe)

Il sera demandé a l'ensemble des maitrises d'ouvrage concernés (Ville d'Aix-en-Provence, SPLA, CPA,
Métropole, Pays d'Aix-Habitat, Famille et Provence , CROUS , autres organismes ..) d'aller au dela des
dispositions code des marchés publics précise , seront bien entendu appliquer les articles ci dessous |

e Article 14 : il s'agit de l'inscription d'une clause de promotion de I'emploi dans les avis d'appel public a
la concurrence ; l'insertion est une condition d’exécution d'un marché.

Les criteres d'attribution du marché restent la valeur technique, le prix, le co(it de maintenance, le
délai de réalisation, etc. Simplement, I'entreprise qui soumissionne s’engage, si elle est retenue, 2
réserver une part des heures de travail générées par le marché, a la réalisation d’une action
d’insertion. Prévu a l'article 14 du Code des marchés publics (CMP), ce dispositif est connu sous
I'appellation de « clause d’'insertion » ou de « clause d’insertion et de promotion de I'emploi ».

Une fois la décision prise de recourir a I'article 14 du CMP, le donneur d’ordre doit identifier le ou les
marchés pertinents pour sa mise en oeuvre (travaux ou/et services) et pour les marchés retenus,
savoir s'il applique la clause a tous les lots du marché ou seulement a certains d’entre eux. Le choix
pourra étre déterminé par la durée du marché, la nature des prestations, |a localisation du marché ou
son montant. Le volume d'heures d'insertion sera alors quantifié.

e Article 53: il s'agit de prévoir |'évaluation de la performance de l'offre en matiére d'insertion

professionnelle des publics en difficultés ; la qualité de I'offre en matiere d'insertion est une condition
d'attribution du marché .

Selon l'article 53 du Code des marchés publics, pour attribuer le marché au candidat qui a présenté l'offre
économiquement la plus avantageuse, le pouvoir adjudicateur se fonde sur une pluralité de critéres au nombre
desquels figure les performances en matiére d’insertion professionnelle des publics en difficulté.

Compte tenu des débats juridigues liés au fait que le critére doit étre lié a l'objet du marché, il est préférable
d’utiliser une voie moyenne, c’est-a-dire, utiliser l'article 53 en complément de 'article 14 du CMP. Cette solution
est d'autant plus intéressante que d’une maniére générale, il est préférable que les territoires abordent la mise
en oeuvre des clauses sociales par l'article 14. En effet, en plus de donner de bons résultats, cette clause
d’insertion est bien acceptée, créant un climat de confiance qui permet de progresser vers [utilisation de
I'article 53.

Pour mettre en ceuvre cette voie moyenne, on commence par utiliser l'article 14 et on fixe le volume d’heures
d’insertion que doit réaliser 'entreprise attributaire. Mais on va un peu plus loin, en demandant aux entreprises
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qui soumissionnent de qualifier leur prestation d’insertion, que I'on considére comme une prestation accessoire
par rapport a l'objet principal du marché.

La prestation d’insertion de chaque entreprise, autrement dit ses performances en matiere d’insertion

professionnelle des publics en difficulté, sont appréciées au moment de I'examen des offres. La pondération
accordée a ce critére tient évidemment compte du caractére accessoire de la prestation d'insertion.

e Articles 30 :I'insertion comme objet du marché

Les marchés de travaux mais aussi les marchés de prestations intellectuelles ainsi que les postes liés a la gestion
urbaine seront une occasion d'aider les personnes éloignées de I'emploi a s'insérer durablement sur le marché
du travail.

Une collectivité peut toujours acheter une prestation d’insertion par le biais d’'un marché de services de
qualification et d’'insertion professionnelle. Il s'agit de services réalisés sous la forme de prestations d'appui et
d’accompagnement a I'emploi, de formations ou d’expériences pré-qualifiantes, qualifiantes ou certifiantes, et
destinées aux jeunes sans emploi, aux personnes rencontrant des difficultés d’accés ou de maintien dans
I’'emploi, aux personnes handicapées (décret no 2001-806 du 7 septembre 2001). Le marché a pour objet 'achat
d’une prestation d’insertion sociale et professionnelle qui prend appui sur une activité support de la démarche
d'insertion. Des lors que la démarche d'achat de prestations d’insertion est envisagée de maniére
professionnelle, c'est-a-dire avec les trois piliers fondateurs que sont l'encadrement technique,

I'accompagnement socioprofessionnel et la formation, il est possible de la mettre en oeuvre en s'appuyant sur
des supports d’activités tres diversifiés.

e L'article 15 : les marchés réservés

Certains marchés ou certains lots d'un marché peuvent étre réservés a des entreprises adaptées (anciens
ateliers protégés) ou a des établissements et services d'aide par le travail (anciens C.AT), lorsque la majorité
des travailleurs concernés sont des personnes handicapées qui, en raison de la nature ou de la gravité de leurs
déficiences, ne peuvent exercer une activité professionnelle dans des conditions normales. Cette disposition
trouve son fondement dans l'article 26 de la directive 2004/18/CE du Parlement européen et du Conseil du 31
mars 2004 portant coordination des procédures de passation des marchés publics de travaux, de fournitures et
des services. Selon cette directive, les ateliers protégés et les programmes d’emplois protégés contribuent de
maniére efficace a la promotion de I'insertion ou de la réinsertion des personnes handicapées dans le marché
du travail. Comme de tels ateliers pourraient « ne pas étre en mesure de remporter des marchés dans des
conditions de concurrence normale », il y est prévu que « les Etats membres puissent réserver le droit de
participer aux procédures de passation de marchés publics a de tels ateliers ou en réserver 'exécution dans le
cadre d’'emploi protégés ».

e L'article 10:
le pouvoir adjudicateur passe le marché en lots séparés. Cet allotissement permet de réserver certains lots pour
de l'insertion.

Version du 20 octobre 2015 79



13.3. Le financement des opérations contractualisées dans le protocole

13.3.1-Le financement des opérations par I'Anru

Le tableau financier type de I'annexe 7 est un tableau prévisionnel des dépenses et des recettes estimées,
opération par opération, maitre d'ouvrage par maitre d'ouvrage, qui, au sens du réglement financier,
programme des crédits sur les ressources financieres du NPNRU.

Les montants des concours financiers de I'Agence résultent de l'application des dispositions du titre Il du
reglement général de I'Anru relatif au NPNRU.

Au titre du présent protocole de préfiguration, I'engagement de I'Agence s'entend pour un montant global
maximal non actualisable de ...... €, réparti selon la programmation prévisionnelle du tableau financier de
I'annexe 7. Les participations financiéres des signataires du présent protocole y sont détaillées. Sont également
indiquées des participations financiéres de tiers non signataires dont l'obtention est de la responsabilité de
chague maitre d’'ouvrage, et qui peuvent étre détaillées dans une autre annexe.

Les subventions de I'Anru sont attribuées sous réserve des dispositions du réglement général et du réglement
financier en vigueur a la date de I'engagement financier de l'opération et du respect des engagements
contractuels inscrits dans le présent protocole de préfiguration.

13.3.2 Le financement des opérations par 'Anah’

Lattribution et le versement des subventions de I'Anah s'effectuent conformément aux modalités prévues par
ses reéglements.

Au titre du présent protocole, I'engagement de I'Anah s'entend pour un montant global maximal, non
actualisable, de ... €, répartis selon la programmation prévisionnelle du tableau de I'annexe 9. Les participations
financiéres des signataires du présent protocole y sont détaillées. Sont également indiquées des participations
financiéres de tiers non signataires dont I'obtention est de |a responsabilité de chague maitre d’ouvrage, et qui
peuvent étre détaillées dans une autre annexe.

13.3.3. Le financement des opérations par la Caisse des Dépéts et Consignations

Les aides accordées par la Caisse des Dépdts, mentionnées dans le tableau en annexe 10, et ses modalités
d’intervention, seront précisées dans des conventions a signer entre la Caisse des Dépdts et les différents
intervenants concernés et ce, sous réserve de l'accord des comités d’'engagement compétents.

13.3.4 Le financement des opérations par d’autres partenaires

A préciser le cas échéant.

4si au moins un des quartiers concernés par ce protocole comporte des enjeux importants sur le parc privé (copropriétés
fragiles ou en difficulté, habitat ancien dégradé).
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13.4. Contrdle et audits

Sur demande de I'Agence, les maitres d’ouvrage signataires faciliteront, a tout moment, le contréle par I'Agence
de l'utilisation des subventions regues, de la réalisation et de I'évaluation des engagements et objectifs du
présent protocole de préfiguration, notamment par l'accés 3 toute piéce justificative, tout document et
information dont elle jugerait la production nécessaire.

Le cas échéant, les maitres d’'ouvrage faciliteront également le contréle sur place, réalisé dans ce cadre et pour
les besoins exclusifs des vérifications et évaluations précitées. En ce cas, les contrdles sont exercés par des
agents habilités par le directeur général de I'Anru. Le signataire du protocole de préfiguration est averti au
préalable et peut se faire assister d'un conseil. Le directeur général de I'Anru peut, en tant gue de besoin, faire
appel a des agents habilités a effectuer le controle de I'administration (Inspection Générale, etc.).

13.5. Conséquences du non-respect des engagements

Les manquements constatés dans I'application du présent protocole de préfiguration font I'objet d’'une analyse
de leurs causes et conséquences diligentée par le directeur général de I'Anru, en lien avec le délégué territorial.
Celui-ci prend éventuellement l'avis du comité d’'engagement de I'Agence, statue directement ou saisit, si
nécessaire, son conseil d'administration.

Il peut décider :
e e rappel solennel au porteur de projet et aux maftres d’ouvrage de leurs engagements contractuels ;
e |a mise en ceuvre de mesures compensatoires ;
e lasuspension des paiements pour un ou plusieurs maitres d’ouvrage ;

e |a réduction des concours financiers attribués par I'Agence prévus dans le protocole de préfiguration,
méme si ceux-ci portent sur un objet différent de celui ayant donné au constat, qui peut impliquer le
remboursement partiel ou total des aides attribuées par I'Agence ;

e |e réexamen du protocole de préfiguration appelant éventuellement la signature d’un avenant ;
e |a suspension, voire la résiliation du protocole de préfiguration.

Dans tous les cas, la décision prise est portée a la connaissance de I'ensemble des signataires du protocole.

13.6. Clause de renégociation du protocole

Le présent protocole de préfiguration pourra donner lieu a renégociation dans le cas ol seraient constatés des
changements substantiels de I'environnement juridigue et financier dans lequel s’inscrit I'action de 'Agence.
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13.7. Traitement des litiges
Les litiges survenant dans I'application du présent protocole seront portés devant la juridiction compétente du
siege social de I'Anru.

Pour ce qui concerne les actions financées par I’Anah, les litiges survenant dans l'application du présent
protocole sont régis par le reglement général de I'Anah.

13.8. Conditions d’attribution des concours financiers de I'Agence

Les signataires du présent protocole de préfiguration confirment avoir pris connaissance de I'ensemble des
conditions d‘attribution des concours financiers de I'Agence précisées dans son réglement général et son
reglement financier relatifs au NPNRU.
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Date®

Signatures
ETAT ANRU
ANAH COMMUNAUTE DU PAYS D'AIX

VILLE D'AIX EN PROVENCE

VILLE DE VITROLLES

CAISSE DES DEPOTS ET CONSIGNATIONS

CONSEIL DEPARTEMENTAL 13

PAYS D'AIX HABITAT

ARO HLM PACA

ERILIA

FAMILLE ET PROVENCE

13 HABITAT

SACOGIVA

LOGIS MEDITERRANEE

PHOCEENNE D'HABITATIONS

SOCIETE PUBLIQUE LOCALE D'AMENAGEMENT

DOMICIL

5Apposée par le dernier signataire

e e ]
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Annexes

w

o N o I Bk

10.

Plan de situation des quartiers identifiés a I'article 1 au sein du territoire du contrat de ville.

Plan(s) du ou des quartiers qui peuvent faire 'objet d’un projet de renouvellement urbain cofinancé
par I'Anru.

Plans présentant les premiéres orientations stratégiques, a deux échelles : a I'échelle du quartier et a
I'échelle du quartier dans son environnement,

Description de la gouvernance et de la conduite de projet (organigramme...)
Synthése des diagnostics et études déja réalisés.

Présentation et plan de localisation des opérations en cours de réalisation.
Tableau financier relatif au protocole de préfiguration (cf. modéle type).
Planning de réalisation des actions du programme de travail.

Tableau des financements de I’Anah (cf. modéle type fourni par 'Anah)®

Tableau des financements de la CDC

6 si au moins un des quartiers concernés par ce protocole comporte des enjeux importants sur le parc privé (copropriétés
fragiles ou en difficulte, habitat ancien dégradé)
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2015_A255

OBIJET : Habitat et politique de la ville - Politique de la ville / Cohésion sociale - Approbation d'un

protocole de préfiguration communautaire des projets de renouvellement urbain d'Aix-en-Provence et
Vitrolles

Vote sur le rapport

Inscrits 92
Votants 88
Abstentions 0
Blancs et nuls 0
Suffrages exprimés 88
Majorité absolue 45
Pour 38
Contre 0
Ne prennent pas part au vote 0

Etai(en)t présent(s) et ont voté contre :
Néant

Etai(en)t excusé(s) et ont voté contre :
Néant

Etai(en)t présent(s) et se sont abstenus :
Néant

Etai(en)t excusé(s) et se sont abstenus :
Néant

Aprés en avoir délibéré, le Conseil de Communauté adopte a I'unanimité le rapport ci-joint et le transforme
en délibération.




