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                                                                          24/03/2015 
 
 

PROJET de déploiement TOTEM Est-Marseille 
 
TOTEM mobi est une start-up de Marseille qui propose un service d’autopartage de 
Renault Twizy électriques loués 1 € le ¼ d’heure. Les Marseillais abonnés au service 
géolocalisent et réservent leur Twizy à partir de l’appli TOTEM.mobi. Les débuts et fin 
de réservation peuvent se faire sur des lieux distincts, dans le centre-ville ou sur l’une 
des stations satellites situées en périphérie.  
 
Aidé en 2014 par L’ADEME, la Région Provence Alpes Cote d’Azur, Marseille-Provence-
Métropole et la ville de Marseille, TOTEM mobi a expérimenté son modèle économique 
et financé l’application TOTEM.mobi. TOTEM mobi a créé 4 emplois et totalise 15 twizy, 
50 utilisateurs réguliers, 2 stations satellites et 12 annonceurs. 
TOTEM mobi a été agréée Entreprise Sociale et Solidaire et a reçu plusieurs prix. 
 
TOTEM mobi élabore son plan d’implantation avec les collectivités, les entreprises et les 
associations (dont la maison de l’emploi) en complément des transports en commun.  
Son modèle économique propose un service innovant (géolocalisation et interfaces de 
gestion) et de qualité (véhicules nettoyés 2 fois/mois minimum) dans un coût d’usage 
raisonnable qui rend le service accessible au plus grand nombre (1 € le ¼ d’heure + 1€ 
la réservation). Enfin, TOTEM mobi est créateur d’emplois, puisque chaque parc de 50 
Twizy permet de créer un emploi. 
 
Après cette année de test, TOTEM mobi déploie son offre en ajoutant 50 Twizy à sa 
flotte et en ouvrant 24 stations satellites sur l’est de Marseille. Ce projet est concu en 
collaboration avec les associations d’entreprises LEHV (Entreprises de l’Huveaune 
Vallée), Le Pôle Alpha, La zone des Paluds, La zone d’activité Napollon, Mobilidées 
 
Afin de compléter le maillage et apporter pleinement une solution au « dernier 
kilomètre », les stations installées par les entreprises doivent être complétées par des 
stations sur des espaces publics et en fin de ligne des transports en commun. Ces 
stations ne peuvent être financées par les entreprises, d’où la présente demande de 
subvention. 
 
Le budget prévisionnel estime les chiffres d’affaires des 3 types de clients de TOTEM 
mobi : 

• Les entreprises qui financeront les stations satellites installées sur leur parking 
• Les annonceurs qui utiliseront les Twizy et l’appli TOTEM comme espace 

publicitaire 
• Les conducteurs utilisateurs du service TOTEM.mobi 

Il inclut les subventions en cours de demande auprès de La Région PACA, du Conseil 
Général, de MPM et de la Ville de Marseille. 
 
Il n’inclut ni la subvention BPI France correspondant au développement de Datamobile, 
ni les charges ayant trait à ce projet. Datamobile désigne le système d’information 
exclusif à TOTEM mobi qui sera développé en parrallèle au déploiement commercial du 
service. Datamobile fera l’objet d’un dépôt de brevet et ne sera mis en exploitation qu’à 
l’été 2016. 
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La subvention demandée à la communauté Urbaine Marseille Provence Métropole 
permettra de financer les stations situées en fin de ligne de métro (Saint Barnabé), 
Tramway (Les Caillols) et dans le centre-ville de Gémenos. Elle contribuera également à 
financer une partie du budget communication indispensable pour installer la notoriété et 
recruter des abonnés conducteurs. 
 
La subvention demandée à la Région Provence Alpes Côte d’Azur permettra de financer 
les stations situées dans les stations des gares TER de La Penne/Huveaune, La 
Barrasse, Saint Marcel Aubagne, Cassis et La Ciotat. 
  
Le maillage sera complété par les villes de Cassis (centre-ville) et de Aubagne (Zone 
des Paluds). 
 
Les tableaux ci-après récapitulent la liste des stations pressenties à la date de ce 
courrier. Elle est susceptible d’évoluer à la marge. 
Après la mise en place de ce réseau sur l’Est de Marseille, TOTEM mobi se déploiera 
vers le nord de Marseille (des contacts ont été engagés avec l’association Cap au Nord 
Entreprendre) puis un déploiement national est programmé à partir de 2016. Pour 
financer ce déploiement, TOTEM mobi rencontre actuellement des investisseurs et les 
structures de financement locales (PACA Emergence, la BPPC, TOTAL Développement 
…) mais aussi nationales (Femmes Business Angels et le fonds d’investissements 
Renault Mobiliz de la Fondation Renault).  
 
Ci-dessous une capture d’écran de l’appli TOTEM.mobi utilisée quotidiennement par nos 
abonnés, une photo de la station satellite de Géant La Valentine et une photo d’une 
campagne publicitaire.	
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Synthèse	
  des	
  stations	
  TOTEM	
  Est-­‐Marseille	
  au	
  16	
  mars	
  2015	
   
 

Relais	
   Zone	
  
d’implantation	
   Site	
  pressenti	
  

Financement	
  
du	
  service	
  

TOTEM	
  mobi	
  	
  
Juin	
  2015-­‐
Juin	
  2016	
  

Accès	
  Public	
  /	
  
réservé	
   Foncier	
  

Alpha	
   	
   Pôle	
  Alpha	
  SMC	
   Privé	
   Réservé	
   Privé	
  SMC	
  

Alpha	
   	
   Pôle	
  Alpha	
  NAP	
  Tourisme	
   Privé	
   Réservé Privé	
  NAP	
  Tourisme	
  

Alpha	
   	
   Cofely	
  Sita	
  ?	
   Privé	
   Réservé Privé	
  Cofely	
  Sita	
  

Région	
  PACA	
   	
  
Gare	
  SNCF	
  de	
  la	
  Penne	
  

sur	
  Huveaune	
  
Subvention	
  
Région	
  PACA	
   Public	
   SNCF	
  Gares	
  &	
  

Connexions	
  

Lehv	
   Valentine	
   Valentine	
  Grand	
  Centre	
   Privé	
   Public	
   Privé	
  Mercialys	
  

Lehv	
   Valentine	
   Renault	
  la	
  Valentine	
   Privé	
   Public Privé	
  Renault	
  

Lehv	
   St	
  Barnabé	
   Espace	
  public	
   Subvention	
  
MPM	
   Public Ville	
  de	
  Marseille	
  

Lehv	
   Caillols	
   Espace	
  public	
   Subvention	
  
MPM	
   Public Ville	
  de	
  Marseille	
  

Région	
  PACA	
   St	
  Marcel	
   Gare	
  SNCF	
  St	
  Marcel	
   Subvention	
  
Région	
  PACA 

Public 
SNCF	
  Gares	
  &	
  
Connexions	
  

Région	
  PACA	
   Barrasse	
   Gare	
  SNCF	
  La	
  Barrasse	
   Subvention	
  
Région	
  PACA 

Public 
SNCF	
  Gares	
  &	
  
Connexions	
  

Mobilidées	
   ZI	
  Paluds	
   Sartorius	
   Privé Réservé Privé	
  Sartorius	
  

Mobilidées	
   PA	
  Gémenos	
   Gemalto	
   Privé Réservé Privé	
  Gemalto	
  

Mobilidées	
   Zone	
  commerciale	
   Auchan	
  ?	
   Privé Public Privé	
  Immochan	
  ?	
  

Mobilidées	
   Zone	
  commerciale	
   Alinea	
  ?	
   Privé Public Privé	
  Immochan	
  ?	
  

Mobilidées	
   Zone	
  commerciale	
   Decathlon	
  ou	
  Leroy	
  
Merlin	
  ?	
   Privé Public Privé	
  Immochan	
  ?	
  

Mobilidées	
   ZI	
  Paluds	
   Place	
  Agora	
  -­‐	
  Restaurants	
  
+	
  Syndicat	
  des	
  Paluds	
  

Ville	
  
d’Aubagne	
   Public ?	
  

Mobilidées	
   ZI	
  Paluds	
   Soluscope	
   Privé Réservé ?	
  

Mobilidées	
   ZI	
  Paluds	
   Mota	
  ou	
  Sibell	
  ou	
  
Neotion	
   Privé Réservé ?	
  

Mobilidées	
   PA	
  Gémenos	
   Pebeo	
  ou	
  Neotys	
   Privé Réservé ?	
  

Mobilidées	
   PA	
  Gémenos	
   APAGE	
  	
   Subvention	
  
MPM	
   Public ?	
  

Région	
  PACA	
   Aubagne	
  Centre	
   Gare	
  SNCF	
  Aubagne	
  
Subvention	
  
Région	
  PACA	
   Public 

SNCF	
  Gares	
  &	
  
Connexions	
  	
  

Ville	
  de	
  Cassis	
   Cassis	
  Centre-­‐Ville	
   Port	
   Ville	
  de	
  Cassis	
   Public Ville	
  de	
  Cassis	
  

Région	
  PACA	
   Cassis	
   Gare	
  SNCF	
  de	
  Cassis	
   Subvention	
  
Région	
  PACA 

Public 
SNCF	
  Gares	
  &	
  
Connexions	
  

Région	
  PACA	
   La	
  Ciotat	
   Gare	
  SNCF	
  La	
  Ciotat	
   Subvention	
  
Région	
  PACA 

Public 
SNCF	
  Gares	
  &	
  
Connexions	
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