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Communauté Urbaine Marseille Provence Métropole

Restaurants QUICK Marseille et Périphérie

CONVENTION DE MISE EN (EUVRE
DE MESURES VISANT A REDUIRE LES EMBALLAGES
ABANDONNES SUR LA VOIE PUBLIQUE

Recu au Contréle de légalité le 13 décembre 2010



Dans le cadre du programme de réduction de la quantité de déchets et d’optimisation de leur
valorisation.de QUICK et des enjeux environnementaux de 1'hyper centre de Marseille,
rejoignant les objectifs de Marseille Provence Métropole en ce qui concerne la propreté
générale de la ville, il a été convenu d’établir une convention qui vise a la mise en oeuvre de
mesures de réduction des emballages abandonnés sur la voie publique.

Ceci, en référence a la charte nationale « Lutte contre I'abandon des emballages de la restauration
rapide sur la voie publique », signée le 21 octobre 2008 par 1’association des Maires de France

(AMF) et le Syndicat National de 1’alimentation et de la restauration rapide (SNARR) dans
lequel QUICK est adhérent actif.

TENANT COMPTE DE CES MOTIFS :

La Communauté urbaine Marseille Provence Métropole ; BP 48014, 13567 Marseille Cedex
02, représentée par son Président Monsieur Eugene CASELLI ou son représentant,

D’UNE PART,

ET:

Les restaurants QUICK du centre-ville de la Ville de Marseille et périphérie, représentés

D’AUTRE PART,

conviennent d’engager les actions suivantes :

1- DES EMBALLAGES MOINS NOMBREUX ET MOINS VOLUMINEUX

v Engagement des restaurants QUICK

Les franchisés de cette enseigne mettent en ceuvre une formation des équipes de ses
restaurants pour les amener a appliquer de nouvelles procédures de distribution
d’emballages de vente a emporter et ainsi réduire a la juste quantité nécessaire le nombre
d’emballages distribués.
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2- DES POUBELLES ADAPTEES AUX NOUVEAUX MODES DE
CONSOMMATION

v Engagement des restaurants QUICK

* Les franchisés installent une ou plusieurs nouvelles poubelles « service au volant » en
sortie de parking des restaurants concernés. Ces réceptacles permettent aux clients de
jeter leurs déchets depuis leur véhicule sans en descendre.

* Les franchisés mettent a disposition des services de propreté et de la collecte de la
Communauté Urbaine Marseille Provence Métropole, les plans de propreté de ses
restaurants afin d’aider la Communauté Urbaine a optimiser l'implantation de
corbeilles publiques.

v' Engagement de la Communauté Urbaine Marseille Provence Métropole.

* La Direction de la Propreté Urbaine de la Communauté Urbaine Marseille Provence
Meétropole réexamine et au besoin, si nécessaire, modifie le plan d’implantation des
corbeilles et conteneurs d’ordures ménageres a proximité des restaurants si des
dépots sauvages de déchets sont régulierement observés.

* La Direction du Traitement des Déchets de la Communauté Urbaine Marseille
Provence Métropole installera, si le besoin se fait sentir, des colonnes bi-flux, aux
abords des restaurants afin de recueillir papiers, emballages et canettes de boissons,
ou, si ce dispositif existe déja, informera QUICK de I'emplacement le plus proche des
restaurants.

3- UNE COLLECTE DES DECHETS OPTIMISEE ET PLUS VISIBLE DU GRAND
PUBLIC

v Engagement des restaurants QUICK

* Les franchisés mettent en place une collecte des emballages abandonnés par les
clients sur la voie publique selon un plan de propreté. Ils contribuent ainsi a
maintenir propres les environs proches des restaurants et a limiter I'impact des
nuisances visuelles.

" Les franchisés et leurs équipes informent les services communautaires en charge de la
collecte et de la propreté, des emplacements sujets a abandon de cartons ou
emballages identifiés, dans 1'objectif d’optimiser la complémentarité des actions de
ramassage de QUICK et des tournées des services de la Communauté Urbaine
Marseille Provence Métropole.
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Dans une premiere phase le programme d’action entrepris par QUICK contre les emballages
abandonnés sur la voie publique sera mis en ceuvre dans le centre-ville de Marseille. (Les
restaurants concernés par le dispositif sont listés en annexe 1).

En concertation avec les services de la Communauté Urbaine Marseille Provence Métropole,
de nouveaux périmetres pourront étre définis, et notamment s’étendre au-dela des abords

immédiats des restaurants pour s’adapter au comportement des habitudes de

consommation des clients.

4-

v' Engagement de la Communauté Urbaine Marseille Provence Métropole.

* La Communauté Urbaine Provence Métropole participe a ’amélioration de la
complémentarité des tourndes de ramassage des emballages abandonnés en
coopération avec les équipes des restaurants QUICK.

* Dans le cas de nouveaux partenaires a la démarche (notamment d’autres
enseignes de restaurations rapides) la Communauté Urbaine Marseille Provence
Meétropole incite les nouveaux partenaires a participer au dispositif de collecte
dlargie des emballages abandonnés.

UNE COMMUNICATION INCITANT AUX CHANGEMENTS DE

COMPORTEMENT

v Engagement des restaurants QUICK

Les franchisés mettent en place dans leurs restaurants des outils de communication
mis a disposition par France QUICK, notamment des affiches de sensibilisation a la
propreté (panneaux sur le parcours de services au volant, panneaux d’affichage,
signalétique sur les parkings) .

Les franchisés s’engagent a sensibiliser les citoyens sur I'image des points d’apports
volontaires mis en place dans les rues de Marseille et de la périphérie, par la
Communauté Urbaine, en utilisant les supports de communication adaptés.

v' Engagement de la Communauté Urbaine Marseille Provence Métropole.

La Communauté Urbaine Marseille Provence métropole met en place des
campagnes de sensibilisation, propres ou coordonnées avec le franchisé
QUICK et tous les partenaires acceptant de s'impliquer le cas échéant. Elle
peut notamment mettre a disposition des supports de communication dont
elle dispose, encarts dans des journaux ou magazines institutionnels en
direction d'un large public, site Internet de la Communauté Urbaine...etc...
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* La Communauté Urbaine Provence Métropole se met en relation avec ses
partenaires locaux pour leur proposer de mettre en ceuvre des campagnes de
sensibilisation locales.

* La Communauté Urbaine Marseille Provence Métropole s’assure du rappel de
la réglementation et du régime de sanction lié aux incivilités d’abandon de
déchets sur la publique.

Le Président de la Communauté Urbaine Pour les Restaurants QUICK
Marseille Provence Métropole

Eugéne CASELLI
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ANNEXE 1:

LISTE DES RESTAURANTS QUICK DE MARSEILLE CENTRE ET PERIPHERIE
ENTRANT DANS LE CADRE DE LA PRESENTE CONVENTION

QUICK MARSEILLE GRAND LITTORAL - Ctre cial Grand Littoral - 13016 MARSEILLE
QUICK SAINT LOUIS - 409, Rue de Lyon - 13015 Marseille
QUICK MARSEILLE LE MERLAN - Ctre Cial Le Merlan - 13014 MARSEILLE

QUICK MARSEILLE CHATEAU GOMBERT - Chemin Notre Dame de la Consolation -
13013 MARSEILLE

QUICK MARSEILLE BUREL - 20 Boulevard de Plombieres - 13014 MARSEILLE

QUICK MARSEILLE LA CANEBIERE - Angle Canebicre / Vieux Port - 19, Quai des Belges -
13001 Marseille

QUICK CASTELLANE - 6 Av. Prado - 13006 MARSEILLE

QUICK MARSEILLE ST LOUP - 77 Rue Pierre Doize - 13010 MARSEILL

QUICK LA VALENTINE - ZAC Grand V - Av. des Peintres Roux - 13926 MARSEILLE
QUICK LA VALENTINE - 10 Traverse de la Sabliére - Av. St Menet - 13011 MARSEILLE

QUICK BORELY - Escale Borely - Avenue Pierre Mendes France - 13008 MARSEILLE

Recu au Controle de Iégalité le 13 décembre 2010




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

    /BGR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe5b9a521b5efa7684002000410064006f006200650020005000440046002065876863900275284e8e9ad88d2891cf76845370524d53705237300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c676562535f00521b5efa768400200050004400460020658768633002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d7f6e5efa7acb7684002000410064006f006200650020005000440046002065874ef69069752865bc9ad854c18cea76845370524d5370523786557406300260a853ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee553ca66f49ad87248672c4f86958b555f5df25efa7acb76840020005000440046002065874ef63002>
    /CZE <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /ETI <>
    /FRA <>
    /GRE <>

    /HRV (Za stvaranje Adobe PDF dokumenata najpogodnijih za visokokvalitetni ispis prije tiskanja koristite ove postavke.  Stvoreni PDF dokumenti mogu se otvoriti Acrobat i Adobe Reader 5.0 i kasnijim verzijama.)
    /HUN <>
    /ITA <>
    /JPN <FEFF9ad854c18cea306a30d730ea30d730ec30b951fa529b7528002000410064006f0062006500200050004400460020658766f8306e4f5c6210306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103055308c305f0020005000440046002030d530a130a430eb306f3001004100630072006f0062006100740020304a30883073002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d3067958b304f30533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /KOR <FEFFc7740020c124c815c7440020c0acc6a9d558c5ec0020ace0d488c9c80020c2dcd5d80020c778c1c4c5d00020ac00c7a50020c801d569d55c002000410064006f0062006500200050004400460020bb38c11cb97c0020c791c131d569b2c8b2e4002e0020c774b807ac8c0020c791c131b41c00200050004400460020bb38c11cb2940020004100630072006f0062006100740020bc0f002000410064006f00620065002000520065006100640065007200200035002e00300020c774c0c1c5d0c11c0020c5f40020c2180020c788c2b5b2c8b2e4002e>
    /LTH <>
    /LVI <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die zijn geoptimaliseerd voor prepress-afdrukken van hoge kwaliteit. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 5.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /POL <>
    /PTB <>
    /RUM <>
    /RUS <>
    /SKY <>
    /SLV <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /TUR <>
    /UKR <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents best suited for high-quality prepress printing.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 5.0 and later.)
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


